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تابع قائمة ا حتویات 





كاد baer N RE (Wer yee‏ الفناهيخ الات ومعايم ایم 
المقدمة 
لقع ترودذت IS‏ کے الكتاية والتأليف عن موضوع مصادر المعلومات 
المرجعية - رغم حبى له وتخصصى فيه - حيث إن هذا الموضوع أوالمجال قد صدرت 
وو Sig Al (tly‏ فل oti WV Genet:‏ اتی فقي اف2 اکا تا 
على سبیل المثال — ظھرت bac‏ کتب عن المراجع ؛ أهمها : | 
e Walford, A.J. Guide to Reference Material‏ 
o Katz, William A. Introduction to Reference Work.‏ 
e Bopp. Richard E&Linda C.Smith. Reference and Information Services.‏ 
وفى اللغة العرنیة ظهرت عدة كتب أهمها : 
9 سعد محمد الھجرسی. المراجع ودراستها فى علوم المكتبات. 
ه جاسم محمد جرجیس : وعبد الجبار عبد الرحمن. ا مراجع والخدمة المرجعية 
ا 


ه عبد الستار الحلوجی. مدخل لدراسة المراجع. 
ه محمد فتحى ase‏ الهادى , أسامة السيد محمود , فايقه محمد على حسن. مصادر 


المعلومات المرجعية لملتخصصة. 
ف افوا Li‏ الا اا 
والمتابع للإنتاج الفكرى الصادر باللغة العربية . جد اللاحظات والتعليقات الاتية: 
-١‏ تكرارالمصادر للمعلومات نفسها , فالكتب تتشابه كثيرا فی العناصر والنقاط 
Ag‏ 
\- اة اكا من اسار | Masia‏ 


۳- الدمج بین المصادر المرجعية والخدمة المرجعيا 


ace 


هبد 
تعد مصادر المعلومات المرجعية بفئاتها وأنواعها وأشكالها وموضوعاتها من أهم 
a‏ :نت ھت كبرو فى eI‏ فا telly‏ شين 
والمستفيدين من المعلومات بسرعة وبدفه . حيث تتسم هذه المصادر بسمات وخصائص 
تختلف عن مصادر المعلومات الأخرى ؛ وتحتاج إلى مهارة خاصة فى إدارتها وتنظيمها 
بشكل يؤدى إلى استدمارا لمعلومات المرجوة منها. 
| مصادرالمعلومات 
هى جميع الأوعية أوالوسائل أوالقنوات التى مکننا من خلالها الحصول 
على المعلومات , حيث تعتبر جميع مقتنيات المكتبة مصادر معلومات » سواء كانت تلك 


المصادر مطيوعة كالكتب والدوريات أو مواد سمعية ويصردة أو مصادر إلكتروتية 


أقسام مصادر المعلومات 
مكن تقسیم مصادر المعلومات إلى قسمين أسأسين : 
والأول: حسب الشكل: 
و الثانى : حسب الاستخدام. 
أوكا : أشكال مصادر العلومات 
نستطيع أن نقسم مصادرالمعلومات المستخدمة فى البحث من حيث أشكالها 
والأوعية الناقلة لھا ء إلى ثلاثة أقسام على النحوالتالى : 
-١‏ المصادر التقليدية : Traditional‏ أوا لمطبوعة Printed‏ , وشدہ المصادر تنقسم 


1 ١ دنا‎ ot 
J a 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقییم 
کے مصادر معلومات الدرجة التالثة : 

وهى امصادر Ul‏ تقدم مفاتيح للحصول على المعلومات من المصادرالأولية 
AOU! aa jal alas,‏ سد E O‏ صداضات ھکاس E‏ نك 


aes‏ ۱ ادر العلومات وفقا ala Si eae‏ أو .ةا #ستخدام المسنتفيدين 


لها إلى قسمين أساسيين كالاتى : 
-١‏ مصادر معلومات تقرأ من أولها إلى آخرها ككيان فكرى عام مترابط « ای Leal‏ 
تعالج موضوعا أوعدة موضوعات ذات صلة ببعضھا البعض , بمعنى أن بين 
موضوعات تلك المصادر ترابط موضوعى , كالقصص والكتب العلمية أو الدينية. 
5- مصادر معلومات لا تقراً من أولها إلى آخرها ككيان فكرى عام مترابط , ولكن 
يرجع إليها عند debe!‏ أى أنها مصادر تستشار فى الأساس وعند الحاجة 
ولیس الهدف منها القراءة المتوالية . فهى بطبيعة تنظيمها ومعلوماتها معدة 
للبحث عن معلدمة معينة فقط » وليس بينها ترابط موضوعی كدوائرا لمعارف 
والقواميس والأدلة وغيرها . وهذه الفئة یطلق عليها مصادر المعلومات المرجعية. 
التعریف اللغوی : 

كلمة مرجع وجمعھا مراجع هى ا مقایل العريى للمصطلح الانحلیزی Reference‏ 
وهى مصدر شاد للفعل رجع ويعنى : الرجع . ومحل الرجوع كالمنزل والمقعد . وما يرجع إليه 
فى علم أو أدب من عالم SEU peat nest‏ أوالموضع قد يكون لأسباب 


وبطرق حسية , كما يكون لغايات ويوسائل معنوية ء فالاستعمال اللغوى يعتبر أن البيت 


"مرجع" للناس بعد العمل , والصیدلیة 'مرجع' للباحثین 7 الدواء , والتجارة "مرجع" لمن 
( 


التعرد يها 4 صطللا 


ورل فی مسرد جمعيةه المكتيات الأمريكية 2 الکتابپ الك Reference Book‏ هو : 





-١‏ كتاب صمم سواء فى تنظيمه أوفى معالجته لوضوعاته لغرض استشارته حو 
جا شالت اس ea‏ ين ترام مجك ات 
+ الكتاب الذى لا يسح بقرا ءته إلا دال ٢“ ct‏ 
Loi‏ 50 الکتبات الأمريكية ايسادور جيلبرت مودج Isador G.Mudge‏ فتعرف 
الكتب المرجعية بأنها "الكتب من حیث الاستخدام نوعان : تلك التى یقصد منها القراءة 
بقصد الحصول على المعلومات أو التسلية » وتلك التى تقصد لتستشار أو للرجوع إليها 
لعلومة معينة ومحددة من المعلومات : وهذه الفئة من الأوعية يطلق عليها "المراجع"' وعادة 
ماتکون شاملة فى نطاقها ومكثفة من حيث المعالجة ومرتبة بطريقة خاصة لتسهيل 
سرل 7د سیت 
بينما يعرف سعد الهجرسي المراجع بأنها 'الکتب التى تملك من طبيعة التنظیم .. 
ومن المعلومات ما يجعلها غير صالحة bale‏ لتقراً من Lash‏ إلى آخرها ككيان فكرى عام 
| ا ا ا ساس 
ويضم هذا التعريف عنصرى الطبيعة الخاصة فى الكتاب المرجعى والتى تعتمد 
على المعلومات نفسها وطريقة تنظيمها . ويضم كذلك عنصر الاستخداع الذى cle‏ كنتيجة 
طبيعية لتلك الطبيعة , ولا بعتبر من صدف هذا التعريف أن يتناول أحد الناس قاموسا 


sb 


لغويا أودائرة معارف أو دليل تليفون ليقرأه من أوله إلى آخره . حيث إن هذه الأوعية 
المرجعية لا تصلح Jil dale‏ هذا ad yall eal‏ ف CA)‏ 
Lol‏ أحدث التعریفات . فهو التعریف الذى جاء فى قاموس (ODLIS)‏ 
Online Dictionary of Library and Information Science‏ 
والذی عرف الكتاب المرجعى بأنه "الكتاب الذی صمم للاستشارة عند الحاجة 
ال > غيرالأوعية التى تقرأ من الغلاف إلى الغلاف Cover‏ , وعادة ما توضع 
Naa‏ أماكن خاصة Jabs‏ المكتبة , بالإضافة إلى أن هذه الأوعية 
تے 1 
ويعرف معجم هارودس Harrods‏ للمكتبات والکتب المرجعية المرجع تعريفا 
Lane‏ بأنه "أية Bole‏ أوعمل منشورء وقواعد بيانات » وموقع على الإنترنت » والتى 
تستخدم فى الحصول على المعلومات المرجعية ". 
وقد ظهر فى السنوات العشر الأخيرة المرجع الإلكترونى aallsiE-Reference‏ 
الرقمی Digital Reference‏ وهوالمصدر المرجعى الذى مکن إتاحته من خلال الإنترنت 
أوالأقراص الليزرة. ظ 
yl y Seg‏ لضفه اهو olay ect] ode yo‏ أن GLE‏ ليقن ہی 
-١‏ الكتاب الذی وضع لیستشار من أجل معلومة أو معلومات معينة. 
؟5- لا تسمح طبيعة تكوينه أن يقرأ بأكمله قراءة مفصلة ومتتابعة. 
۳- الوحدات فيه غير مترابطة بحيث إذا سقطت أو حذفت إحداها لا تتأثرالوحدات 
ہی | 
0 الوحدات فی الكتاب ا مرجعی منظمة ومرتبة معين . وهذا التنظيم يعد من أبرز 


الصفات المميزة للمصادر المرجعية عن غيرها > حيث يسهل استخدا مها . وقد 


_ 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية الفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


يكون التنظيم هجائياً كما هو الحال فى المعاجم ودوائر ا لمعارف : وقد يكون 
تنظيماً تاريخياً كما هو الحال فى كتب التاريخ والسیر والحوليات ‏ وقد يكون 
التاريخ جغرافيا مثل معاجم البلدان والأطالس والخرائط... إلخ soley.‏ 
مات ھا قیل مع ظط وي 10 
4- لا يعار خارج مبنى AUS‏ 
-٦‏ شموليتها من حیث التغطية فى معالجتھا للموضوعات أو مفردات الظاهرة دات 
الاهتمام. 
۷- ضخامة الحجم وتعدد الأجزاء والمجلدات. 
-A‏ ارتفاع أنمانها. 
٠‏ 4- هذه المصادر عبارة عن أعمال تجميعية للمعلومات التى جمعت من عدد كبير 
ies‏ 
cc‏ مصادر من الدرجة الثانية أوالثالثة . تعتمد على المصادر الأولية 
NN) tally‏ 
-١١‏ مركزة فى طريقة معالحة الوضوعات ومن مظاهر هذا التركيز ا ستخدام 
الاختصارات وكثرة استخدام الرموز بأنواعها وضغط العبارات التى ترد بصورة 
تكرارية كتواريخ الميلاد والوفاة وأسماء الدرجات العلمية. 
عناصر المصدر المرجعى الجيد 
ينبغى أن يشتمل المصدر المرجعى الجيد على العناصر التالية : 
-١‏ الوضوح. 
۲- خرائط قرائية. 
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۲- الحشو التکراری Redundancy‏ 
eas -9‏ كال اسان 
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عيوب المراجع الورقية 


امن أهم هذه المعوقات وا لسلبيات : 


ارتفاع الثمن نظراً لتكاليف الطباعة والتجلید والتوزيع. 

ضخامة عدد الصفحات. 

اتال 

وجود قيود على كيفية تسجيل محتوياتها وإتاحتها لستخدمها ء فالوسيلة 
الوكنية do LAL‏ ضف | Cola glel‏ الکلات :وا لضو 

صعوية نقل وحمل ا مراجع الورفية. 

تشغل مساحة كبيرة على الأرفف. 

الو "تهنا ulus yl‏ :دالوا ففية: 

صعوية البحث عن المعلومات : ويخاصة عند استخدام الموسوعات , فعادة 
ما يكون الکشاف فى جزء والمعلومات فى جزء آخر أو ريما أجزاء. 
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معايير اختيار مصادر المعلومات المرجعية 


Reference 


— \ 


۹ 


نظراً لأهمية مصادر المعلومات المرجعية ودورها الأساسى فى إمداد الباحثين 


والدارسين ہما یحتاجونه من معلومات وأفكارء فإن القائمين على اللكتبات ومراكز 


المعلومات يتحرون الدقة والحرص فى اختيار المراجع المناسبة . وهناك ملاحظة مهمة 


me 


مصادر العلومات الرجعيةالورقية والرقمية الفاھیم والفئات ومعاییر التقییم 


ينبغى الإشارة إليها وهى أن معاییر الاختیار تختلف عن oles‏ التقييم للمصادر المرجعية 
وإن تشابها فى بعض العناصر. ومكن إجمال هذه المعايير فى النقاط التاليه : 
أت dou!‏ والصخة ule‏ من Sosa‏ الشفون cog tally‏ :لدا eas‏ استشارة 
التخصصین فى المجالات الموضوعية المختلفة. 
5- أسلوب العرض من حيث الوضوح والشمول واللغة والترتیب وسلامة العرض 
والتوازن. 
؟- الحداثة والمعاصرة من حيث التأليف وخاصة فى الموضوعات التى تنمو فيها 
المعارف والمعلومات : وتتغير وتتطور باستمرار كالعلوم البحتة والتطبيقية 
والتكنولوجية على سبيل المثال. 
-٤‏ سهولة الحصول على تلك المراجع . بالإضافة إلى سهولة البحث داخلها. 
-٥‏ الشكل والإخراج من حیث الطباعة والحروف واللون ونوع التجليد ووسائل 
الإيضاح: 
5- الحاجة إلى تلك المراجع : وضرورة مراعاة حاجات المستفيدين من هذه 
الأوعية , ويتأتى E‏ سياسة لبناء وتنمیة المقتنيات داخل 
LS‏ وم 5 lal‏ 
الفارق بين المصدر والمرجع 
المصدروالمرجع لفظان يترددان كثيرا على ألسنة الطلاب والباحثين ء ولا يكاد یخلو 
بحث من استعمال أحدھما أو استعمالهما ‘yall Lee‏ على منابع البحث . والجدير بالذكر 
أن اللفظین متقاريان فى معناهما اللغوی » فالصدروالرجوع مصدران معنی واحد 


والصدر أيضا اسم يدل على أعلى مقدم كل شئ وأولة كما تذكر معاجم اللغة . ومن ثم مکن 


ےا ٣٢‏ لے 
کو سک 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


التمييزيين المصدر والمرجع على أساس أن الأول أخص من الثانى لأنه يقتصر فى الدلالة 
على ما يرتبط بالأشياء الأساسية أو الأولية بالنسبة ace ee‏ 

وهذا الفارق اللغوى بين المصدر والمرجع هو نفسه الفارق بينهما فى الاستعمال 
الاصطلاحى فى مختلف مجالات البحث. فالمصدر فى الدراسات التاريخية هوالكتاب 
الذى يضم معلومات أصلية عن موضوع الدراسة كأن يكون روايات مشاهد للحدث 
التاريخى أو وثائقا أو LUST‏ ترجع إلى الفترة موضوع الدراسة . والمصدر فى علم الحديث 
هوكتب الأحاديث نفسها , وفى الأدب هوالنصوص الأدبية التى صدرت عن الشاعر 
أوالكاتب موضوع الدراسة. أما المرجع فيطلق على الدراسات الحديثة التى ہت 
الموضوع (ea‏ سا ےتا أو Lada‏ أو غير ذلك من فروع المعرفة. 

والجدير بالذکر أن الفئة الوحيدة التی استعملت لفظ المراجع استعمالاً خاصا 
ر عندهم هى الكتب الشاملة التى ترتب مادتها ترتیباً يراعى فيه 
ترابط وحداتها ترابطاً عضوياً كالترتيب الهجائى مثلا ء ومن تم فهى لا تقرأ من أولها 
إل LAAT‏ ولكن ديهم لبون Myles gyal! aie‏ عن مھا gal Opes‏ لاس Lal‏ 
الصادر فھی عندهم acl‏ لأنها تعنى بالنسبة لهم جميع ا لواد المكتبية التى يلجأ إليها 
الباحث للحصول على المعلومات سواء كانت ۵۷۶ء۹۳ 
فئات مصادر المعلومات المرجعية 

بداية ينبغى الإشارة إلى أن هناك اسسا يكن أن يتم فى ضوئها تقسيم مصادر 


المعلومات المرجعية إلى فئات : ومن هذه الأسس ما يلى : 


۱ ee ee 
os 


مساو امات الكفعية الورقية Arad My‏ المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
أ- اللغة : 

حيث يكن تقسيم فئات المصادر المرجعية طبقاً للغة التى صدريها المرجع , كما 
هوالحال فى المراجع التى صدرت باللغة العريية والمراجع التى صدرت باللغة الإنجليزية 
والفرنسية وغيرها من اللغات. ومن الواضح أن هذا النوع من التقسيم لا يلبى حاجات 
الباحثین والمستفيدين نظراً لصعوبة البحث باستخدام اللغة » فضلاً عن تضخم الإنتاج 
TT‏ تال ات اللختافة 
ب- الموضوع الذى يعالجه المرجع : 

ھی لت کس i PS Nee Ae ye tat laa‏ الو ات 

التى يغطيهاالمرجع فتكون هناك وعد لا اص ات تعالج كافة. 

ظ موضوعات المعرفة البشرية وفروعها ء ومراجع متخصصة وهى تلك المصادر المرجعية 
التى تعالج مجال موضوعى معين كالفلسفة وعلم النفس والمكتبات...... إلخ . وبطبيعة 
الحال فإن المصادرا لتخصصة تنقسم إلى ثلاثة مجالات رئيسة هى الإنسانيات 
(الفلس فة, الدين , اللفة, الأدب , الفنون) والعلوة الاجتماعية 
pte)‏ الاجتماع , الأنثروبولوجيا , السياسة ء القانون , الاقتصاد, الإدارة » التربية , علم 
النفس , التاريخ , الجغرافيا ) والعلوم البحتة والتطبيقية (الرياضيات , الفلك , الكيمياء 
الجيولوجيا . الأحياء » النبات . الحيوان » الطب , الهندسة الزراعة). 

ویتبادر إلى الذهن السؤال التالى من يعد مصادر المعلومات المرجعية العامة 
والمتخصصة ؟ وهنا أقتبس هذه العبارة من الدکتور حسنى الشيمى 'المراجع العامة يعدها 


کی Sal) joel‏ بن ء وا مراجع الک 3 يعدها 0 لل 7 


وت 
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ج - الوظيفة التى يقوم بها المرجع 

ويعنى ذلك أنه سكن تقسيم مصادر المعلومات المرجعية على أساس الوظيفة 
مکل gaye‏ مکل درن کنا ارک بر گال SLaglall dings‏ التي یھبا 
هذا العمل المرجعى ومعرفة أهدافه والخرض منه. 

والجدير بالذكر أن التقسيم الوظيفى لمصادر المعلومات المرجعية هو التقسيم 
ا لادم للبحث واسترجاع المعلومات من قبل الباحثین والمستفيدين. 


وعلى هذا الأساس الوظيفى فإن هناك نظريتين فى تقسيم مصادر المعلومات 


المرجعية. 
الأولى : -٦‏ نضافر ا لمعلومات dase bl‏ إل فكات على النهو JUN‏ : 

Encyclopedias ترالمعارف وا ملوسوعات.‎ 7 -١ 
Dictionaries القوا 7 ومعاجم المصطلحات.‎ -٦ 

Bibliographies | الببلیوجرافیات.‎ -' 

Yearbooks الکتت السئوية والحوليات.‎ - ٤٠ 
Manuals الموجزات الإرشادية.‎ -٥ 
Hand Books کتب الحقائی.‎ -1 
Biographies | كتب التراجم.‎ -۷ 
Indexes , Abstracts الكشافات وا لستخلصاد.‎ -۸ 
Geographical Sources ۹۔ المصادر الجغرافيهة.‎ 
۔‎ Directories الأدلة.‎ ٠ 
Bibliographic Data Bases قوا عد البيانات الببليوجرافية.‎ -١ 


sl,‏ الات ال ةا Ace‏ والارة Banas‏ المفاهيم والفئات ومعايير التقییم 


الثانية : تقسیم مصادر المعلومات المرجعية إلى قطاعات رئيسة على النحو التالى : 
القطاع الأول : المراجع التى تقدم معلومات عن أوعية المعلومات : 
أ- المرشد إلى أدب الموضوع. 
ب- الببليوجرافيات. 
ت-الکشافات. 
دث-المستخلصات. 
-z‏ اع البيانات الو ةة 
القطاع الثانى : المراجع التى تقدم معلومات عن الألفاظ والمفاهيم: 
أ- قواميس المصطلحات. 
ب- دوائر المعارف والموسوعات. 
ت- الحوليات والكتب السنوية. 
ث- مختصرات الحقائق. 
خ- الموجزات الإرشادية. 
القطاع الثالث :المراجع التى تقدم معلومات عن الأعلام والكيانات. 
21 أدلة الأفراد. 
دك ادلة الہیثات والیسات: 
۱ ت- أدلة الأماكن والأطالس. 
فضلا عن الأنواع السابقة من المراجع فان هناك أنواعاً أخرى من مضادر المعلومات 
التى نم إدراجها فى بعض دراسات ا لمراجع على أنها ضمن الكتب المرجعية وهى : 
-١‏ الوثائق الحكومية. 


؟- السلسلات. 

Potties dt Ay 

اك فا الک ات راشرات 

lal! -٥‏ السمعية والبصرية. 

وا aig deals‏ نواد سید اکھت تس ا 
معلوماتها عن كتب المراجع إلا أن وجودها بجانب کتب المراجع ومنع إعارتها غالبا 
وللاشراف عليها من قبل أقسام الخدمة المرجعية قد أوصى لبعض الباحتين والمؤّلفين 


leas‏ العلوفات الرسعية الور ةوا ةةة المفاهيم والفئات ومعايير التقبيم 
مصادر ومراجع المصل Joe)‏ 


١‏ - عامر إبراهيم قنديلجى . 'البحت العلمى والتعامل مع مصادر المعلومات 
المحوسية".- المجلة العريية للمعلومات, مج١٠5‏ ۱۶۰ (۱۹۹۹). ص٣۸-۳].‏ 

۲- حشمت قاسم. مصادر المعلومات وتنمية مقتنيات المكتبات.- القاهرة : مكتبة 
غریب ۱۹۸۸۰ ص۲۲ ء وأحمد بدر أصول البحت العلمى ومناهجه ,- 
الكويت: وكالة المطبوعات VAAL,‏ ص۱۸٥۲.‏ 

-٢‏ راجع - المعجم الوسيط لمجمع اللغة العربية , الغنى للدكتور عبد الغنى أبوالعزم 
القاموس المحيط للفيروز آبادی ؛ ونجعة الرائد للشيخ إبراهيم بن ناصف 
على الموقم التالى WWW.Qamoos.Sakhr.com‏ 

. ص13‎ NAVY , سعد محمد الهجرسى. المراجع ودراستها.- القاهرة: دار غریب‎ -٤ 

S-ALA Glossary of Library and Information وھ"‎ Chicago : ALA, 
1983, P.&8. ۱ 


6-Mudge, Isadore Gilbert . "Reference Books and Reference work". In: 
Guide to Reference Books .- 9th ed .- Chicago : ALA, 1976. 


/ا- سعد محمد الهجرسي pure.‏ شاف NAGe‏ 

امس فدهو aye cell‏ سيت الل GUIS‏ ات لذوتيق ایس 
غلفية die‏ وموبقل age‏ عو Ayal.‏ | والتقافة العلفينة 1317 
ا 


9-Reitz, Joan M. "Odlis : Online Dictionary of Library and Information 
Science [Online] Available from http : // lee.com/odlis. 


-٠‏ مجبل لازم مسلم المالكى. ا مراجع : التطورات الحديثة فی أساليب الخدمة 
آل ةة وا تكاهاتياك همات #بمؤهسة الوران +5 صن 
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۱۔ رضا محمد النجار مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت : دراسة 
تقید : 4 ؛ شراف Serr‏ عبد الرحمن الشيمى . أمنية مصطفى صادق. 


. ٥۰۱ المنوفيه‎ dala — دکتوراہ‎ dag bi 
12- Bloom, Vicki D. "The Best of the Best Reference Sources” [Online] 
Available from Http : // vnweb. Hwwilsonweb.com. 


درطا مخف الاخان ھعر سائتق 

کے کا ل ھن ناک 

۵ عبد الستار الحلوجی. مدخل لدراسة المراجع.- القاهرة : دا رالثقافة للنشر 
والتوزيع . ۱۹۹۱. ص7 1. 

7 المصدر السابق. ص٤٠.‏ 

۷۔ السيد السيد النشار الأوعية المرجعية . ماهيتها . فئاتهاء خدماتها.- 
الإسكندرية : دار الثقافة العلمية > 1956. ص .١‏ 

- رضا محمد النجاں مصدر سابق. 

aga 4‏ فيه الله العزمسی الاک الخو ر س غ Lge lsh‏ الدب 


والمتخصصة.- الرياض : معهد الإدارة العامة .١199٠١‏ ن۲۹ جع 





أخصائيى الراجع ومھاراتھم 





بس کر اتا نان اج اقم تدم ھفر cal)‏ 
وظائف قسم المراجع وأعماله 
يعد قسم المراجع فى المكتبة من الأقسام الرئيسة التی لا هكن أن يستغنى عنها جميع 
أنواع المكتبات. وفى المكتبات الضخمة لابد من وجود قسم (المراجع) أو (المعلومات). ويعمل 
فيه عدد من الموظفين (الأخصائيين) يترأسهم أخصائيوالمراجع ويسعون لتنظيم هذه المواد 
المرجعية واستخدامها الاستخدام الأمثل لغرض تقديم خدمات تسهل فی حصول المستفيدين 
على المعلومات وفى الإجابة على أسئلتهم واستفساراتهم. وفى المكتبات المتوسطة الحجم Bole‏ 
ما بخصص موظف واحد تعهد dal!‏ مسؤولية هذا سے ا کات اد نيقي ick‏ 
االكقدة SLAs Gogh leigy‏ عن (Gyn Ul a‏ 
ویشیر وليام (Katz) SUS‏ إلى أن قسم خدمات الکبار eal tle‏ التابع لجمعية 
المكتبات الأمريكية قد وضع دليلاً منهجياً حدد فيه الواجبات والوظائف الأساسية 
التی یقدمھا العاملون الذين يسهمون فى تقديم الخدمات المرجعية والمعلوماتية 
see‏ 
-١‏ الخدمات Services‏ : وتتمثل في تقديم أقصى إنتاج أو خدمة لما يبحث عنه 
اس تفید Ha‏ ع 35 ass‏ ا اتات dae all‏ والمحكمة لأسئلة 
واستفسارات المستفيدين مهما كانت طبيعة ونوعية وتعقيدات هذه الأسثلة 
-Y‏ المصادرومء«::رموع7 : ينبعى على المكتبة تسهيل عملية الوصول إلى أكثر 
المصادر المرجعية الجارية المتوافرة لغرض التأكد من اكتمال الإجابات ودقتها 
وتلفطة يقدنف | Fear et rene‏ 
؟- سهولة الوصول decess‏ : إلى المعلومات من خلال قيام المكتبة بتنظيم 
خدمات العلومات وفقاً لخطة محكه.ة تأخذ بالحسبان الوصول السریع 


tee lL. 
<< 
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والإتاحة السهلة لصا لصادر المعلومات . كما ينيغى للمكتبة أن تصمم نقاط 
خدمة لتلبية احتياجات مختلف فئات ا استفیدین 

؛- الموظفون Personnel‏ : تتطلب الخدمة المرجعية توفر مجموعة من الموظفين 
المؤهلدن de Oyo‏ استخدام مختلف مصادر المعلومات وأساليب اخنان 
واسترجاع المعلومات . وامتلاك مهارات مميزة للاتصال وبناء علاقات قوية 
مع المستفيدين. ظ 

-٥‏ الأخلاق : وتفرض هذه العملية على جميع موظفى المكتبة تقديه 
خدمات متساويه للجميع دون تمييزلفئة أو طبقة معينة. 

-١‏ التقويم Evaluation‏ وتشمل هذه العملية النظر فی جوانب مختلفة لتقویم 
WS‏ المراجع والخدمة المرجعية ومنها : 

| الجهات المسئولة عن إعداد العمل Authority‏ : وتشمل مؤهلات وسمعة شهرة 
المؤلفين والناشرين والمحررين والقائمين بالإشراف على العمل. 

4 Sloat), Aglaia! aol alee) مير‎ pay all ب۔ المجال ص7‎ 
وجود الببليوجرافيات.‎ 

ج- المعالجة 71 : وتتضمن الدقة Accuracy‏ أى صحة واکتمال الحقائق 
وكدلك الموضوعية Objectivity‏ والایتعاد عن التمييز, ومدى التوازن فى معالجة 
الموضوعات المختلفة والأسلوب Style‏ الذى کتب به ارجم 

د- الترتيب Arrangement‏ هل الترتيب هجاتى , مصنف : تاریخی , جغرافى 


إحصائى ؟ فضلا عن أهمية وجود الكشافات والإحالات 


ه الشكل of‏ الجانب الحادى Format‏ 
ويتضمن نوع الورق , التجلید , والطباعة ء والإخراج الفنى » والصور. والخرائط 
وا ملامح الخاصة Special Features‏ التى يتميزبها المصدر المرجعى 
عن سواه. | 
Lal‏ توماس كالفن Galvin‏ أ أفيحده الوظائف التالية لقسم المراجع : 
-١‏ يحت الإنتاج الفكرى وجمع الببليوجرافيات فى مختلف الموضوعات المراد 
لمحت Pree (epee‏ لح طني ين تن Parte ce‏ 
؟- عمل الأدلة والمساعدة فى تعليم استخدام المكتبة ومجموعاتها. 
۳ إعداد كشافات وملفات خاصه. 
-٤‏ الإعارة المتبادلة مع المكتبات. 
-٥‏ الاستخلاص. 
1- الترجمة. 
/ا- البث الانتقائى للمعلومات. 
A‏ کت اق اودر القن 
وفى إحدى الدراسات السحیة لمكتبات الكليات الكبيرة التى قامت بها فلورنس 
بلاكلى Florence Blakely‏ وجدت أن هناك مسؤوليات متعددة فى معظم اقسام المراجع 
تتضمن الآتى: 
أ- خدمات الإعارة المتبادلة. 
ب-خدمات الوثائق العامة. 


1 الدوريات الجارية. 
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Ae ail cs 
اس تر‎ ee: ہے‎ 

ANS piled رہ‎ 

Ba Nees eee كت‎ 
Red سائل‎ wel ae 
ط- الإشراف على قاعات المراجع.‎ 
PRES لفاك‎ ee 


)2 التكشية )۲( 


(Each انگل تھانے انمق هفات ساد لی میس اتب‎ Jer 


| المجموعات والخدمات الخاصة 
Special Collection and Services |‏ 


- الإعارة المتبادلة. ا5ت اھت 


ے اھ 








Reference Department 


wae‏ ا 


تعليم المستفيد User‏ بناء المجموعات Collection‏ | 




















Development Education 
حجرة التدريس. | مجموعة المراجع.‎ 
التعليم بمساعدة الحاسوب. الحموعة العامة (الرئيسية)‎ - 
النشرات التعليمية.‎ 


Information Services خدمات المعلومات‎ 










شكل رقم )١(‏ يوضح مسئوليات قسم المراجع 
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وتختلف أقسام المراجع من مكتبة إلى أخرى فى حجم القوى العاملة من أمناء 
المراجع الذین يسهمون فى تقديم مختلف الخدمات من خلال مكتب الخدمة المرجعية 
رض الدع poll‏ وا تكو شا سا من الخدمات التى تدار Last‏ بشكل رئيس 
من خلال هذه الأقسام « ويتوقف عدد الموظفين العاملين فى قسم ا مراجع فى مختلف أنواء 
المكتبات على مجموعة من العوامل وهى : 

5 حجم جمهور المستفيدين الذين تتعامل معهم المكتبة. 

ب-حجم ودوعية موظفى المكتبة من ا لتخصصین بشکل ple‏ 

ج- التخطيط والتنظیم الداخلى لبنى المكتبة 

د- طبيعة ونوعية الأسئلة المرجعية والبحثية التی ترد إلى قسم المراجع وعددها 
:والمدة التى تستخرقها الإجابة على كل سؤال » أوالمدة الزمنية بين كل سؤال 
مرجعى يتلقاه القسم والسؤال الذى يليه. 

ویئید خبراء إدارة المكتبات والمسئولون عن أقسام المراجع فى المكتبات ضرورة 
أن يكون حجم موظفى المراجه بالعدد الکافی لسببين مهمين وهم( *) : 

-١‏ أن هناك العديد من الأعمال والوظائف فى هذا القسم والتى تحتاج أن تنجز 
بعيداً عن مکتسب الخدمة المرجعية مثل اختيار الككى , إعداد 
الببليوجرافيات ويحث الإنتاج الفكرى : وإعداد الإحصائيات. 

2 اثبتت الخبرة العملية والدراسات السلوكية أنه يصعب على موظف واحد 
الاحتفاظ بالكفاءة نفسها فی توجيه المستفيدين والإجابة عن الأسئلة التى 
May‏ قسم ا مراجع طوال ساعات فتح المكتبة لأكثر من ثلاث ساعات دفعة 


وا حدم 
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asians‏ الاأشكلة IE EE‏ 
يكن تصنيف أسئلة المراجع إلى الفئات الآتية وفقا ما یراہ وليم sits‏ جع( ) 
اہ الاڈ ا إرشادية 5 التوجيهية Directional Questions‏ 
وهى التى تتطلب الإجابة عليها تحديد مكان وعاء معين أو مصدر معين أو خدمة 
معينة ء ومن أمثلتها أين الكشاف ؟ متى نغلق المكتبة ؟ أين مكان الهاتف ؟ أين ai‏ 
الرسائل الجامعية ؟ والجدير بالذكر أن الإجابة على هذا النوع من الأسئلة لا يستغرق وقتا 
طویلا » وتشکل هذه الأسئلة نسبة تتراوح بين (Z0--T+)‏ وتختلف من مكتبة إلى أخرى. 
ےۃ افتاه مرجعية جاهزة Ready Reference questions‏ 
وهى التى تتطلب dole!‏ واحدة غير معقدة bales‏ ما تكون حقائقية . تستقى 
من أحد الأعمال المرجعية المعيارية مثل موسوعة أو دائرة معارف أو معجم لغوى أو تقويم. 
ومن أمثلة هذا النوع من الأسئلة كم تبلغ مساحة العراق ؟ كم يبلغ عدد سكان الوطن 
العريى ؟ كم يبلغ طول نهر النيل ؟ ولا يحتاج هذا النوع من الأسئلة إلى عملية بحث طويلة 
للعتور على الجواب. 
Alt ss| =a‏ استققصائية دقيقة Specific Search Questions‏ 
أو أسئلة الیحٹ المحدد , وهى التى تتطلب معلومات أكثر حول موضوع ما ومادة 
ope Lgale ales Ls‏ اد of‏ اكت فين Gabe of ISN‏ العویات وا اورا ات 
أ Sige‏ اماک ly‏ لسعات مر قافتا py Ul‏ فين Sat pa ad!‏ مطربات 
عن تاریخ القنبلة الذرية ؟ هل أستطيع أن أحصل على معلومات حول الطافة الشمسیة. 
ہے esearch Question 4.34 alts)‏ ۱ 
کے اتی قدانب جات ات رم LAS‏ بسكو علد اس ربخاب L gale‏ 


من مصادر متاحة داخل المكتبة أو خارجها على حد ه واء. 
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المقابلة المرجعية Reference Interview‏ 

تبداً الخطوة الأولى بقدوع المستفيد إلى المكتبة للبحث عن معلومة أو عرض مشكلة 
معینة يريد التوصل لوضع حل نهائى لها. ومن خلال عرضه لأسئلته على أخصائى المراجه 
يبدأ الأخصائى فى معرفة ما یجول فى ذهنه والتعرف على شخصية السائل واهتماماته 
فيترك له حرية التعبير لتوضيح عناصر السؤال بقناعة راسخة تفيد فى تقدیم الإجابة 
الدقيقة. 

والهدف من إجراء المقابلة المرجعية إقامة علاقة بحثية ودية مع المستفيد , وتعزیز 
احالة الثقة ومن ثم تحليل السؤال ہما يساعد على صياغة استراتيجية البحث وتنفيذه 
لتقديم الإجابة المناسبة المقنعة , وعادة ما تكون إجراءات الخدمة المرجعية أو خطوات: 
السا فيان الس ا AY)‏ 

dalal-\‏ العلؤماتية 

؟- تلقی السؤال. 

۲- تحدید السؤال وتوضيحه. 

-٤‏ ترجمة مصطلحات السؤال إلى لغة نظام المراجع. 

0- صياعة استراتیجیات البحث. 

تة الشضية 

-V‏ تقديم الإجابة أو تسليم المعلو ت للسائل. 

A‏ الحكم على مدى علاقتها بالموضوع وتلبيتها لاحتياجات الباحث أو المستفيد 
المهنة المكتبية إلى أين ؟ 


عضاو الظومات ال هدالو ية وال رة aroLall‏ غ atl) wleog‏ 


إثر التطورات الجارية فى تکنولوجیا المعلومات والاتصالات . وتطور خدمات 

الكتبات ومراكزالعلومات ومجاراتها للبيئة التكنولوجية الحديثة › باستخدام نظم 
وشبکات معلومات وآليات عمل جديدة للتحكم وتحقيق السيطرة فى ميدان تجميع 
وتخزين » وتحليل , ويث المعلومات : وتعزيز سبل وقنوات الاتصال مع مختلف فتات 
المجتمع گنا fou‏ ممتتعاة Cand ad Le pla‏ النقدرة إلى امنا الكتدات يووا لعاملين 
فی مراکزالعلومات , فأخصائيوالعلومات : ومدراء المعلومات , ومستشارو المعلومات 
وغيرها من اإتسميات الأخرى تدل على التغير الواضح فى مهنة المكتبيين . وضخامة الدور 
call‏ ينهضون به فى عصر المعلومات أو عصر النظم البارعة فى انتقال المعلومات. 

فلم يعد أمين المكتبة مجرد حارس للكتاب أو المكتبة أو مجرد حلقة وسيطه 
بين الكتاب وقارئه , ولم تعد مهمته الأساسية تترکز علی اختيارالمواد ثم التنظيم الفكرى 
لا ء ٹم تقدیم أشكال متعددة من خدمة بحت الإنتاج الفكرى وخدمات الإجابه 
"||" 

وقد عبر لانکستر Lanoster‏ فی هذا الصدد بقوله "إننا إذا لم نقم بهذا ء فإن مهنة 
المكتبات سوف تزاح وتدل محلها مهن أخرى أكثر حركة وفعالية , وا لكتبة المعروضة لنا 
اليوم سوف تموت , ولكن المهذة يجب أن لا شوت » ومستقبلها يعتمد ملیذا ء وذلك لابد 
أن نأمل بأن ترتفع لتكون على مستوى المشكلة والتحدى . 

لذا فإن هناك مجموعة من المواصفات والخصائص التى ينبغى أن يلتزم بها 
أخصائى المعلومات يأتى فى مقدمتها القدرة على التفكير التحليلى. 

مؤهلات أُخصائی المراجع ومهاراته 

لی Lea das‏ را ASAT ASS‏ التی يفوع مها قسد المراجع فى كيلب 
أنواع الکتبات دحتم وجود مؤهلات وصفات لدى موظفی هذا القسم لتأدية واجباتهم 
على الوجه الأكمل وهذه المؤهلات هى : 


عادول 


adil اكقاهيم والقغات ومعايير‎ dope هيه الورقفة :وال‎ aaa 


-١‏ التخصص العالى فی مجال المكتبات وا معلومات. 

؟- التدریب المهنى والإلماه بالطرق والإجراءات التى تتمثل فی عملية الاتصال 
استراتيجيات البحث لتقديم الإجابات المطلوية. 

ope -١‏ كافية ومعرفة واسعة بالمراجع واستخدا مها وتقديم الخدمات المرجعية 
بالطرؾ والوسائل التقليدية والالية. 

-٤‏ مهارات لعوية. 

-٦‏ قوة الذاكرة وسعة الأفق. 

۷- دقة اللملاحظيلة. 

-A‏ القدرة على التعامل ا مرن والدبلوماسی مع مستخدمى المكتبة. 

۹- الثقافة العميقة. 

٠-القدرة‏ على تقييم المعلومات المطلوية. 

وكله الخ سف ا الف ان ات الک رت لعللوية فى خضناتن اھ 
فى العديد من الدراسات »ومن أهم هذه المهارات والقدرات » ما يلى : 

أ- معرفة بالمواد الرجعیة الرئيسية فى بعض المجالات. 

ب-كفاءة عالية فى إجراء المقابلة المرجعية بالبحث الآلى. 

ج-معرفة المواد المكتبية التى شتلکھا المكتبات الأخرى. 

د-توضيح التفاعل المؤثر مع أقسام اللكتبات الآخری. 


Lae 


هذا وقد حددت فرجيديا ماس ی بوررؤ 210 Massey Bur‏ أربع مهارات أساسية 
لأخصائى المراجع وهى: . 
regen‏ اك Peer‏ 
جا لے ا سال 
رات آتھ اض ھا 
ee‏ حا اب 
التطورات اخدیة فى أساليب الخدمة المرجعية 
(fe‏ لا دبشھدہ 0 متلاحقة فى مختلى الميادين 
التقنية والعلمیے وا pli‏ رقعة النشر الإلكترونى Electronic publishing‏ فی din‏ 
متام ھک ا اخ۱اصمسفهکامت اقافاھ ساط AE‏ کی مهنال 
الخدمة المرجعية كن استعراضها من خلال الآتى : 
اوس مداو ا ا ا 
كان من أهم التطورات التى حدثت للمصادر المرجعية منذ منتصف الستينات 
on‏ اناد ااشممحات cary aa‏ كني 11 تی N‏ تدابية 
التطورات فى هذا الميدان لأسباب مختلفة منها : 
أ- تطور وتعدد الأشكال المتاحة للتخزين. 
ب- ا نخفاض التکلفه. 
ج- ازدياد عدد المكتبات ومراكزالمعلومات المستفيدة من هذه المشروعات. 
ويذلك حولت مصادر المعلومات المرجعية بشكل متتابع عن الشكل التقليدي 


إلى أشكال محوسبة تعتمد على تقنية الحاسوب والاتصالات. 


Serb 
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(4) 


وقد سارت عملية حوسبة المعلومات والمصادر المرجعية فى الجاهين رئيسيين هما 
-١‏ حوسبة الأعمال المرجعية بإنشاء قواعد وينوك تجمع المعلومات المرجعية 
العامة والمتخصصة Lge bel daly‏ ان Tere SLL‏ 
لم تكن متوافرة فى الخدمات التقليدية . مثل مركزا لكتبات المحوسية 
على ball‏ المياشر (OCLC)‏ الذى بدأ عمله خلال السبعينات فی الولايات 
ا 
؟- حوسبة كتب المراجع التقليدية el tog,‏ بتحويلها من شكلها المطبوع 
إلى أشكال أخرى مصغرة أو محوسبة . وقد فتح استخدام الأقراص الليزة 
الخال للكتير من دو نالنشرالتجارية لتحویل كثير من الکتب المرجعية 
إلى أشكال محوسبة على هذه الأقراص ومن الكتب المرجعية الأجنبية المتاحة 
بأشكال غير مطبوعة ما يلى : 
أ- الكتب المطبوعة المتاحة Books in print‏ 
ب- الموسوعة الإلكترونية The Electronic Encyclopedia‏ 
ج- قاعدة بيانات oles‏ المعلومات التريوية ERIC‏ 
)1( تخل موخدفات الاقراض الم (CD-ROM)‏ 
استخدمت هذه التقنیة المتطورة فى منتصف الثمانينات وتبلغ طاقتها التخزينية 
)٠٦٠٦ 0-8)‏ ميجابايت : ويتسع القرص الواحد إلى ما يقارب (۲۷۰۰۰۰) ورقة 
15 الحجم التقليدى ونمتازيصغر حجمها وسهولة استخدا مها واستعمالها قير المحدد 


data] eres‏ إلى الالصال الساقی gis CS,‏ الكوتخرس ہی اا ات 


3 


6 
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اق مهوي هده الات راهن کی اتا سک pags‏ الأفراضن Ee‏ هونا 
تھا شراعد البيافات AOL‏ كما دل + 
Compact Disk. Random Access Memory -\‏ 
(CD-ROM)‏ 
وقلیل من المصادر المرجعية متوافرة على هذا النوع من الأقراص. 
Compact Disk. Read Only Memory =i‏ 
(CD-RAM) | |‏ 
ویستخدم هذا النوع بكثرة فى المكتبات ويشكل واسع فی الأعمال والخدمات المرجعية. 
Compact Disk Interactive (CD-I) -Y‏ 
وهذه نمثل Logs‏ مختلفاً يضم الشکلین السابقين مضافا Log‏ صور الفیدیو 
)1( استخدام شبکة الإنترنت 
مثل الانترنت شبكة اتصالات واسعة وكبيرة لیس لها كيان يتمتع بالاستقلال 
الإداری ‏ وهى شبكة ذات توجهات وخدمات متنوعة تريط العالم كله , تساعد فى إجراء 
الاتصالات بين الأفراد والمؤسسات العلمية والبحثية لتبادل المعلومات والخبرات المهنية 
والتقنية . وتفيد فى عملية التعلم عن بعد » وفى مجال المكتبات والمعلومات فإنها تضاعف 
من إمكانية الحصول على معلومات غزيرة ومتنوعة ء وتعدم الإجابة على الأسئاة المرجعية 
ويمكن من خلالها البحث فى الفهارس والدوريات الإلكترونية . والحصول على ملخصات 
البحوث والتقارير العلمية والقوائم الببليوجرافية لقواعد المعلومات. 
وتتعدد الاستخدامات العلمية لشبكة الإنتردت إلا أنه ہکن إدراج أهم خدمات 


PPG pial eA‏ تاها لانت فكت بتاكل اتی: 


اھ کات الیعذ لال sult‏ 

۲- خدمات الاحاطة الجارية. 

۳۔- الخدمات المرجعية. 

-٤‏ خدمات الإحالة إلى مصادر المعلومات. 
Glan -٥‏ التكشيف والاستخلاص. 
1- خدمات البحث الانتقائى للمعلومات. 
/ا- خدمات الدوريات. 

-A‏ الخدمات الببلیوجرافیة. 

۹ے prez!‏ على فهارين.! ملكنيات: 
اتل كفي ات 


الاد۔ ۱ ب 


أ- ا مراجع الإلكترونية : أصبحت العديد من مصادر المعلومات المرجعية تقدم 
بح خلال Cabegangll fio CA DYT‏ القاسی AN Ly‏ 
ب-الخدمات المرجعية : حيث تشكل الإنترنت أداة مرجعية مهمة. 
ت- بناء وتطوير مصادرا لكتبة : حيث مكن لأخصائى المعلومات الاعتماد: 
على الإنترنت فى بناء مجموعات المكتبة. 
ث-الإجابة على الأسئلة والاستفسارات المرجعية. 
تتيح الإنترنت لأخصائى المكتبات فرص عرض أسئلتهم واستفساراتهم المرجعية 
alate! cle‏ ا LAU‏ ری اھ الات فى “LEAs‏ 
أنحاء العالم. 
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أو : الوسوعات (دوائر العارف) Encyclopedias‏ 
مید 

تعد الموسوعات أو دوائرالمعارف من أهم مصادر المعلومات المرجعية نظراً لأنها 
ل le‏ لهات کے مخف مهالا Loyal‏ البشوية وتر دو تر HayLall‏ 
من أقدم المصادرالمرجعية التى عرفها الإنسان. | 

وكلمة موسوعة من الكلمات المحدثة فى اللغة العربية . وهى مشتقة من الفعل 
وسع الذى يدل على الشمول والكثرة ء ويطلق على الرجل موسوعى المعرفة إذا کان واسع 
العلم ومتنوع الثقافة ء ومن معنى الشمول والكثرة والتنوع جاءت كلمة موسوعة. 

aya)‏ على کال 5ة أصل اصطلاح دائرة معارف فی اللغة العربية وتطورہ 
إلا أنه من المعروف أن أول من استعمله بهذا المعنى هو بطرس البستانى حين أطلقه 
عام ۱۸۷۱ على كتابه "دائرة المعارف' Lol,‏ كلمة موسوعة فقد شاع استعمالها أيضا 
کبدیل لاصطلاح دائرة المعارف » ويميل بعض الباحثين إلى إطلاق لفظ دائرة المعارف 
على المؤلفات الشاملة التى تتناول جميع أنواع المعرفة , أما الموسوعة فيفضلون 
استخدا Lge‏ عل ذاكرة العارت Ul‏ تناول موضيزعا راکنا lose gf‏ ليذ نين الوضنوفات 
مثل "ا لوسوعة الفلسفية" . و "الموسوعة الطبية". 

أما كلمة Encyclopedia‏ » فهى المقابل الإنجليزى لكلمة موسوعة جاءت 
من اللغة اليونانية . وتعنى فى الأصل التعليم العام أوالتعليم المتنوع أوالتعليم الدائرى 
أوالجديد لم يشع استخدا مها إلا فى القرن الثامن عشر الميلادى. 


کی 
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| ] التعریف 

مکن تعریف الموسوعات أو دوائر ا معارف على النحول التالى : ' مصدر معلومات 
مرجعى يقدم معلومات أساسية عن مجالات المعرفة البشرية ء بالإضافة إلى تقدیم 
المعلومات والحقائق الثابتة والمتكاملة حول المفاهيم والأماكن والأشخاص » وتكون مرتبة 
هجائياً « وعادة ما تكون مزودة بالصور والإيضاحات والخرائط O)‏ 

کتھا سات افخ آ ھی EUS‏ مت تهرك وسنت لمات 
المراد معالجتھا . فتقسم الموسوعات إلى موسوعات dole‏ ومتخصصة , وتختلف فی طريقة 
عرض المعلومات : فهناك بعض الموسوعات التى تتناول المعلومات فى شكل مقالات 
قصيرة تعالج كل منھا موضوعاً غاية فی التحديد ويطلق على هذه الفئة اسم المعاجم 
الموسوعية , ومن أشهر أمثلتها | (Breck haus) ay | dc giv ol‏ وهناك يعض الموسوعات 
التى تتناول المعلومات فى شكل مقالات شاملة مطولة ء كما هوالحال فى الموسوعة 
البريطانية . وهناك بعض الموسوعات التى تتناول المعلومات المتعلقة بموضوع معين 
فى مجلد كامل .و يعد الإلام بطريقة ترتيب الموسوعة أمراً فى غاية الأهمية لتحقيق 
الإفادة الكاملة منها , ويتطلب هذا من أخصائى المعلومات بصفة عامة ء وأخصائى 
المراجع بصفة خاصة الإطلاع على المقدمة ومراجعة الإرشادات الخاصة بطريقة البحث 
فى الموسوعة. كما أن من الأمورالمهمة الطريقة التى تتبعيا كل موسوعة لتجديد 
محتوياتها . وملاحقة التطورات العلمية فى مجالات اهتمامها. ومن أكثر طرق التجديد 
ھا نی الرسوعات pe rer cree‏ ا سد اتد سای اس نے 


ا Ae gaugllS‏ ا تع" 


آپ ہت عم 


[؟] أهمية دوائراملعارف كمصادر مرجعية 
أ- تقدم للباحثين إجابات عن الأسئلة التى تبدأ عادة بكلمات استفهام مثل 
بات گی ٤‏ كنف 
ب- تقدم ا معلومات التى هكن أن یتخذھا الباحث نقطة بدء لبحثه فی موضوع 
اعت 
ج- أنها تعطى نظرة كلية للموضوع. 
د- تقدم دوائر ا معارف قائمة ببليوجرافية بالواد التى اعتمد عليها كاتب المقال 
بالإضافة إل SL Lab ai‏ الإضافية 
]٤[‏ سمات دوائرالمعارف الحديتة 
-١‏ الأهداف : تهدف بعض دوائر المعارف إلى تقديم المعرفة البشریة فى أطار 
متکامل ثم تسجيلها , كما تضع بعض دوائر المعارف هدفاً تريوياً يسعى 
إل ante‏ سن a‏ سھگ 
؟- الإعداد والتحرير: يتطلب إعداد موسوعة جديدة أو مراجعة وتحديث موسوعة 
Load‏ كثيراً من العمل والجهد الفكرى لا يستطيع شخص واحد أن یقوع 
به نظراً لضخامة الإنتاج الفكرى واتساع وتذوع المعرفة البشرية , فإن إنجاز 
مثل هذا بعد مجھوداً مشتركاً ء یعتمد على aga‏ العلماء وا لتخصصین الفنيين 
والباحتين وخبراء المكتبات والمحررين والتريويين ورسامى الخرائط 
كين طم (Sly. ASL Vly ol og GUI Lelio! pq) dl le‏ خانظ 
الناشر على قيمة الموسوعة ومواكبة لما يستجد من be gles‏ واهوات ,4519 
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"'- محال التغطية : بعد أن تصخم حجم المعرفة الإنسانیة لم يكن بإمكان دائرة 
المعارف الحديثة أن تضم جميع هذه المعرفة بمجالاتها المختلفة دون تخطیط 
معدو کس آھاتت اعقر تارف مات ال شهدا داف MGS‏ 
-٤‏ التنظيم : تستخدم معظم الموسوعات أحد أسلويين رئيسيين فى ترتيب 
الموضوعات حسب الألفبائية أو الترتيب حسب الموضوعات . حتی هكن 
الوصول إلى المعاومات بسهولة ء حيث ترتب الموضوعات ترتيباً الفبائياً 
من الألف إلى الياء : أو قد يكون لها فهرسا ألفبائياً على هيئة Gabe‏ 
أما الموسوعة التى ترتب حسب الموضوهات . فتقدم محتوياتها حسب الاهتمام 
بالموضوع تفه » فعلى سبيل aes, JL‏ هناك مجلد مستقل للنياتات وآخرللحيواتات 
وثالث لعلم النفس .... إلخ Ses‏ ما تستخدم مكملات لعملية التنظيم لتيسير استخدام 
اللوسوعة] able‏ اتا تک و يا" 
3 الإحالات المرجعية : وتستخدم للريط بين النص ونصوص أخرى داخل 
الموسوعة , أو الإشارة إلى فى نهاية الموضوع أوالمقال إلى الموضوعات ذات 
الصلة بالموضوع المطروح. 
ب- الکشافات : وھی من اهم الأدوات المساعدة فى تحلیل مواد دائرة الملعارف 
وموصوعاتها الواسعة من أفکار وحقائق وأسماء تحت مداخل موضوعية 
مستقلة ليسهل على الباحث معرفة أماكن ورودها. 
ج- الجوانب الشكلية : وهى ما يتعلق بالإخراج الفنی والطباعى ونوع الورق 
والتجليد والصور والإيضاحات وسواها. 
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کیفیة إعداد الوسوعة 
يتطلب إعداد موسوعة جدیدۃ: أو مراجعة وتحديث موسوعة قديمة Hei‏ 
من العمل. فلا بد أولا من أن يكون لدى الناشر فكرة واضحة عن أغراض الموسوعة 
وأهدافها. وعلى الناشر قبل الشروع في العمل أن يجيب عن عدد من الأسئلة مثل : 
أي الموضوعات ستشملها الموسوعة؟ ما حجم التركيز والعمق الذي ستحظى به هذه 
الموضوعات؟ من جمهورالموسوعه؟ 5 اتل تا اقب امو د وا لوضصوعات بكي 
دستفيد منها الناس أفضل استفادة ؟ ما ore‏ مجلدات الموسوعة ؟ ما مجمل عدد 
الصفحات؟ ما نوع وسائل الإيضاح (الرسوع » الخرائط, الأشكال , الصور) وما Base‏ ؟ 
با انف الطرة لساعدة القارئ فی الاهتداء إلى موقع المعلومات التي يريدها بسهولة ؟ 
الأغراض والأهداف 
لابد أن يعرف القائمون على الموسوعة الهدف العام منهاء قبل أن يحددوا 
الموضوعات التي ستشتمل عليها. وتعتمد كتابة الموضوعات من حيث الحجم والشمول 
أو العم المتخصص, على نوع الموسوعة. وكونها متخصصة أو dole‏ وعلى تحدید حجم 
التخطیة المعرفية المدشودهة. 
جمهور الوسوعه 
يردي جمهور الموسوعة دورًا مهما في تخطيط الموسوعة. فبعض الموسوعات 
موجّهة إلى الأطفال أساسًاء ويعضها موضوعة للباحثین وا لتخصصين. وهناك موسوعات 
موجهة إلى العائلة. وتهدف موسوعات العائلة إلى تلبية الاحتياجات المرجعية والدراسية 
للطلاب في مراحل التعليم الابتدائي والمتوسط والثانوي وما بعده. كما أن موسوعات 
الفاكلة و yg Sil‏ مرا مسا ماک لأفراق العائلة Chewy tolls‏ وا ا هون 


فى المكتبات. ولقطاعات عريضة من الناس. أصحاب المهن والأعمال المختلفة. 


aoe 


کی۔ 
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في هذا الإطاں تكون وظيفة جھاز تحريرالموسوعة تزويد القارئ بالمعلومات 
الصحيحة والموضوعية. وعليه, فدور المحررين یکمُن في إقامة روابط وجسور بين هذا الک 
من المعارف ويين أولئك القرّاء الذين يريدون الإطلاع عليها. ويقوم المحررون هنا بدور 
المغسرين والمترجمين الذين يُقدمون ويعرضون معلومات يكن للقارئ أن يفهمها بسهولة 
ويسر ولتحقيق هذه الوظیفة, يعمل المحررون على اختيار النصوص وتنقيحهاء كما 
على اختیارالرسوع والصور وغیرھا من وسائل الإيضاح., وفي ضوء تصور واضح لجمهور 
الموسؤعة. 
حجم الموسوعه 
لعتمد sic‏ صفحات الموسوعهة وعدد مجلداتها على حجم المعلومات المراد 
عرضهاء ومن سيستخدم الموسوعة, كما يعتمد أيضًا على سعرها الذي ستعرض به للبيع. 
وبعض النظر عن عدد الصفحات وعدد المجلداتء فليس هناك موسوعة مكن أن تشمل كل 
المعلومات المتوفرة عن كل موضوع. ومن أجل lls‏ تتضمن معظم الموسوعات قوائم بأسماء 
كتب للقراءة الإضافیة, أو تتضمن مواد أخرى لتقديم معلومات إضافية. 
وسائل الإيضاح في الموسوعة 
تشمل وسائل الإيضاح في الموسوعة Asie‏ والأشكال والصور 
وهي وسائل ضروريّة في عملية التعليم وإيصال المعلومات. وتعتمد القيمة المعلومية والتريوية 
والتعليمية للوسائل البصرية المتنوعة على الأصالة والقدرة الإبداعية للمحررین والفنانين 
ا ری Le‏ على Lata!‏ وو کا :| لكا سه عدو 0ھ سان اھ هية pd Jieg‏ 


الوسائل ينبغي 3 | تک ون Haat‏ وتكملة وتوضيحًا للمعلومات المكتوية. 


كالخ اكه Ste‏ كغيرها من وسائل الإیضاح, ملمح أساسي من ملامح الموسوعة 
العامة الجيدة. وتقدّم الخرائط المضبوطة والسهلة الاستخدام معلومات مرجعية ومهمة 
لا کن تقديمها إلا بهذا الشكل. وهي بهذا تكمل وتوضح النص. وكأي وسيلة من وسائل 
الإيضاح الأخرىء ينبغي أن توضع الخرائط في مكانها قريبًا من النص الذي توضكه ٠‏ 
ودشرحه. 

Sols‏ أهمية استخدام الألوان في توضيح نصوص ومواد الموسوعات. وساعدت 
تقنيات المطابع الحديثة المحررين على وضع وسائل الإيضاح الملونة عبر مواد الموسوعة 
حیٹما كان اللون مرغويًا فيه. 
سهولة الاستخدام 

تُعدسهولةالاستخدام عنصرا Lage‏ لکل من يريد البحث عن المعلومات والاطلاع 

gale‏ وريما يفضل الناشئون دوو الخبرات المحدودة عند البحث عن معلوماتهم استخدام دليل 
سھل وواضح, مثل الترتيب الألفبائي ذي الموضوع المفرد في کل مجلد على حدة. لکن هؤلاء 
الناشئين سرعان ما يدركون قيمة وجود فهرس مستقل وموسّع. وعلى الحررین, من ناحية 
آخری, أن يختاروا عناوين المواد والموضوعات بعناية فائقة, بحيث يأتي العنوان مختصرا Gib‏ 
شائعا وذا دلالة لغوية واضحة: يسهل على القارئ البحث عنه؛ لأن العنوان هو دليل المعلومات 
بالنسبة للقارئ فمثلاً بشارة الخوري والأخطل الصغیں اسمان مختلفان لشخص واحد ونظر 
لحرص أي موسوعة على الاستفادة من المساحة, فليس من المعقول كتابة موضوعين أو مقالتين 
في مكانين مختلفين في الموسوعة عن شخص واحد. وعلى المحررين هنا أن يختاروا مكانًا واحڈا 


للموضوع, ويحيلوا أو یشیروا في المكان الآخر إلى هذا الموضوع, أوالعكس لإعانة القاریئ على تحديد 


موضع المعلومات. وهذا نوع من أساليب الإحالة المرجعية .والأمثلة کثیرۃ, فهناك ملك حفن 
ناصف dials)‏ البادية) وعائشة عبدالرحمن (بنت الشاطئ) وغيرهما . 
ستحدم معظم الموسوعات نوعين من أنواع الإحالة المرجعية: الأول هو أن تشر 
في النص إلى أن هذا الموضوع وارد ومتناول تحت عنوان آخرفي الموسوعة Lal,‏ النوع الثاني 
oi gga‏ نشيرني نهاية الموضوع إلى الموضوعات الأخرى في الموسوعة ذات الصلة بالموضوع 
المطروح. 
أما الفهرسة فدليل وطريق إلى المعلومات المفصّلة تضع بين يدي القارئ كل 
لوضوعات Gh‏ العلاقة بعضها يبعض. SS)‏ الفهارس والإحالات المرجعية لن تفيد القارئ 
کٹا إذا كانت مداخل الموضوعات وا مقالات الأصلية غير منظمة تنظيمًا جيدا. إذ ينبغي | 
أن يقوم المحررون ن بإعطاء القارئ تعلیسات كافية حول تنظيم کل موضوع, ٠‏ باستخدام 
عداوين رئيسية وعناوین فرعية واضحة. خضت أن فشكل هده العناوية سيا تدحا 
منطقيًا للموضوع. 
شکل الصفحة 
یجعل شکل الصفحة الموسوعة تبدو جذابة وممتعة تغري بالاستعمال, كما 
قد يجعلها ثقيلة ومُنفرة. وعلى الفنانين والمصمّمين أن يحدّدوا المساحة المناسية للصفحة 
وحجم الحروف: وطول السطر وا لسافات بين السطوں وعدد الأعمدة. 
كيفية إعداد موضوع في الموسوعة العربية العالمية 
نتفاوت الموضوعات في الطول حسب أهمية الموضوع. فهناك موضوعات تقع 
في بضعة أسطر أوفقرات قليلة العدد, وهناك موضوعات أخرى ثعرض في أكثر 


من ٠٢‏ صفحة, كموضوع المسجد أو الشّعر أو الطيور فى الموسوعة Ags yall‏ العالمية .ومقالة 
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هيم و 


العلوم عند العرب والمسلمين هي أطول مقالة في الموسوعة العرییة AALS‏ وتقع في حدود 
٦‏ صفحة. وتختلف ا لأساليب المستخدمة ني إعداد هذه الموضوعات القصيرة والطويلة 
من اسلوب إلى آخر, طبقا لطول المقالة, أو قصرهاء وطبفًا ALAS‏ الناشر 

بعد أن يتم نشرالموسوعة, يبقى التنقيح المستمر ضروريًا. ومنذ الفراغ من طباعة 
الموسوعة حتى موعد الطبعة التاليةء لابد أن یقوم المحررون بإضافة موضوعات جديدة 
أوتنقيح ومواءمة موضوعات قديمة, لجعل الموسوعة مواكبة لما يستجدٌ باستمرار 

مھا رحست ضر یسر ھت 

عند إعداد موضوعات جديدة , أوتنقيح موضوعات سابقة, یقوم المحررون 
في الموسوعة العربية العالمية باتباع إجراءات متأنية . خطوة خطوة. للتأكد من أن المواد 
العلمية الجديدة تتطابق وأهداف الموسوعة وأغراضها العلمية. ويقرر جهاز التحرير 
التنقيحات التي يحب إجراؤها في كل طبعة بناءً على معلومات تُستقّی عن تغيّر 
الاحتياجات المرجعية لدى جمھورالوسوعة - وتأتي هذه المعلومات من توصيات 
cy eal |‏ والحبراء. ومن البحث العلمي وتقويم ردود الفعل المختلفة الخاصة بالموسوعة 
العربية العالمية.عند إعداد موضوع رئيسي جدید, أو تنقيح موضوع سابق, یُلتزم بالخطوات 
التالية: 

وضع المواصفات 

يكوه الموسوعة العريية العالمية مواصفات (خطة مفصلة) كل موضوع 
من الموضوعات التي تشكل أهمية قصوى لكاتب الموضوع بوصفها دليلاً له؛ فھی تحدد له 
المعلومات الى ن :تراهنا ل الموضوع. LS‏ ترشده بوجه ale‏ إلى كيفية تسلسل فقرات 


ا لوضوع. وقبل إعداد المواصفات., يقوم أحد المحررين بدراسة ا لوضوع الله دراسة وافية 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعاییر التقييم 


حتى يتمكن من معرفة المعلومات ذات الفائدة القصوى للجمهور. كما یقوم المحرر أيضا 
بتحديد المستوى, أوالمستويات التعليمية المدرسية التي يمكن أن تستفيد من معلومات 
الموضوع. 
كل هذه المعلومات ضروریةء ليس فيما يتعلق بمسألة اختيار محتوى الموضوع 
فحسب, بل وف اختيار مفردات لغته وتركيب جمله. 
ples‏ صعيد إعداد امواصفات وعلاقتها باستخدام الموسوعة فى المدارس» يقوم 
منخون آلو Abell das yall‏ نا قاد repo‏ 
-١‏ التحليل المستمر لمقررات المناهج الدراسية. 
-١‏ المعلومات الني يتم الحصول عليها من برنامج بحث موسّع في الفصول 
Chay All Lays Maal‏ الال کاب جه saa Ly pial‏ 
من أجل تطویر وتحدید المواصفات. 
وفي الوقت الذي يجري فيه تحديث الذص, يقوم الفنانون بتطوير خطط الوسائل 
الإيضاحية. ومن أهداف هذه الخطط التأكد من أن الصور وا لأشكال الإيضاحية والخرائط 
والأعمال الفنية الأخرى ملائمة للذي توضحه. 
اختيار الكاتب المشارك 
ad‏ اختيار الكاتب المشارك أمرًا حيويًا في عملية إنتاج الموسوعة .ويقع 
على المحررين عبء اختيار الكثاب المشاركين والخبراء في مجالات تخصصاتهم. وقد يقوم 
IIS ue SI‏ تار RN E‏ 


هذه الحالات. يقوم كل خبير مشارك بكتابة الجزء المتعلق flaw‏ اختصاصۂ والمتبّع 


هو أن يُعطى کل خبیرنسخة من الواصفات (ویستحسن تزويده بعناصراملوضوع) 
وبإمكانه أن یقترح تعديلات بالحذف. أوالإضافة, لتحسين الموضوع. 
خریر المخطوطة أو المسودة الأولى 
يتطلب تحریر المخطوطة. أو المسودة الأولى التي تأتي من الكاتب المشارك» مهارة 
رکو لاد می تا رفا cal‏ مهورئ الوسوغة فقي البدايةايقو anf‏ ری | لوةه 
ماھت تام سط ارات 1ت سال ell‏ الروك Spee‏ 
باحداث بعض التغييرات, إذا لزه الأمں لكي تنسجم الموضوعات وخطط الموسوعة 
من حيث المحتوى والأسلوب وعلامات الترقيم والمستوى اللخوي؛ بينما یقوع باحث مساعد 
كر Gyo aS‏ ساد ماک لاق ومن مسو اک ا وت ناب 
الصعبة الواردة فى ا لموضوع» كما يضيف أية حقائق أومعلومات أخرى یراھا ضرورية. 
وقد تحال المقالة إلى قسم المواءمة والتنقيح hat‏ عليها أي عملية من عمليات المواءمة. 
بعد ذلك, تُعرض المسودة على محرري النسخ., والتريويين المتخصصين في مجال الموصوع. 
کے اھٹا اکر pdt‏ انتا کو الاصض وسيرلة Stall aay (Be L AH‏ 
من هذه النواحي, SAS‏ النص في الحاسوب بحيث يكن استرجاعه وإجراء أية تنقيحات 
7ی )0۰ 
وضع الوسائل الإيضاحية فی الوضوع 
يتطلب تصميم وإنتاج الوسائل الإایضاحیةء من رسوع أو خرائط أوصور 
أو أشكال. جهدًا مشتركًا من خبراء التصميم والفنانين معا. ويعمل هؤلاء عن كثب مع 
المحررفي عملية اختيار الوسائل الإيضاحية المناسبة والتخطيط الفني للموضوع, بحيث 


تتعاضد الوسائل الإيضاحية مع النص في عرض الموضوع وتوضيحه. ويتطلب هذا أن يعمل 


sub 
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4 
ا eter 2 . SY‏ ات Boi‏ 
خبراء التصميم والإخراج الفني على وضع الوسيلة الإيضاحية يمحاداة الجزء المراد توصیحه 


- 


eae‏ أو كر قريبًا منه. 
توفیر الإحالات المرجعية 
تزوید النصوص والوسائل سم یو الم 
Se‏ ما لإرشاد القراء إلى Gilda‏ وموضوعات معینةء بحيث یتمکن القارى 
من تحديد موقع كل المعلومات المهمة المبثوثة في أماكن متفرقة في الموسوعة. والمتعلقة 
بالموضوع BU!‏ بين يديه. وكذلك یقوم محررو هذه الإحالات بمراجعة وضبط قوائم أسماء 
الموضوعات ذات الصلة بالموضوع المطروح والمتبتة و فى نهاية النصء. سواء أكان هذا النص 


1 م mas‏ - 
2 م ١‏ ا 


ات اتش 


مس 


5 
حل لل 
= 


تتطلب الفهرسة مهارة مُفھرسین مُدرّیین ومتخصصین فى الحاسوب. ویقوم 
امفھر سون REN‏ رعناصر ( عناوين وكلمات إرشادية) لإضاقتها 3 ر ep gall‏ ونظام 
الحاسوب. ونگون لنظام الحاسوب هدا (lal.‏ اتنان: احدھما تب یسحخدم تو الصفحات 


الني ترد فيها المادة. صفحة تلوالآخری, والآخر یستخدم ترتیب المواد حسب الألفبائية 





كما ماني في الفهرس النهائي الألفبائي. ويعد إكمال جميع الأعمال التحريرية في الموسوعة 
یتم إنتاح مجلد الفھرس إنتاحًا Fast‏ , باستخداع تقنية التصفية .الضوئي, أوالفوته وغرافي 
دي السرعة العالية. 
ال عداد للمطبعه. 
تُستخدم een ee‏ ہے حر رت ہی أوصور 


cee‏ ل اوزاف 3 ‘ هده العمليات إعدان بروفات أو نسخ dill‏ وثستخدم فى هده 
الأعمال أيضًا أجهزة فرز الألوان والتصفیف الضوئی. 


Lub 
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asd‏ من قراءة ومراحكه البروقات قبل الاعذاد المطلنعة وبعةة التاک من سثلامة 
المواد. مما يتطلب تركيرًا ودقة لتلاني ا لأخطاء. 
بعد قراءة ومراجعة البروفات النهائية, تجهز أفلام Ache)!‏ ويبدأ العمل 
في تصوير التسخ والتجليد. وللإطلاع على مزيد من النواحي الآلية والفنية في صداعة 
الموسوعات والكتب. ظ 
كيف كتار الموسوعة المناسبة 
إذا كنت تخطط لشراء موسوعة, فينبغي أن تسأل نفسك الأسئلة التالية: 
د هل الناشر جهة أو مؤسسة ذات تجریة وسمعة أكادمية طيبة؟ وهل لها جھاز 
tell es‏ 
د هل لها مجلس استشاري لشؤون التحرير مكبون من تريويين وعلماء معروفین 
في البلاد؟ 
ه هلالموسوعة حُجَّة وذات مصداقية في المعلومات والمعارف التي تُقدّمها؟ 
فل lS Gatling‏ مھا تح Eas es‏ اھت کن 
وا لستشارین في المجلد الأول والمجلد الثلاثين من هذه الموسوعة. 
ه هل هي مضبوطة, وصحيحة المعلومات؟ انظرفي الموسوعة موضوعات في مجالات 
لك فيها حبرة ودراية. 
هل النصوص والصور واضحة وسهلة الفهم؟ وهل تخطي الحقائق المهمة؟ 
ه هل هي حديثة ومواكبة لما يستجد في alle‏ المعرفة؟ انظرفي الموسوعة 
موضوعات تعالج أو تتناول أحداتا جارية. 


: هل هي مكتوية دون Yass‏ 


3 
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2 هل هي مكتوية بلغة يسيرة وواضحة؟ هل Se‏ للقرّاء على اختلاف أعماره. 
الشباب وكبار السن - فهمها بسهولة؟ | 

٠‏ هل وسائل إيضاحها جيدة؟ هل تستخدم الألوان في الإيضاحات لغرض 
تعليمي أو t‏ جرد الزينة والديكور؟ هل هي سهلة الاستخدام ؟ تأكد 
من العناصر AST‏ وأنت تطالع الموسوعة: 

3 ا Lot‏ راس اتب تھا 

ء هلالمجلدات مرقمة (لها أرقام متسلسلة) ومكتوية عليها الحروف بوضوح؟ 

هل هناك استخدام واسع وواضح للاحالات المرجعية؟ 

= هل هناك كشاف (فهرس ) مضبوط وشامل وسهل الاستعمال؟ 

aE EA gla! توضيع‎ ella Ja 

* هل عناوين الموضوعات مطبوعة بخط أو حروف أكثر سوادًا بحيث تميزها 
عن غيرها؟ 

هل المصطاحات أو أسماء الأعلام والأماكن وما شابهها مطبوعة بخط 
أوحروف تدل عليها؟ 

إلى أي مدى بُذِل جهد في تجويد صناعة المجلدات؟ 

٭ هل الورق ذونوعية جيدة؟ هل الطباعة واضحة وأنيقة؟ هل التجليد قوي 
ومقاوم للحشرات القارضة للکتب ويمكن تنظيفه (غسل ومسع الغبارو البقع 
عن وجه المجلد دون أن يتلف )؟ 

قبل أن تشتري أية موسوعة, تعرّف عَرَضها GLB‏ وهدفها العلمی, وخطة 


ترتيبهاء ودوریع موصوعاتهاء حتی لواقتضی ذلك استشارة أمين المكتبة للتأكد من كل ذلك 


اھ مات كس poe a lee ae yrs)‏ الفافيهم ولات وها اسم 


ومن كونها معاصرة. وحینما تشتري الموسوعة, استخدمھا جيدا. وضعها في المكان 
المناسب: في البيت أو المدرسة, أو فی مكان العمل, بحيث تستطيع أنت ويستطيع غيرك 
تحقیق ا لاستفادة القصوى من الخدمات العلمية والمرجعية الني لمكن أن توفرها. 
تاريخ الموسوعات العربية 

الأعمال المرجعية الأولی .كانت كتابات علماء العرب والمسلمين في كل فروع العلم 
تأخذ شكلاً موسوعیّاء وإن كان منهجها في الترتيب . غالبًا . غير ألفبائي. فلقد شهدت 
الححجارة ا سلاا ي القروح الببحرفة: اللات رالراب gual Ally‏ ونا يفا حك 
في التاليف الشامل عكست نبوغ المؤلف العریی, وأظهرت محاولاته المبكرة نحو تاليف 
ا | 

cp sg E E E EE 
عيون الأخبار‎ GUS (التاسع الميلادي) أول من وضع مرجمًا موسوعيًا عرييًا كبيرًا هو‎ 
جمع فيه شتى المعارف وقسمه إلى كتب مٹل كتاب الحرب» وكتاب الحوائج, وکتاب‎ 
نهو اراق کت‎ gy الھ رات‎ gS case تام مرا تقافر( تسا الذي‎ 
الموسوعية المتخصصة. تناول فيه الحيوان ومزج فيه بين الأدب واللغة وحياة الحيوان.‎ 
القرن الرابع الهجري (العاشر الميلادي), وضع الفيلسوف العربي الفارابي موسوعة‎ Bs 
سماها إحصاء العلوم توجد منه نسخة الآن في مكتبة الإسكوريال في مدريد بأسبانيا.‎ 
وإحصاء العلوم محاولة جيدة لجمع المعلومات في شتى أنواع المعارف. وفي البصرة وضع‎ 
إخوان الصفاء وهم مجموعة من طلاب العلم في القرن الرابع الهجري. موسوعة حاولت‎ 
التوفيق بين المعرقة العرییة الإسلامية والمعرفة الإغریقیة, سميت رسائل إخوان الصفا.‎ 


ومن أهم الكتب الموسوعية فى القرن الرابع الهجري مفاتيح العلوم محمد بن أحمد 


ا٥٦‏ لہ۔ 
کس یہ 
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الحوارزمي. صنف فيه المعارف العربية الإسلامية كالنحو والشعن والمعارف الأعحمية 

الوافدة مثل الكيمياء والمنطق؛ ويعد من أقدم ما صتّفه العرب على الطريقة الموسوعية؛ 
والأغاني لأبي الفرج الأصفهانيء وتقوع مادته على جمع الأغاني pA Le)‏ به من شعر 
الشعراء) المتميزة في عصرہ والعصور السابقة له وهو dd‏ مرجمًا أساسيًا للشعر العربی 
وللحياة العريية في الجاهلية وصدر الإسلام وصدر الدولة العباسية؛ والأمالي لأيبي 
علي القالي, وهو مرجع ضخم يشتمل على علوم اللغة والأدب والنحو والصرف. وفي القرن 
الرابع ash‏ الذي كان Be‏ العصر الذهي في تاريخ الفكر وا لأدب في الآندلس, ظهر كتاب 
العقد الفرید لابن عبدريه. وهو مرجع موسوعي أدبي يجمع بين المختارات الشعرية 
والنثرية؛ ولحات من التاريخ والأخبان وإشارات للأخلان والعادات. كذلك صذف' 
ابن alan‏ وهو من أعلاح النقاد الأندلسيين, كتابه الذخيرة في محاسن أهل الجزيرة استمد 
مادته فيها من الحياة الأدبية والفكرية بالأندلس . وذلك في القرن السادس الهجري 
(الثاني عشرالميلادي). وفي القرن السابع الهجري» ظهرت مصنفات موسوعية عديدة 
مدقا نهانة الا ری في فنون الأدب في ثلاثين مجلدًا للؤلفه النويري؛ أما أحمد بن على 
القلقشندي المصري فقد صنف موسوعته الأدبية صبح الأعشى في صناعة الإنشا فى القرن 


التاسع الهجري (الخامس عشرالميلادي). 


ات مات ا NA | ene eso‏ قيسية سی الات متا pits NI‏ 


۱ تواريخ مهمه فى صناعة الوسوعات 

أ - تواريخ مهمة في صناعة الوسوعات العربية 

| .ےا ه_صنفابن قتيبة كتابيه عيون الأخبار؛ 
الشعر والشعراء . 

ه كتاب الحيوان للجاحظ من أقدم المراجع 
العريية الموسوعية اللتخصصة . 

صنف ابن سعد كتاب الطبقات الكبرى. 

وضع الفارابي موسوعة إحصاء العلوم .ألف 

إخوان الصفا موسوعة رسائل إخوان الصفا . 

موسوعة مفاتيح العلوم للخوارزمي من أقدم ما | 

صنفه العرب على الطريقة الموسوعية. 

ه كتاب الأغانى oF‏ الفرج الأصفهانى من adi‏ 

ا ا شا مرا مني الب gaily‏ | 

Cae‏ اون القببالى کس اپ اا مل 

العقد الفرید لابن عبدريه من أوائل الكتب | 

المرجعية العربية في الأندلس. 

لابن يسام مرجع موسوعي متخصص ف الحياة | 

الفكرية والأدبية في ا لأندلس. 

. مصنف موسوعی في ثلاثين مجلدا للذويري‎ ٥ 
EEE ات يد‎ 
| خلكان وهو من أشهر كتب التراجم.‎ 
| صنف ياقوت الحموي كتابيه معجم الأدباء؛‎ 
معجم البلدان. ظ‎ 


jee hao‏ الا الد موسوفة نكر اھت 
القرن /هء 6١م‏ ين الذهي م 
الدبلاء. ظ 


























القرن ٦ھ‏ ١١١م‏ الذخيرة 
| في محاسن أهل الجزيرة 


القرن ۷ھ , ۱۳ء ذهاية 





سس ات ل ل lel‏ بلسو سمسر Aer eI ALE, 8 DE‏ 
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O‏ وصح E‏ تن القلقشندی موسوعده 
الأدبية - صبح الأعشى فی صناعة الإنشا. 

دائرة معارف القرن العمشرن” 
۰۷ع المنجد في اللغة .أضيف إليه الأعلام سنة ١۱۹۱م‏ 
ST |‏ 
۸۳۲۰ هو دائرة المعارف الإسلامية 
0۵م ه الموسوعة العريية الميسرة 


۷ 
te tad‏ ا 
ظ ۷ء ٥‏ أطلس التاریخ الإسلامي 

۹ء ه الموسوعة العريية العالمية (الطبعة الأولى) 


۹م ه الموسوعة العربية العالمية (الطبعة الثانية) 


القرن ۹ھ ۰٥۱م‏ 












1 
م | 
: | ع 
E‏ 






۰" 


“yp 
سے‎ 
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ب - تواريخ مهمة في صناعة الموسوعات في الغرب 
رتب فانسان أوف Cale glel | as‏ 3 كتايه المرآة الكيرى حسب ect‏ ۱ 
استخدم دومينيكو بانديني كثيرا من الإحالات المرجعية فى مصدرالمعلومات | 
الأساسية عن العالم . ظ 












أدخل رافائیل مافي سيرًا ذاتية أوتراجم فى التعليقات الحضرية . 





رینجلبرچ من بازل أول من استخدم كلمة موسوعة عنوانًا لمرجع . 
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۰۲ء“ جون هاريس فى معجمه المفردات الفنيةء أول من رتب المواد حسب 








المتخصصسن لإعداد الوسوعات ۱ 


٤ھ‏ | قاموس الحكومات والأخبار الألماني: أول مرجع يقوم بإعداد كل موضوعاته 









يوهان زدلر فی مرجعه المفردات العاليةء أول من أدخل سير وتراجم 
الأشخاص الأحياء في زمانه . 
| ١100م‏ | صدر أول جزء من موسوعة دینیس دیدرو وجین دا لبير الفرنسية . 
عدر ea Lol‏ من سر اد ريطا سیت گا 
| مبرا حوئ ایا ةا 
بدا الفرنسي بيير لاروس إصدار القاموس الكبير. | 


هم | صدرت نسخة أمريكية مبنية على موسوعة الأطفال البريطانية تحت 


EY 


شرت الطبعة الأولی من دائرة المعارف العالمية . 
۸۲ | صدرت الطبعة الأولى من موسوعة كمبتون المصورة . 
۰۱م 





















صدرت موسوعة لنکولن للمعلومات الأساسیة فی مجلد واحد . 


)+ | صدرت موسوعة كولومبيا في مجلد واحد . 


۸ | شرت موسوعة أكسفورد الصغرى . 
15 | سیت اسان ہہ مس عق 


| teens ہے‎ 


5 515 = 


صدرت موسوعة الطلاب الممتازين . 
a\Ave‏ أعيد تنظيم الموسوعة البریطانیة, وصدرت في ثويها الجديد . 
صدرت الطبعة الأولى من الموسوعة الأكادمية الأمريكية . 
صدرك سم dye‏ لوت لية (النسخة الدولية) 
الموسوعات العربية الحديثة 
على لوقه من المحاولات الموسوعية التي قام بها الأقدمون عبر أزمان الحضارة 


الإسلامية. إلا أن المكتبة العريية الحديثة لم تعرف الكثير من الموسوعات العامة, معناها 







المنهجي الحدیث. وقد بذلت محاولات لإصدار موسوعات شاملة. ور ف اقرخ 
اح ہت yada laa‏ ال am‏ ما 
ومن أهم الموسوعات العربية العامة والمتخصصة التي ظهرت في القرن العشرين الميلادي: 
دائرة العارف : قاموس عام لكل فن ومطلب 

وهذه أول محاولة حديثة في اللغة العريية لإخراج دائرة معارف كبرى. أما الیوم 
فقد أصبح أهم ما فيها هو قيمتها التاريخية. وهي من تأليف بطرس البستاني (لبنان) 
وتقع في ١١‏ جزءا؛ ولا يزيد مجموع صفحاتها عن ۸۸۰۰ صفحة. وقد صدرت عن دار المعرفة 
ببيروت عام ۱۹۰۰ع. وهي مرتبة حسب الألفبائية لكنها غير ALIS‏ فهي تقف عند حرف 
Cra!‏ وآخر Bale‏ في جزئها الحادي عشر هی ماده Lab mene‏ العازي. وطبيعى أن تكون 
مخرجة على الطريقة القديية حيث إنها قليلة الرسوم والوسائل الإيضاحية. كما 


أن معلوماتها قدمة. 


Lie 


lar‏ العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفا 1 والفئات ومعاییر | تھی 
شيم 


jays 2S] gat] aloo دار‎ 

من إعداد محمد فريد وجدي. صدرت عن دار المعرفة (بیروت) بلا تاریخ 
وتقع في عشرة أجزاء. ويصل مجموع صفحاتها إلى date ٠.٠٠١‏ مرتبة ترتيبًا 
ألفبائيًا. ومثلها مثل الموسوعة السابقة. تخلو من الرسومات والوسائل الإيضاحية 
والحرائط ومعلوماتها gtd‏ 
المنجد فى اللغة والأعلام 

تطور لمعجم لويس معلوف الذي ظهرت طبعته الأولى ale‏ ۷ء تحت عنوان 
المنجد, وأعيد النظر فيه عند طبعته الخامسة (۱۹۲۷ع) التي ازدانت بالصوں وزيّنت 
ly Godt 5h:‏ لأقوال السائرة عند العرب. كما ظهر في طبعته الخامسة عشرة (1947م) 
بعنوان المنجد في اللغة والأعلام, ثم ظهر بعد ذلك تحت العنوان نفسه محتويًا على قسمين 
المنجد في اللغة والمنجد في الأعلام .والثاني من تأليف الأب فرديناند توتل,ء حيث تحول 
المعجم بذلك إلى موسوعة ضمت شتى أنواع المعارف بجانب الصور والأشكال والخرائط 
والوسائل المختلفة. 
دائرة العارف الإسلامية 

وهي موسوعة مترجمة إلى اللغة العريية من دائرة المعارف الإسلامية التي أصدرها 
فريى من المستشرقين باللغات الألمانية والإنجليزية والفرنسية. وقام بترجمتها عن النسخة 
الإنجليزية والفرنسية أساتذة من مصر هم أحمد الشنتناويء وإبراهيم زکی خورشيد. 
وعبدالحميد یونس, وراجعها من دائرة المعارف الدكتور محمد مهدي علام. ومقدمة 
الموسوعة بقلم المترجمين مؤرخة في ٠١‏ يوليو1977م. والموسوعة تُعنى بالثقافة الإسلامية 
من دين وأعلام ومواقع ويلدان وتاريخ وأفكار. وتتوقف مادتها عند مادة عارفی باشا 
eal os‏ ا م MN OG‏ 


في بیروت (بلا تاريخ) gern‏ 16 محلدا ومجموع صفدح دہ دحو ٠‏ ۷۰ صفحة. 
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الوسوعة العربية الیسرۂ 

صدرت دحت إشراف محمد شفيق غريال. وتقع في حوالي ٠,٠٠١‏ صفحة. 
ضاران لھا ale‏ 18 لم la debe ye‏ الات ودر ينين EE‏ لات اھ 
بدعم مالي من مؤسسة فورد الأمريكية. وهي مرتبة حسب الألفبائية العريية وطريقتها 
في الطباعة والإخراج قديمة وتخلو من الصور والرسوم والإيضاحات والخرائط, 
الموسوعة العالية 

مترجمة يتصرف من إنتاج شركة ترادكسيم في جنيف بسویسرا. تقع فی ۳۰٦۷۹‏ 
dake‏ مرکا على ge lige T+‏ فیس Gla]‏ اواد اا poll Ling,‏ مزق 
حسب الموضوعات, إلا أن مجلد الفهرس قد رُتٌب ترتيبًا ألفبائيًا. وتشتمل الموسوعة ‏ 
على صن Labs‏ ملونة, وأغلب الظن أن هذه الموسوعة صدرت في سبعینیات القرن 
العشرين. 
dmg‏ المعرقة 

صدرت عن دار المختار للطباعة والنشر والتوزيع في جنيف بسويسراء وتقع 
في ٠١‏ مجلدات: ويصل مجموع صفحاتها إلى ٠,٠٠١‏ صفحة. وهي مرتبة حسب 
الموضوعات, كل موضوع يقع في مجلد كامل مثل العلم, الكون, الأرض, الحياة. وريما يجعل 
كينها ۶۰۰00 
موسوعة الخد 
تک تطالتیق alae JS‏ کر ge alAVA ale Cys dade‏ مسا 


الآھرام بالقاهرة. وهي مرتبة حسب الموضوعات وتضم موضوعات جغرافية وموضوعات 


ne 
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عن alle‏ الحیوان: وهي تشبه موسوعة المورد في أن ترتيبها حسب الألفبائية الإنجليزية 
وموسوعة الغد مترجمة أساسًا من اللعة الفرنسية. 
موسوعة المورد 
وصاحيها مدیر البعلبكي, صدرت عن دار العلم للملايين عام ۱۹۸۰م وتقع 
في ١١‏ جزءًا ولا يزيد مجموع صفحاتها عن dake ٠٠٠٥٤٠٢‏ وهي Ais‏ حسب الألفبائية 
الإنجلیزیة, الأمر الذي يجعل منها قاموسًا يستخدمه WILE‏ من له معرفة بالإنجليزية. 
وقد أعادت طباعتها دار العلم للملايين كذلك على طريقة الترتيب yall‏ الألفبائي 
| عام ۱۹۹۰ء وي مجلدين كبيرين يقعان فی ۱۲۳۷ صفحة. 
alle‏ المعرفة أنتجتها شركة إشاء للنشر والتسويق في on‏ بسويسرا عام a VAAV‏ وتقع 
في deja YY‏ في كل جزء حوالي ٥٦١‏ صفحة. ولا يزيد مجموع كل صفحات المرجع 
عن ۰ صفحة. وهو مثل بهجة المعرفة مرتب حسب الموضوعات. JS‏ موضوع يقع 
في جزء كامل. 
أطلس تاريخ الإسلام 
موسوعة للدكتور حسين مؤنسء وتشتمل على حقائق عن تاريخ الإسلام مدعمة 
بخرائط للدولة الإسلامية عبر تاريخها الطويل» وقد gall‏ مؤلفه في ترتيبه التسلسل 
التاريخي. وقد امتاز بجودة الإخراج والألوان الزاهية. صدرت طبعته الأولى ١٤٥۱ھ‏ ۲۱۹۸۷. 
الموسوعة العربية العالمية 
صدرت عن مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع بالرياض عام ١٤٢۱ھ‏ 
1ء بتمويل وتوجيه من صاحب السمو الملكي الأمير سلطان بن عبدالعزیز آل سعود 


النائب الثاني لرئيس مجلس الوزراء ووزیر الدفاع والعاءران والمفتش العام بالمملكة العريية 
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السعودية. وتقع في ٠١‏ مجلدا ومرتبة حسب الألفبائية العريية. ومزودة بأحدث الوسائل 
الإيضاحية الملونة والرسوع والخرائط والأشكال التاريخية قدیمھا وحدیٹھا, واضطلعت لأول 
مرة في تاريخ الموسوعات العربیة, بتعریب عدد كبير من المصطلحات العلمية. كما تحتوى 
بالإضافة إلى الوادّ المترجمة, على مواد ثقافية وعلميّة تخطّی كثيرًا من جوانب الثقافة 
العربية الإسلامية كما روعي في المواد المترجمة ألا تخرج عن البعد gall‏ الإسلامي. 
وقد صدرت الطبعنة الثانية من الموسوعة العربية العالمية عام ١٤٢۱ھ‏ ۱۹۹۹ء, منقحة 
ومزيدة ومحدثة. لزيد من المعلومات انظر :المقدمة والتمهيد في المجلد الأول من هذه 
الموسوعة. 
ومند عام ۱۹۹۹م جرى العمل على النشر الإلكتروني للموسوعة العربية العالمية 
التي صدرت الطبعة الإلكترونية منھا في عام 6 ١٠٠م.‏ 
ومن تماذج الموسوعات العربية التخصصة 
-١‏ الموسوعة الفلسفية العريية. 
-١‏ موسوعة ale‏ النفس. 
؟- الموسوعة الطبية العريية. 
؛- دائرة المعارف العرییة فى علوم المكتبات. 
الموسوعات الغربية اليوم 
تتضمن الموسوعات العريية التي تصدر ٹی وفتنا الراهن موضوعات مكن أن تكون 
كلها طويلة: أو كلها فصیرة, أو يكون بعضها Dsl‏ والآخر قصيرًا. وتقع هذه الموضوعات 
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فى فرنسا 

۸40-۳19 في عام 1650م في باريس بنشر قاموس القرن التاسع عفر العالمي . 
تم قامت مؤسسة لاروس بإصدار لاروس القرن العشرين في عام ۱۹۲۸م .كما تقوم هده 
الاس stale‏ سلسلة من المحلدات مرتبة حسب الموضوعات. اما الموسوعة الفرنسية 
السماۃ الموسوعة الكبرى فقد صدرت في (١‏ مجلدا في القدرة من ٣۱۸۸۲۱‏ ل 5 م. وتوقف 
صدورها زمتًا ثم عادت إلى الصدور في سبعينيات القرن العشرین, 
فی المانيا 
ظ أكمل فريدريك أرنولد بروکھوس, وهو بائع كتب» موسوعة معجم المحادثات 
5 عام 2۱۸۰۹. sas‏ ظهرت هذه الموسوعة في Bae‏ مادعا Crem yg‏ | ان لغات عديدة. Lei‏ 
جوزيف مایں فقد دشر في أريعينيات il‏ التاسع عشر الميلادي موشوعة كييرة اآخریٰ 
بنفس عنوان موسوعة بروکھوس. وقد تُقح هذا العمل مراراء لكنه توقف عن الإصدان OF!‏ 
بسبب الدعاية النازية النى حفلت بها موضوعاته أتناء الحرب العالمية الثانية 
(e\%€0 - ۱۹۳۹(‏ وتحت عنوان الموسوعتين السابقتین, قام هردر بنشر موسوعته في عام 
۳۲ء وهي مستمرة في التحدد والإصدار حتى الآن: ومعروفة باسم موسوعة هردر الكبرى. 
موسوعات أورويية أخرى. ظهرت حملة من الموسوعات الأورويية المشهورة في بلدائها 
مكتوية باللغات القومية لشعويها مثل الموسوعة الإيطالية والموسوعة الروسية الكبرى 
والموسوعة الأسبانية أسباساء وغيرها من الموسوعات في السويد وسویسرا. 
فى كندا 

صدرت موسوعة كندا أولا في ستة مجلدات بين عامي \A¥o‏ و86؟15عم, وتلتھا 


موسوعة أخرى بالعنوان سے (ASW ES LIS!)‏ أن ale‏ 05600 روح قد 
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في ٠١‏ مجلدات. وتركز على الموضوعات الى يهتم بها القارئ الكندي. وقد أعيد ترتيب هذه 
الموسوعة ووضعت في ثلاتة مجلدات صدرت عام ۱۹۸۵ء, ثم صدرت طبعة أخرى منها عام 
۸ في أريعة مجلدات. 
فى الولايات المتحدة الأمريكية 
قامت بعض دور الطباعة فی عام ۱۷۹۸ء بإنتاج وتوزيع تسخ من الموسوعة 

البريطانية بريتانيكا بطريقة غير قانونیةء أي بدون موافقة الناشر الأصلي. أما الطبعة 
الأولى من الموسوعة الأمريكية أمریکانا, فظهرت في ۱۳ مجلدا في الفترة ما بين عامي ۱۸۲۹ 
وم بعد أن قام محرر ألماني أمريكي هو فرانسيس ليبن بإعداد معظم موادها مترجمة 
عن ASU!‏ وبالتحديد عن موسوعة بروکھوس في طبعتها السابعة. By‏ عشرينيات القرن . 
العشرين. قامت مؤسسة أمريكية بشراء حقوق نملك وطباعة وتوزيع الموسوعة البريطانية 
بريتانيكا. 

وفي عام ۱۹۱۱ء, قام الأمريكيون بنشر أول موسوعة أمريكية في مجلد واحد 
وهي موسوعة مكتبة المجلد .وتلا ذلك في عام ۱۹۲۵م مرجع آخرفي مجلد واحد هو مكتبة 
لنكولن للمعلومات الأساسية .ثم صدرت الطبعة الأولى من موسوعة كولومبيا فى مجلد 
واحد(في عام 1576م, والطبعة الثانية في عام ١115م‏ والثالثة فى عام PVATY‏ 
أما موسوعة كولومبيا الجديدة فظھرت عام alAVo‏ وهناك موسوعة أخرى ي مجلد واحد 
a‏ موسوعة ص80۶۳ دشرت في ery‏ م :مه ظهرت الطبعة 
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دائرة العارف العالمية 
صدرت الطبعة الأولى من دائرة المعارف العالمية عام ۱۹۱۷ء في مانیة مجلدات 

وزاد عدد المجلدات إلى عشرة في عام A\AVA‏ وفي العام نفسه. بدأ محررو دائرة المعارف 
العالمية يُطبقون نظام التنقيحات المستمرة, كما اتبعوا برنامج مراجعة سدویة مسد 
عام ۱۹۲۵ع. وفي عام ۱۹ء بداوا في استخدام تحليل محتويات المقررات الدراسية لكي 
تكون الموسوعة مفيدة لجميع المستويات الدراسيه كما يدأوا فی عام ۱۹۰۰م البحث 
الميداني حول استخدام المراجع في قاعات الفصول. وقد زاد عدد مجلداتها إلى ٠١‏ مجلدا 
في عام 1579م, وإلى ۱۹ مجلدا في عام ۱۹۳۳م, ثم إلى ٢‏ مجلداً في عام plas‏ وفي عام 
۱ء وصل sac‏ د مجلداتها ا lee ٢‏ مع فهرس تم إعداده بمساعدة = استرجاع 
ہیں س س سر سیت ہم بت 
أخرى مُكبرة لمن يعانون من مشاكل بصرية أيضًا. ودائرة المعارف العالمية أول موسوعة 
أيضًا يتم إنتاجها مُسجلة على أشرطة صوتیة, توضع في أجهزة خاصة (شبيهة 
.بالسجلات) من أجل الاستماع إليهاء ومرفقة بفھارس بلغة LOD‏ أو فهارس مكيرة 
الحروف والطباعة, وذلك في عام ۰ھ Lady‏ دائرة المعارف العالمية, اليوم من AST‏ 
الموسوعات رواجًا وانتشارًا ومبيعات في العالم. وزاد من رواجها وانتشارها صدور الطبعة 
رت سے کت 7٦‏ 

ترجم الکٹیر من بر لاک انار 1ال tap‏ اهن pa pS pull‏ مواد 
الموسوعة العريية العالمية التي صدرت عام ١٤٥۱ھ‏ ۱۹۹7م في ثلاثين مجلدا, قامت بنشرھا 


مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع بالرياض. دآ مويل ورعاية من صاحب السمو 


me 


ا ملکی الأمير سلطان ابن عبدالعزیز الذائب الثاني لرئيس مجلس الوزراء بالمملكة العربیة 
السعودية. ووزير الدفاع والطيران والمفتش المام. رئيس مجلس إدارة الموسوعة العربية 
العالمية .وقد أدخلت عليها تعديلات وأضيفت إليها موضوعات جديدة وأجريت عليها 
مواءمات وتنقيحات. وروعي فيها أن تتناسب موادّها مع تراث العرب والمسلمين: وأن 
تبرز مجدهم وأصالتهم المعرفية والعقائدية. ورُودت بأحدث وسائل الإيضاح والأشكال 
الحديثة. وقداتبّع في إخراجها أفضل أساليب التقنية المعاصرة. كما صدرت الطبعة 
الثانية من الموسوعة العريية العالمية عام BIVENS‏ ۱۹۹۹ء (وهي التي بين يديك) وقد 
أضيف إليها الكثير من المقالات والمعلومات غير المترجمة, إضافة إلى مراجعة موادها 
بإدخال مزيد من التنقيح والتحديث والمواءمة إليها. لمزيد من المعلومات انظر :المقدمة 
والتمهيد ومقدمة الطبعة الثانية في jase‏ المجلد الأول من الموسوعة العريية العالمية. 

ومن نماذج الموسوعات الأجنبية المتخصصة : 

I- Encyclopedia of Library and Information Science. 


2- ALA world Encyclopedia of Library and Information Science. 
3- Encyclopedia of Chemistry. 


Dictionaries 45-24 القواميس أو المعاجم‎ : Lots 
ا التعريف‎ 
المعاجم (جمع معجم) والقوامیس جمع (قاموس) كلمتان مترادفتان فی الوقت‎ 
الحاضر. وتعرف بأنها "مصادر معلومات مرجعية تجمع الألفاظ فی ترتيب محدد يكون‎ 
مشي اھ اھ‎ Ass Ll L galas اھ اشرو‎ 
أو ما يرادفها أو ما يضادها".‎ 
سمش ماس نا( افيد ارات العرت‎ anes dalS الشمللد‎ 
والکتاب عجماً أى أزال إبهامه بالنقط أوالشكل أو بالتفسیر, أما القاموس فهو بالأصل أحد‎ 
لفظين لعنوان كتاب فى اللغة ألفه الفيروز آبادی المتوفى ۸۱۷ھ / ١١٤٠م وأسماه "القاموس‎ 
المحيط" ومعناه البحر الأعظم , ونظراً لكانة هذا المعجم عند علماء اللغة أطلقوا على كل كتاب‎ 
ظ‎ ١ Missal! ألف فی هذا الميدان‎ 
ب- وظائف العاجم اللغوية:‎ 
lal اسنا‎ Pty الدب کر‎ te ea) 
اتال ا ظ‎ 
5 
د اھ سب يده نطقها.‎ -۳ 
تتبع تطورالكلمة وأصولها وإشتقاقاتها.‎ -٤ 
التمييز بين الذادر وا لمهجور من الكلمات وبيان الفصيح والدخيل.‎ -٥ 
التعرف على مرادفات الكلمة واضدادها.‎ -1 
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/ا- الاستعمالات الأدبية للكلمات ومعانيها البلاغية 


أنواع املعاجم: | 

تتنوع المعاجم بتنوع أهدافها ومناهجها ومن حيث مادتها من زاوية العموم 
والخصوص...إلخ. وفيما يلي ذكرٌ لأهم هذه الأنواع: 
المعاجم بحسب الهدف : 

ودعي بدلك تصنیف المعاجم بحسب وفائها بحاجة الدارس: أهو Chal‏ عن معنى 
اللفظ المعيّن أم هى راغب في معرفة اللفظ المناسب لمعنى يدركه. من هذه الزاوية تقع 
المعاجم العريية فی ثلاثة أنواع, هى : 
معاجم الألفاظ : 

هدفها بيان معاني الألفاظ فاللفظ هنا معلوم لکن المعنى مجهولء وهذا 
هو ما عليه الحال في أغلب المعاجم العريية كالصحاح للجوهري و القاموس المحيط للفیروز 
gobi‏ و لسان العرت لابن منظور و تاج العروس للزبيدي و المصباح pill‏ للفیومی, ومعجم 
العين للخليل . والمحكم و المحيط الأعظم لابن سيدة ہو تهذيب اللغة للأزهري « و جمهرة 
اللغة لابن دريد , وأساس البلاغة للزمخشری ٠١‏ ٠.إلخ.‏ 
معاجم المعاني : 

هدفها بيان الألفاظ المناسبة للمعانی, فالمعنى هنا معلوم, لکن اللفظ الدقیقَالدال 
عليه هوالمجهول. ومنها GUS‏ البثر لابن الأعرابيء وكتاب الوحوش للأصمعى Canady‏ م 
يعرف بالكتيّبات أو الرسائل اللخویة, وفقه اللغة للثعالبي . ومن أهم معاجم المعاني 
ae‏ لابن سيده, حيث يعد من أوسع و أضخم 0+79" 
العريية وهو من أحس“ ن المعاجم تبویباء وصدرت له أكثر من طبعة. 
معاجم الأبنية : 

وهي تهدف إلى حصر الألفاظ العربية موزعة على أبنيتها (الأوزان الصرفية) 
فالأينية هنا هي أساس العمل, ٹم تأتي المفردات تابعة لهذا البناء أو ذلك. فبناء الثلاثي 


۸۰ 
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7 ينظم US‏ الأفعال المجرّدة. وكذلك الأسماء. وهكذا في الرياعي اجس 
ومن أشهر تلك المعاجم ديوان الأدب للفارابي. 
المعاجم سب المنهج : ' 

کلت ادا اين ينوا ترب اھ ھت : هناك أكثر من طريقة لهذا 
تھے حاگلت ijk‏ الترنيي کھت ا لهم وى ارت سا انراج من الات 
من هده الناحيهء هي: 
المعاجم الصوتية التقليبية : 
في هذه المعاجم ترب المفردات Gay‏ للترتیب الصوتی, 07 التي تحتوي 
على أعمق الأصوات Gh Sad‏ ثم يليها الأقل عُمْقَا فالأقل وهكذاء ثُمٌ تُذکر المادة اللغوية 
JS‏ تقلیباتھا الممكنة, فالمادة (ج رح)ء يذكر معھا أيضًا اپ یی (eculsle‏ 
د( ح دج)» و(ح ج ر). ثم Ga‏ على ما استعمله العرب وما أهملوه, ومن أشهر هذه 
المعاجم العين للخليل بن teal‏ و تهذيب اللغة للأزهري. 
المعاجم الألفبائية التقليبية : ۱ 

رهي معاجم حافظت على فكرة التقليب السابقة. لفن ,5 الا الات 
لأسبقية الحروف في الترتيب الألفبائي, فالكلمات الي (egies‏ على حرف JSS Bag‏ 
أولاً ثم تليها التي ت تحتوي على حرف الباء في بدايتهاء َم التي تحتوي على حرف التاء 
وهكذا. ومن أشهر تلك المعاجم الجمهرة لابن دريد. 
معاجم الألفبائية بشسب الأول 

وهذه المعاجم تتخلّی عن فكرة التقلیب, فترتب المواد اللخویة وفقا للحرف الأول 
فيهاء حيث نجد المواد التي تبدأ بحرف الهمزة كلها في باب الهمزة. والتي fad‏ بحرف الباء 
كلها في هذا الباب, وكذلك التي LIL fag‏ أن Gog All... cll‏ أكون هذه الاك الع 
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للشيباني وأساس البلاغة للزمخشري. ففيهما نجد GT‏ (أثر) و (أخذ) و(أدب) و(أمر) 
و( أوى) كلها في باب واحد هو الهمزة. 
ا معاجم الألفبائية خسب الآخر: 

ونسمى معاجم القافية وهي معاجم ترتب ا لواد اللغوية وفقا as‏ الألفبائي 
كالسابقه لكنها تضع الكلمات التي تنتهي بحرف واحد في إطار ما gate‏ بالباب 
فالكلمات التي تنتهي بحرف الهمزة توضع في باب واحد هو باب الهمزة ء والتي تنتھی 
بحرف الباء في باب الباء Bly‏ تذتهي بالتاء في باب ell‏ وهكذاء بقطع النظر عن أوائلها 
فلهذه الأوائل تصنيفها في صورة فصول. ومن أشهر هذه ا معاجم, الصحاح و لسان العرب 
و القاموس المحيط؛ حيث نجد أنّ (جرع)ء (جزع)ء مثلاً في باب واحد هو باب العين 
3s‏ فصل واحد أيضًا هو فصل الجيم أما (باع) و(جاع)ء فهما من باب واحد ولکنھما 
من فصلین مختلفين. و(برك) و(بعث) من بابین مختلفین Sly‏ منهما فصل في بابه. 

وكل معجم من هذه المعاجم على اختلاف مناهجهاء لابد أن يشير في مقدمته 
إلى المنهج الذي سارعليه في ترتيب ile‏ وإلى الرموز التي يوظّفها في عمله. 

عند Gall‏ عن كلمة في المعجم لا بد من معرفة أصل هذه الكلمة. وللوصول 
إلى ذلك يلزم أن تتبع الخطوات التالية: 

التجريد من الزيادة . 
إن كانت الكلمة المراد الكشف عنها مزيدة. مثل: : (استعلام) التي زادت عن أصلها 
(ple)‏ بأربعة حروف هي ,١(‏ س٠‏ ت» |( ٠‏ بد من نجريدها من تلك الزيادة حيث AS‏ 
أصول الكلمة التي هي (ع ل م) 
الرد إلى eyes‏ 
si Ga‏ ن كانت الكلمة مثنى أو جمعًا فلا بد من الإتيان بمفردهاء فكلمة (قوسان) ترد إلى 


مفردها (ق وس ) وكلمة (رجال) ت ترد إلى مفردها (رج (J‏ وكلمة (هندات) ترد إلى مفردھا (ھ ن (a‏ 


Lah 
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البرد إلى اکى 

إن كانت الكلمة المراد الكشف عنها فعلا مضارعًا أو أمرًا فلا بد من ردّها إلى 
الماضي؛ لأنها في صورة المضارعة أو صورة الأمر تفقد بعض أصولها خلال الاستعمال فكلمة 
مثل: (یعی) المضارع: إن رددتها إلى الماصي كان فعلها (وعى) فان الواو حذفت من 
المضارع ولكنها عادت عند الإتيان pels‏ وكلمات مثل: (Uae)‏ و(قل) و(بع) و (all)‏ 
أفعال الأمرإن رددناها إلى ماضيها كانت على الترتيب (وصل) و(قال) و(باع) و (لها). 

7ف ال اصلهاء 

ob‏ کان أحد أصول الفعل الماضي ألفا ردت إلى أصلها (الواو أو الیاء)ء ذلك 
بالإتيان بمضارع الفعل المتضمن ألفا مثل (يقول) في (قال) و( يبيع) في Cele)‏ و (sols)‏ 
في (لها). إذن فأصل الألف في (قال) الواو(ق ول) وفي (باع) الياء (ب ي ع) وني (لها) 
Gf} LAH, aT abe 35 aly (ya d) lll‏ حا ا 
أما الألف في الأسماء GIGS‏ أمرها أنها زائدة تحذف تبعا لتجريد الكلمة من الزيادة 
مثل ألف (جالس) تصير الكلمة بعد حذفها ( ج ل س). 

بعد أن تجتازالكلمة هذه الخطوات, تكون مهيأة إلى آن يكشف عنها في معجم ما . 
المعاجم كسب العموم والخصوص . 

مفردات اللغة ليست كلها على مستوى واحد من الاستعمال والشهرة فبعضها يستعمله 
التکلم العادي في أحاديثه وكتاباتهء وبعضھا لا يستعمله bole‏ إلا المتخصّصون في مجالاتهم ذات 
الاهتمام الخاص, علمية أو ثقافية. ومن ab‏ كان هناك نوعان من المعاجم: 
المعاجم العامہ . 

وهي التي تهتم في الأساس بالمفردات ذات الشيوع والذيوع» أي تلك الني تنتمي 
إلى النوع الأول . وفی هذه الحالة قد تُدْكرُ بعض المصطلحات العلمية التي لها قسط كبير 


من الف 
Atk,‏ = 
ee‏ 
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ا لمعا جم Peat)‏ 

وهده dass‏ اهتمامها إلى فته معينه من البشس فتقتصر على تسجيل المفردات 
Gl‏ تفي بحاجاتهم الخاصة LS‏ هو الحال في المعاجم الطبية والهندسية والفيزيائية 
والفلسفية والجغرافية والنقدية وتراجم الأعلام والبلدان والکتب والعلوم « وهذه المعاجم 
بطبيعة الحال يوجد منها عدة أنواع : 

Etymological Dictionary المعجم الاشتقاقى‎ -١ 

5 - معجم اللحة العاميه Slang Dictionai,‏ 

Thesaurus المگانز‎ -Y 

£- معجم اللغة المحلية Dialect Dictionary‏ 

Usage Dictionary الاستخدامية‎ dal معجم‎ -۵ 

آ٦‏ - معجم الاختصارات والاستهلاليات Abridged Dictionary‏ 
المعاجم مسب الزمن . 

معلوم أن المعاني تتطور من زمن إلى GST‏ ومن النادر أن تحافظ المفردات 
على معانيها الأصلية .يبرز سنا من هذه الناحية نوعان من المعاجه: 

المعاجم غير الزمنية. وهي الي لا تهتم بتطور معاني المفردات زمنياء وتقتصر 
على ذكر معاني الكلمة دون نمييز بين المعنى الأصلي والمعنى المتطوّر, وعلى هذا النحو تسير 
كل المعاجم العريية تقرييًا. أما تطورا لألفاظ ذاتها فهو نادر ولم يتنبّه إلبه واضعو المعاجم 
العربية قديمها وحديثها على السواء. 
المعاجم التارضيه: 
هي تلك الني تعنى بالتسجيل التاريخي لمعاني كل كلمة مع محاولة ذكرتواريخ 

هده المعاني حسب ظهورها واستعمالاتها وغالجًا ما توح هذه المعاج كيفية استعمال 


الكلمة خلال المراحل الزمنية المختلفة. وواضح أن المكتبة العريية تخلو من هذا الذوع 
وإن كانت هناك محاولة متواضعة من هذا النهج یقوم بهاالآن مجمع اللغة العربية 
بالقاهرة في معجمه الموسوم بالمعجم الکبیں 
لقاعم كسيب reer‏ ونه وها 

هناك في السوق العلمية ما يسمّى بمعاجم أحادية اللغة, ومعاجم متعددة اللغة. 
المعاجم أحادية اللغة: 

وهي المعاجم الني تقتصر في عملها على الانشغال بألفاظ لغة واحدة معينة. ومعاني 
a‏ الألفاظ كما هو الحال في جميع المعاجم العريية القديمة الموروثة, وعدد كبير 
من المعاجم العريية الحديثة. 
المعاجم متعددة اللعة: 

نيت palail‏ كن العصر آالضیت بااتعفال al ge SiS‏ كو a5) Bla‏ 
ما وترتبها بحسب المنهج المأخون به في هذه اللغة وتجعلها مداخل المادة, ثم تذکر ما يقابلها 
من كلمة في لغة أخرى أو GIST‏ وذلك کان تذكر الكلمة العريية متبوعة ہما يقابلها 
في الإنجليزية أو الفرنسية أو كلتيهما. وهذه تسمى بالمعاجم ثنائية اللغة أو ثلاثيتها 
وفي المكتبة العربية الآن ماذج كثيرة من هذين النوعين كليهماء مثل معاجم : إلياس والمورد 
ولاروس. 

وقد ظهرت في الآونة الأخيرة معاجم يطلق عليها المعاجم الحاسوبية وتتألف مادتها 
بتخزین مفردات لغة ما في الحاسوب مع ما يقابلها من لغة أولغات أخرى تتجاوز سبع 
Ghai Ob!‏ والكشف في هذه المعاجم يتم بطريقة آلية, )5 يكتفي الباحث بالضغط 


aoe 
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على الأزرار التي تحمل حروف الكلمة المطلوبة فثبرزله على شاشة الله مصحوبة بمايقابلها 
في اللغة gi‏ اللغات المخزونة. 

ومن هذا النوع نموذج آخر أكثر تطورا وهو Sauls‏ المعجم الناطق الذي يقدم 
لستخدمه النطق الصحيح للکلمة, بالإضافة إلى ما قد يقدمه من طريقة كتابتها. 
تطور المعجم العربي. 

بدأت فكرة المعجم عند العرب بعد نزول القرآن الكريم وتمثل كثير من لهجات 
العرب فيه, ودخول غير العرب في الإسلام, واستعصاء بعض مفردات القرآن على كثير 
منھم, مما استدعى شرح غريب القرآن والحديت ولغة العرب عموما. 

وقد بدأت الحاجة لشرح غريب اللغة في أوائل القرن السابع الميلادي في رمن 
الرسول: وأصحابه رضوان الله عليهم. وكانت أولى الرسائل المعجمية في غريب القرآن 
تنسب لعبد الله بن عباس BW)‏ لام ): أجاب فيها عن أسئلة نافع بن الأزرق 
(ت ٦٥ھ‏ , (PIAL‏ المسماة مسائل نافع بن الأزرق في غريب القرآن, ثم تتالت الرسائل في 
هذا المجال مثل غريب القرآن, لأبي سعید أبان بن تغلب (ت ١١۱ھ (PVOA‏ وتفسير 
ترح ھت اس عبدالله مالك بن أنس بن مالك (ت ۱۷۹ھ ۷۹۵۰م) وغريب القرآن 
ey.‏ فيد مؤرج بن عمروالسدوسی (ت ۱۹۵ھ ۸۱۰ع). وغيرها كثين أما المعاجم بمعداها 
العام والشامل فقد ظهرت في النصف الثاني من القرن الثاني الهجري بتأليف الخليل 
بن أحمد (ت ۱۷۷ھ ۷۹۳۰م) لمعجمه المسمى العين الذي اعتمد تبويب وترتيب مادته على 
حروف الھجاء حسب مخارجها الصوتية, تم اقتفى أثره أبوعلي القالي (ت ٢٥۳ھ‏ 
(AAV‏ في معجمه لے daly cas‏ خسن فارع السروف وهر أو pres‏ لمرن 
الأندلس. وممن اقتفوا أثر الخلیل, ونحوا نحوه في الترتیب والتبويب على طريقة المخارج 
أبو منصور الأزهري (ت ۳۷۰ھ ۹۸۰ع)ء في كتابه gs‏ للد والصاحب بن عباد 
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(ت ۸٤٢ھ‏ ١٦۱۰ع)‏ في كتابه المحكم والمحيط الأعظم, أما ابن دريد الأزدي (ت ۳۲۱ھ 
۲۳) فقد حاول الخروج على طريقة الخلیل بن أحمد في الترتيب والتبويب في معجمه 
جمهرة اللغة إذ خالفه باتخاذه الطريقة الألفبائية غير أنه لم يطبقها Lele‏ وسار على هذا 
الصنيع الأخير في الخلط بين الطريقة الألفبائية وتبويب المادة حسب بنية كلماتها أحمد 
بن فارس (ت 90"هء ٠٠١5‏ م) في معجمه مقاييس اللغة .أما أبونصرالجوهري 
(ت ٤٤٥ھ‏ ۱۰۰۹۰ع) فقد أحدث طريقة في ترتيب معجمه الصّحاح خالف فيها ما ألف 
قبله. فقد اتبع الترتيب الألفبائي ولكنه شذ في ا تخاذ طريقة ترتيب الألفاظ داخل الأبواب 
حسب الحرف الأخیں 

وفي أواخر القرن الخامس وأوائل القرن السادس الهجريين ألف الزمخشري 
-۱۰۷١ ھ٦٥۸ - ENV)‏ ١٤م)‏ معجمه أساس البلاغة الذي تفرد فيه بإتباع الطريقة 
الألفبائية. حيث رتب الكلمات حسب أوائلها ثم Gals‏ فثوالثهاء وهي الطريقة 
Gl‏ انتهجتها المعاجم الحديثة في ترتيب الألفاظ وقد سبقه إلى هذا الترتيب نفسه, بأكثر 
من قرنين من الزمان, على بن الحسن الهنائي المعروف بكراع النمل (ت ۰٣۳ھ)‏ 
في معجمه النضّد الذي وضعه على ترتيب حروف ألف با تاء ثاء كما نص على ذلك 
ياقوت في معجمه. وغيره من المترجمين. توالى التأليف في المعاجم العامة مستفيدا 
من تجارب السابقین في تأليف المعاجم فقد ألف ابن منظور We)‏ - ۷۷۱ھ ۱۲٢۲‏ - 
4م ) كتابه لسان العرب متبعًا فيه طريقة الجوهري في صحاحه. وقد سار على منهج 
الصحاح واللسان الفیروزآبادی (۷۲۹ = ۸۱۷ھ ۱۳۲۸- 1815م) في كتابه القاموس 
المحيط .وقد اعتمد المرتضى الزبیدی 1١55(‏ - 6١؟اهء‏ ۱۷۳۲ -۱۷۹۰ع) على القاموس 
المحيط في تأليف معجمه المسمى تاج العروس من جواهر القاموس ahs‏ عليه في أنه تحدث 


. خصائص ذلك الحرف واستعمالاته اللعويه‎ Dinter suas eal خر كور ينين‎ Bc 
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وقد Gale‏ تطور المعجم العربي العام الذي يهدف إلى شرح المعاني والكشف 
عن غوا مضھا وهو ما يعرف معاجم dala‏ نوع آخر من المعاجم توسم معاجم المعاني 
هدفها إیجاد الألفاظ والصياغات التي يستطيع الكاتب أن يعبر بها عن معاني عندہ 
أو استحدت في حياته. وقد أخذ هذا النوع من المعاجم منحى يختلف عن pales‏ الألفاظ 
في ترتيب مادته حيث انخذ طريقة الموضوعات. وأول مؤلفات هذا النوع كتاب الألفاظ 
لابن السكيت VAT)‏ - ٤٤2۲ء‏ 07٠80/8-8م),‏ ثم تتايع التأليف في ذلك, فألف عبد الرحمن 
بن عيسى الهمذاني (ت ٣٣۳ھ‏ , ۹۳۲ع) كتابه الألفاظ الكتابية الذي سار فيه على هدى 
کا ابن السكيت في الترتيب الموضوعيى مقسمًا موضوعاته أبوابًا متعددة. 
أما قدامة بن جعفر (ت ٣٣۳ھ‏ ۹۳۲ع) GUS Calls‏ جواهر الألفاظ بعد اطلاعه 
على کتاب الهمذاني فلم يشبع نهمه ويشفي غليله. وقد آلف ssi‏ هلال العسكري 
(ت 4 ١١٠٠م)‏ أهم الكتب في هذا الباب تنظيما واتساعًاء وهو كتاب التلخيص 
لأنه يرقى إلى مستوى المعجم بالرغم من إيجازه واختصاره. وقد ألف في هذا الميدان كذلك 
gal‏ منصور Yo-) gill‏ - ۹ھ ۹٦۱‏ - ۱۰۳۰۷ع) US‏ فقه اللغة .وقد توج هذا النوع 
من التأليف ابن سيده الأندلسي (plea - ۷۰ BYAA-£0A)‏ في كتابه ا لخصص 
حيت بلع مرتبة عالية من التبويب والتنظیم, والشمول والاستيعاب. فهو أكبر معجم 
من معاجم المعاني العريية حتی الآن وأغزرها مادة وأجدرها تحمل اسم معجم المعانی. 
شخصيات وجهات dogo‏ في صناعة المعجم العربى 
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والثقافة والعلوم 
المعجم العربي اليوم 
لم ينقطع التأليف في معاجم الألفاظ حتی الوقت الحاض وقد أخذ هذا التسلسل 
أشكال المختصرات والشروح, من ذلك ما قام به أبو عبد الله محمد بن أبي بكر الرازي 
رت ۰ (AW‏ من اختصاره لعجم الصحاح في كتاب سماه مختار الصحاح من هذه 
المختصرات كذلك معجم کے ال ای العباس أحمد بن محمد الفيومي (ت ۷۷۰ھ) 
آلف بعد ذلك بطرس البستاني (١۱۲۳-۔٣۱۳۰ھ‏ ۱۸۱۹-۔ ۱۸۸۳م) معجمه محيط 
المحيط الذي أراد مؤلفه أن يحوي ما في القاموس من مفردات مع زيادات كثيرة أخرى 
ولكنه سار على الطريقة الألفبائية وفق أوائل الأصول. مخالفا يذلك sass‏ جس ألف 


ظ سعيد الخوري الشرتوني (1555- ۱۲۳۷ھ ۱۸٣۹‏ . 1919م) معجمه أقرب الموارد وهو قد 


ہکا مامتا ag Mau, asi Ui‏ الفامیم والفئات ومعايير التقییم 


اعتمد على القاموس المحيط إلا أنه لم يهمل جميع كتب اللغة التي سبقته, وجاء ترتيبه 
على أوائل الأصول أسوة بالمعاجم الحديثة. وألف لويس معلوف (1115-15537ه.141/1- 
5م) معجمه المنجد. وقد سار في ترتيبه على أوائل الأصول مضیفا إليه كثيرا من الصو 
والأشكال بجانب القسم الخاص باللغة والأدب والأعلام. ألف عبد الله البستاني ٠‏ 
e E‏ روطو موقب Ligh‏ لقنا يضمي ا loi‏ 
Lol‏ المعجم الوسيط فهو معجم أصدره مجمع اللخة العريية بالقاهرة. يسير على 
الطريقة Coast!‏ في الترتیب. وقد بدأ المجمع بإصدار المعجم الكبير الذي يعد Grane‏ کبیڑا 
شاملاً لألفاظ اللخة العربية قديمها وحديثها وذلك ضمن قالب موسوعي مسهب منظم. 
ومن غانج المعاجم العربية المتخصصة : 
-١‏ معجمالمصطلحات الکتبیة. 
-Y‏ او ای لصطلحات المكتبات والمعلومات. 
-Y‏ مغجم مصطلحات ale‏ المكتبات وا معلومات. 
-٤‏ معجم المصطلحات العلمية في ale‏ الحشراتو الحیوان و النبات. 
-٥‏ قاموس ale‏ الاجتماع. 
1- معجم المصطلحات الطبية . 
۷- قاموس حت الطبي. 
۸- معجم المصطلحات الزراعية. 
ومن ماذج المعاجم الأجنبية المتخصصة : 
The ALA Glossary of Library and Information Science.‏ -1 


2- Elsevier dictionary of Library Science, Information, Documentation. 
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بعض المصطلحات والاشتقاقات الأخرى ؛ ومن املصطلحات التى ظهرت خلال العصر 
الحديث وأطلقت على أنواع التراجم المختلفة هى : 
هن السيرة الذاتية Auto - Biography‏ 
٥‏ معجم التراجم Biographical Dictionary‏ 
o‏ موسوعة التراجم Biographical Encyclopedia‏ 
ه التراجم الموجزة Who's Who‏ 
ب- السمات العامة لکتب التراجم العربية القدمة 
يمكن توضيح أهم السمات والخصائص من Masel waltall ible‏ 3 : 
-١‏ المعلومات : يتفاوت المؤلفون فى تحديد كمية ونوعية المعلومات فى هذا النوع 
دق GY LUN‏ مت قد الخاضى هن الأيجان a Ul pd Lb YN gh‏ 
ويعضهم الآخر يركز على معلومات معينة مثل تحديد نسب وشهرة المترجم له 
ودكرتاريخ ولادته ووفاته ومؤلفاته ودمادج من نثره وشعرہ : أما بالنسبة 
الى مصائر الطلونات فيعتمد معطم مؤلفى كقب الترالجم على line‏ مختلفة 
فى جمع المعلومات عن الشخصيات والأعلام ومنها الاتصال المباشر بالمترجم 
لعم » أو عن طريق السماع. 
؟- المساواة : تتمیز الترا جم )18 do‏ بالسبق فى المساواة بین فثات المجتمع من حيث 
الترجمة لجميع الأعيان على اختلاف فئاتهم ومكانتهم الاجتماعية أونوعية 
تخصصهم العلمى أو منهجهم الفكرى. 
gpk -T‏ الا وب ا Gales‏ کے ا ارا كل coal‏ ميق التافعرالظرد 


فى ترتيب طرق yl‏ | جم ومدھا : 


مساق مات ا اتتدالح Sd E‏ المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


ه الطبقات : إن يتم تقسيم المترجم لهم إلى مجموعات أو فئات : وعادة ما يتم 
Joli‏ :تلك کات Jabs‏ كل اکا تھا سس سن الوناة! 195i) Lag gf‏ 
الألغبائى حسب أسماء المترجم لهم. 

ه الترتيب حسب سن الوفاة. 

ه الترتيب الألفبائى وفقا لأسماء المترجم ag‏ 

؛- dary‏ ملمح آخر هن ملامح معاجم التراجم ونعنى به ظاهرة الاتصال أوالذيول 

على تلك الكتب , بمعنى أن يعمد المؤلف إلى كتاب للتراجم ألفه مؤلف اسبق 
کلت Igtile Gyo pals dads LUIS‏ فى سای jae go Coat!‏ الل 
السابق حتی عصر المؤلف الحالی. ومن الطریف أن تلك الظاهرة لم تظهر فى أول 
ا | Cap gle Ledge pod‏ فم مان ul Sl‏ وا اشرب 
اا )0% 

- أنواع معاجم التراجم 

ظهرت كتب التراجم العريية القدية بأنواع مختلفة منھا :- 

-١‏ التراجم الموجودة فى معظم مصادر النتاج الفكرى وبخاصة الكتب الدينية وكتب 
التاريخ وتواريخ البلدان. 

۲- كتب التراجم المطولة (السير) وتعد السير ممثلة فى الہ Gy‏ النبوية من أقدم کتب 
التراجم ظھوراً 70 من العناية بالحديث 
النبوى وجمع وراويته. 

5- معاجم التراجم العامة : وهى التى تترجم للأعلام البارزین دون حدود زمانية 


او مكانية أو موضوعية « ومن أهم وأشهر هده الموؤلقات هبو كنات 


3 


ba) -‏ انان ات pA) di LSS‏ تھل Zaye Leas ple‏ تھا 
هجائياً بحسب أسماء أصحابها ولیس حسب ما اشتهروا به من كنى أو ألقاب. 
وتتميزالكتاب على سائر کتب التراجم بعناية مؤلفه بإتبات سدة الولادة والوقاة 
متى تيسرله ذلك , وكان يسقط الترجمة كلها إدا لم يوقف فی الوقوف على سنه 
الوفاة ء بل ودعتدر عن دلك. 

وكذلك (الوافى بالوفيات) لصلاح الدين الصفدى و ب ضخم 

ويحتوى على حوالى )٥٥٤٤٤(‏ ترجمة جمع فيه تراجم الأعيان ومشاهير Ll‏ ممن وفع 

عليه اختياره » ومن الكتب الأخرى (درة الحجال فى أسماء الرجال) لابن القاضى 

a ae (-AVEA) وكذلك ( سير أعلام النبلاء) لشمس الدين الذهبى‎ (21> Yo) 

-٤‏ معاجم التراجم المتخصصة : وتشمل جميع معاجم التراجم العريية القديمة 
التى تناولت التراجم بشكل متخصص وفقاً لعناصر معينة مثل التخصص العلمى 
الفئة أوالطبقة : الزمن .ا لكان , وغير ذلك من العناصر وتشمل :- 

أ- معاجم التراجم ا لوضوعية : وهى التى تترجم للأعلام البارزين فى تخصص علمى 
معين أوالمنتمين إلى فئّة علمية أواجتماعية أودينية معينة ء ومنها AS‏ 
الطبقات التى ارتبطت فى نشأتها الأولى بعلوم الحديث النبوى» مثل عيون 
الانباء في طبقات الأطباء, وطبقات الشعراء؛ وطبقات المفسرین, ومعجم الأدباء 
لياقوت الحموي , وطبقات الشافعية, وبغية الوعاة في طبقات اللغويين والنحاة. 

ب- معاجم التراجم المكانية : وهی التى تتحدث عن كتب التراجم التى تميل 
إلى التخصص فى الترجمة بشكل عام للأعلام فى إطار جغرافى فى حدود 
ومن هذه المؤلفغات GUS‏ (تاريخ بغداد) للخطيب البغدادى . و( تاريخ دمشق) 


el 
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لابن عساکر, وكذلك (بغية الملتمس فى تاريخ رجال أهل الأندلس ) للضبى 
)2048( و تاریخ علماء الأندنس) لابن الفرضى (BEY)‏ وغيرها. 

ج- معاجم التراجم الزمنية : وتشمل جميع كتب التراجم التى تتخصص فى الترجمة 
للأعلام فى مدة زمنية محددة مثل قرن من الزمان أو عصر من العصور ومنها 
على سبيل المثال : 

all -١‏ الكامنة فى أعيان ا مائة الثامنة / لابن حجر العسقلانى (۸۵۲ھ). 

؟- الضوء اللامع لأهل القرن التاسع / محمد بن عبد الرحمن السخاوی (۹۰۲ھ). 

5- الكواكب السائرة فى أعيان المائة العاشرة / لنجم الدين الغربی (BNA)‏ 

#«حادهيه SH!‏ خی أفييان gal all gp Bll‏ فشر wend‏ وب شر الله 


الملجی(۱۱۱۱ھ). 
4- سلك الدررفی أعيان القرن الثانى عشر / محمد خليل بن على المرادى 
.)١١‏ 
.اه ١‏ 


-٠‏ معاجم القبائل والأنساب :عنى العرب القدامی بأنسابھم واهتموا اهتماماً كبيراً 
بعلم الأنساب فظهر نوع من التأليف يتبع نسب الرجل إلى أبيه وجده 
وإلى القبيلة التى يعرف بها وهذه المؤلفات فى التراث العريى كثيرة ومتنوعة 
ومدها على سبيل المثال : 

0 جمهرة أنساب العرب / على بن أحمد بن سعيد بن حزه (505-598ه). 
٥‏ الأنساب / عبد الكريم بن محمد السمعانی (105-6505ه). 
Late. 0‏ الارب سی معردية Lindl‏ الي اسر اسان اخ ہے 


على القلقشندى (٢۷۱-ّ۸۲۲ھ).‏ 
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ه سبائك الذهب فى معرفة قبائل العرب / محمد أمين بن على البغدادى 
السويدى (ANITA)‏ 
د- معجم التراجم الحديثة : توالت الأعمال الإبداعية فى ميدان التراجم والسير 
فی العصرالحديث رغم قلة الأعمال الشاملة Gail,‏ أسهم فی نشر إعداد 
هذه المؤلفات طائفة من الأدباء والمؤرخين والمستشرقين وا لتخصصین فى نختلف 
حقول المعرفة ١و‏ تمثلت هذه الإنجازات فى نشر كتب التراجم القديمة وتحقيقها 
واختصارها وتهذيبها . وإعداد الأعمال الأصلية .و ترجمة الأعمال الأجنبية 
وت نر eaten‏ برك اھت سک ا Sol SKS‏ 
ومعاجم التراجم العامة ہو معاجم التراجم التخصصة ء ومعاجم الأنساب والقبائل 
eee‏ كو ان بشتاك هدر ا كور عن معاهو الك اس اقآ peer‏ ' 
على الإنتردت Internet‏ 
ه- فاذج من معاجم التراجم 
Xo!‏ : العامة : 
-١‏ الأعلام / خيرالدين الزرکلی. 
؟- معجم المؤلفين عمر رضا حالة. 
۳- معجم الأدياء لیاقوت الحموي. 
٤-أسد‏ الغابة في معرفة الصحابة لابن الأثير 
۵ ۇقتات الأعينان لايخ خلگان: 
-٦‏ المختصر فی أخبار البشر. 
-V‏ تاریخ الاسلام وطبقات المشاهير و الأعلام. 


مصادر المعلومات الرجعیةالورقیة والرقمية المفاهيم والفئات ومعاییر التقییم 


۸- سیر أعلام الخيلاء للدهبي. 
۹-الوافي بالوفيات للصفدي. 
-٠‏ الاحاطة في أخبار غرناطة لابن الخطيب. 
ثانياً : معاجم التراجم التخصصة 
patel -١‏ النساء فى عالمى العرب والإسلام / عمررضا كحالة 
-Y‏ معجم الأطباء / أحمد عیسی. 
-١‏ معجم المؤلفين العرافين / كوركيس عواد. 
-٤‏ معجم أعلام Shall‏ / عادل نولهض. 
۵- الأعلام الشرقية فى المائة الرابعة عشرة الهجرية / ذگی محمد مخاهه. 
ثالغاً : معاجم القبائل والأنساب 
-١‏ معجم قبائل العرب القديمة والحديثة / عمر رضا كحالة. 
5- معجم قبائل الحجاز / عاتق بن غيث البلادى. 
-٢‏ معجم الأنساب والأسر الحاكمة فى التاريخ الإسلامى / إدوارد فون زمباوں 
و- ومن نماذج معاجم التراجم الأجنبية 
Who's who in the Arab world.‏ 
Who's who in Lebanon.‏ 


Who's who in America. 
Who's who in Library and information science. 
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رابعاً : الببليوجرافيات Bibliographies‏ 

الببليوجرافيات من الألفاظ التى استأثرت بها اللغة الأجنبية ويخاصة اللغات 
الأوربية . وهى كلمة ليست عريية فهى يونانية الأصل : وتتالف من كلمتين هما (Biblion)‏ 
L_alicag‏ قبا تسيو (graphein)‏ معدا هما سيت | (ga ells‏ کتے Ladle ol‏ 
فن (نسخ الكتب). 

وشناك العديد من الألفاظ أو المصطلحات التى استخدمت للدلالة على الأعمال 
الببليوجرافية ومنها كلمة (فهرس). (وراقة) pone).‏ مطبومات) . (قائمة) 
(BLAS)‏ (دليل) . (أسامى الكتب) . (فهرست) إلا أن النجاح لم يكتب لجميع 
هذه الصطلحات ولم تلق قبولا لدى المكتبيين العرب لأسباب عدة منها dalle‏ استخدام 
هذ لكلف ركم مطافقیا نهنا عمل العتى على اكاب ecient CU Wie ler wre‏ أهرا 
فى غایة الصعوية » وقد استقرالأمرفی النهاية على نقحرة المصطلح الأجنيى إلى اللغة 
العريية فاستقرالرأى على استخدام مصطلح "ببليوجرافيا". 

وقد تغير معنى الكلمة بعد القرن السابع عشر من (نسخ الكتب) إلى معنى عام 
(الكتاية عن الكتب) كما تغير مفھوم الببلیوجرافی (Bibliographer)‏ من کاتب الکتب 
وناسخها إلى من يكتب عن الكتب واصفاً تأليفها وطباعتها ونشرها. 

وتعد كلمة ببليوجرافيا فى الوقت الحاضر من الكلمات واسعة الانتشار وتستخدم 
من قبل المتخصصين فى حقل المكتبات والمعلومات فى معظم الدول » واللحة العريية 
من Gaal‏ اللغات العالمية التى استعارت هذه الكلمة كما يذكر الدكتور سعد الهجرس 
حيث نم استخدا مها لأول مرة عام ۱۹۲۷م فى كتاب جامع التصانيف الحدينة / ليوسف 


الجان ركس اترسرو الس قي تلكو ا سكهماايااقى AU‏ الحرنيية J!‏ الحندود 
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gall‏ وجدته هذه الكلمة كسواها من اللصطلحات والكلمات الأجنبية سن كنبل معظم 
الباحتین والمفكرين العرب , وبعد تاريخ طويل من استخدا مها لأول مرة أصبحت كلمة 
aS‏ مصطلحاً معرياً راسخ الاستخدام فى الؤشرات والخدوات ول ااا 
التخصصة والباحثین فى مجال المكتبات وا لمعلومات فى الوطن العرر ONY)‏ 
|- التعریف 
بشكل عام کن تعريف الببليوجرافيات بأنها ale‏ صناعة الكتاب وفن سرد 
الإنتاج الفكرى ووصفه ونسجيله وهى عبارة عن ' قوائم تحصر وتسجل وتصف الإنتاج 
الفکری من مؤلفات أو مطبوعات أومحفوظات أو رسائل جامعية تعرف الباحثين بما 
نشر أو صدر من مؤلفات على المستوى المحلى أوالإقليمى أوالعالمى' ومعنی آخريمكن: 
تعريف الببليوجرافيات بأنها 'دراسة قوائم الإنتاج الفكرى Shae!‏ وإنتاجاً sf alas‏ 
Bales‏ ما يتم التمييزيين كلمتى "الببليوجرافيات' و"الببليوجرافية" حيث تعنى الأول 
العلم أوالفن الذى يهدف إلى إعداد فوائم الإنتاج الفكرى لتحقیق أهداف معينة , وتعنى 
BSNL ASL‏ ہجرد ی 00ء بب یب NY)‏ 
ب- النشاط الببلیوجرافی فى الحضارة الإسلامية 
بدأ الاهتمام بالنشاط الببليوجرافى عند العرب والمسلمين منذ القرون الأولى 
من تاريخ الدولة الإسلامية ؛ ويرجع ذلك إلى ازدهار حركة التأليف والترجمة وشیوء 
ا وكثرة النساخين واتساع عمل الوراقة , وقد اتخذ النشاط الببلیوجرافی 
اتجاهات متعددة , منها:- 
-١‏ إنشاء فهارس المكتبات. 


5 - ظهور كتب التراجم والسير والطبقات. 


ee 


Sy 
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ان gall Jac‏ ا ا بويكه Segall LSS‏ لابين الام اول Jee‏ 
TN EE OE‏ سک ا کم مع اس تاالحفوض 
أن الفهرست لا مكن إلا أن يكون dyad‏ جهود متصلة ومحاولات سابقه صخر 
منه حجماً وأضيق مجالا 

-٤‏ برامج العلماء أو فهارس الشيوخ. 

ج- قوائم مؤلفات التراث العربی ۱ 
اهتم العرب والمسلمون بإعداد قوائم بالمؤقلفات فى التراث العريى والإسلامى 
وق | meee [et betel‏ رمنحظ افضال 1 gr RENN‏ 
دا ےت لابن الندیم (۳۸۵ھ) وهو أول عمل ببليوجرافى أورد فيه أسماء 
كتب جميع الأمم من العرب والعجم الموجود منها بلغة العرب وقلمها 
فى أصناف العلوم وأخبار مصنفيها وطبقات مؤلفيها وأنسابهم وتواريخ 
مواليدهم . وقسم كتابة إلى عشرة أقسام أو مقالات , ثم قسم كل مقالة 
یھر ods LE Logan 2h‏ کا ظ 
؟- فهرست الشيعة وأسماء المصنفين وكذلك فھریت كتب الشيعة / محمد بن 
الحسن الطوسى (EV)‏ 
؟- معالم العلماء فى التراجم والتصانیف / لابن شهر آشوب , محمد بن على 

۰ (۱۸ھ). 

-٤‏ مفتاح السعادة ومصباح السيادة فى موضوعات العلوم / طاش كبرى زادہ 
(nV)‏ 
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- كشف الظذون عن أسامى الكتب والفنون / حاجى خليفة (۷-۱۰۱۷٦۱۰ھ‏ / 
۶۹۔۷٢٥٦۱ھ).‏ 

7< وفع القنون کی الال gle‏ کھت الک Lal Jaca!‏ السك اذى 

۷- هدية العرفین إلى أسماء المؤلفين وآثارا لمصنفين / إسماعيل باشا البخدادی. 

-A‏ تاريخ الأدب العريى / كارل يروكلمان. 

4- تاريخ التراث العبرى / فؤاد سزكين. 

-٠‏ معجم المطبوعات العربية والمعرية / يوسف اليان سركيس. 

-١‏ دخائرالترات العريى الإسلامى / عبد الجبار عبد الرحمن. 

5 المعجم الشامل للتراث العريى المطبوع. 

¥\- انتقاء القنوع ہما هو مطبوع / إدوارد فانديك. 

٤۔‏ برا مج العلماء أو فهارس الشيوخ. 

والبرامج عبارة عن كتاب يسجل فيه مؤلفه الكتب التی قرأها والشيخ الذى قرأى 
عليه أو أجازه فيها ومعلومات آخری مثل ذكرالمكان والتاريخ والسند , والتعريف بحياة 
الشيوخ ومنزلتهم العلمية ء والجدیر بالذكر أن هذا النوع متفرع أصلاً عن ale‏ الحديث لذلك 
يبدو أن التشابه الواضح فى أسلوب التأليف وطرق الترتيب بين كتب البرامج وكتب 
الحذیت لان اکر لهام عا ا ( 

کان ى على هذا النوع من الأعمال الببليوجرافية مسمیات Bae‏ منها (ثبت) 
و( معجم) و( مشيخة) فى المشرق و(فهرس ) و(برنامج) لدى المغارية aula‏ )( 
ومن اق كني كرام اتا والشيوخ. 


-١‏ برنامج بن مسعود الخشنى (66ده). 


-Y‏ فھرسة ما رواه عن شیوخه من الدواوين / لابن خيرا لأشبيلى (1/0ده). 

؟- المعجم المفهرس/ لابن حجر العسقلانى (۸۵۲ھ). 

-٤‏ فهرس ابن عطية. 

(BVAA) برنامج أبى الربيع‎ -٥ 

د- أنواع الببلیوجرافیا 

هناك تقسيمات bre‏ للببليوجرافيا نمثل وجهات نظر اللتخصصين والباحتين 

إلا أنه يكن تقسيمها بشكل ale‏ إلى نوعين رئيسيين وهما : 

أ الببلوجرافيا النقدية (التحليلية) : وتهتم بدراسة الوصف المادى للكتب وا مواد 
اليد Poe eee‏ تا ا يي دحل ee) Te en‏ لين 
اطت' اھت اس اتی کم ول درا ند een‏ وو CAL‏ 
Soll Ig‏ تن Lye lyf‏ فان lo‏ التع اتتال: 

-١‏ الببليوجرافيا التاريخية : وتبحث فى تاریخ الكتب والأشخاص والمؤسسات 
تس اف اب ا رن قروا تلن gts‏ ت ل 

؟- الببليوجرافيا النصية : وتهتم بدراسة ومقارنة النصوص الخطوطه 
أو المطبوعة لتحديد النصوص الأصلية. 

اضر راف تعاس کے ہی سرت Lady‏ اجن ات 
الوصف المادة للكتاب. 

نه اليبليوهرافيا اسقیة او الب دا" 

وھی التیٰ تعنى بالحصر الدقیق المحدد للمؤلفات التى تشترك فی صفة معيده 


كان تكون فى موضوع معين أو فترة زمنية معينة أو المؤلف معين. 


(۱7) 
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- تقسیم الببليوجرافيا 

أولاً : التقسيم pad‏ 

Universal Bibliography الببليوجرافيا العالمية‎ -١ 

وتعن بحصر الإنتاج الفكرى العالمى بغض النظر عن اللغة أوالبلد أوالموضوع 
أوالشكل أو القومية 
- الببلیوجرافیا الإقليمية Regional Bibliography‏ 

وهى التى تھتم بحصرووصف الإنتاج الفکری فی نطاق إقليم معين مثل النشرة 
العريية للمطبوعات التى تصدرها المنظمة العريية للتريية والثقافة والعلوم. ومن أمثلتها 
على المستوى الأجنبى Books in Print, Cumulative Book index‏ 
yearn -Y‏ الوطنية National Bibliography‏ 

وهى التى تهدف إلى حصرکل ما یصدر فی الدولة من مطبوعات بشکل عام دون 
مييز بالإضافة إلى ما صدر حارج الدولة كموضوع أو ما يسشرلمواطنى الدولة خارج 
حدودخا ن أو للناشرين خارج الدولة التی ينتمون لها 

ومن أشهر الببليوجرافيات الوطنية فى العالم 
-١‏ البيلوجرافيا الوطئية البرد یطانیة British National Bibliography‏ 
؟- الببلوجرافيا الوطنية الفرنسية Bibliography De le France‏ 
وعلى المستوى العربى . 

-١‏ النشرة المصرية للمطبوعات ‏ نشرة ploy‏ القہری 

؟- النشرة العراقية للمطبوعات. 

International Bibliography ببلوجرافيا المؤسسات‎ - 


Trade Bibliography الببليوجرافيا التجارية‎ -٥ 
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ویقصد بها قوائم الكتب التى يعدها باعة الكتب ودور النشر والموزعون وا مطابع 
بهدف البيع والتسويق. 
ثانياً: التقييم الموضوعى للببليوجرافيات 
ويمكن تقسيم الببلیوجرافیات حسب الموضوع إلى ذوعين هما : 
أ- البيليوجرافيات العامة General Bibliography‏ 
وهى الببلیوجرافیات التى تخاطب القارئ العام ولا تنتمى لمجال موضوعى معين. 
ب- الببليوجرافيات المتخصصة أو الموضوعية Subject Bibliographies‏ 
وهى الببلیوجرافیات التى تنتمى لموضوع معين أو تخصص محدد ومن أمثلتها: 
نه محمد فتحى عبد الهادى. الإنتاج الفكرى العربى فى مجال الکتبات 
ئ0 
م مائید اتا aglell‏ التتص انا 
ہے Aiea‏ نا فى رہ رت 
ثالثاً : التقسيم على حسب زمن الصدور أو الت 
-١‏ الببليوجرافيا الجارية (Current)‏ 


وهى الببلیوجرافیا التى تحصر الإنتاج الفكرى الجارى » وتتراوح فترات الصدور بيده 





؟- الببلیوجرافیا الراجعة (Retrospective)‏ 
وهى الببليوجرافيات التى تحصرالانتاج الفكرى الراجع أو السابق لفترة زمذية معينة. 
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خامسا: الأدلة Directories‏ 
تعتبر الأدلة من مصادر المعلومات المرجعية المهمة التى تهتم بالأفراد والهيئات والمؤسسات. 
أ- التعريف 
مکن تعريف الأدلة بأنها 'مصدر معلومات مرجعی يعطى معلومات 
عن الأشخاص والمؤسسات والهيئات ويكون مرتبا بشكل منتظم , وعادة ما يكون ترتيبا 
فا of‏ مضت gm lang‏ ار iad ols gal!‏ 510 
یک Catal‏ ات eA Atak E‏ لعا وات 
الأمريكية (ALA)‏ وتم تعريف الدليل فيه بأنه "قائمة بالأشخاص والمنظمات وا لؤسسات' 
list of Person, organization"‏ 4" غير ملاكم . 
ےت أنواع الأدلة 
هناك أكثر من نوع من أنواع الأدلة ‏ وقد اختلف الباحثون فی تقسیم هذه الأنواع 
ولكن المؤلف يرى أن التقسيم الذى وضعته سوزان میلر Susan Miller‏ هو أشملها وأدقها 
حیث تقسم الأدلة إلى الأنواع Oa ss‏ 
-١‏ أدلة الأدلة Directories of Directories‏ . وهى التی تقدم فوا لها وا 
لعدد من الأدلة. | 
؟- أدلة المكتبات Library Directories‏ . وهى الأدلة التی تعطى معلومات 
عن المكتبات والمقتنيات والموظفين وعدد المقاعد وساعات العمل وغيرها 
مثل دليل المكتباث المصرية « و American Library Directory‏ 
؟- dai‏ الناشرين ونجارالكتب Publishing and Book Trade Directories‏ 
وتعطى معلومات عن الناشرين وتجار الكتب من حيث العناوين . أرقام 


الهواتف . ومستويات النشر وغيرها. 


ya 
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٤‏ - أدلة المؤسسات العلمية والبحتية Educational Research Directories‏ وهى الادلۃ التی 
تقده معلومات عن المدارس والجامعات والكليات ومراكز البحث المختلفة ء ومن أمثلتها : 

و دليل خدمات التونيق فى الوطن العريى / تأليف محمد توفيق خفاجى.- 
ٹوٹس : النظمة العرییة للتريية والثقافة والعلوم « ۱۹۸۵. 

و دلیل مدارس علم المكتبات والمعلومات فى الوطن العريى.- تونس : المنظمة 
العربیة للتريية والثقافة والعلوم ۰ ۱۹۸۲. | 

نه دلیل الجامعات فى العالم / حسن ناصر سليم.- دمشق : دارالإرشاد ۱۹۸۱۰. 

م “اليل ماك الهف ال فی :دول الاب opal‏ ظ 

-٥‏ أدلة المنظمات والجمعيات المهنية Association Directories‏ . وهی الأدلة التى 
تقدم معلومات عن النظمات وتخصصاتها وأماكن تواجدها ومن أمثلتها : 

ود علق اکھت | ice per‏ 

ہو دليل المھندسنن السعودبين. 

1- أدلة المؤسسات التجارية Business Directories‏ ؛ ویقدم هذا الدوع من الأدلة 
معلومات عن المؤسسة وأماكن تواجدها . وطرى الاتصال بها . ومعلومات عن 
المنتجات الخاصة بها ء وخدمات المستهلك .... إلخ ومن أمثلتها : 

ه الدليل التجارى للشرتؾ الأوسط. 
ےو ela NNN‏ 
ه الدليل التجارى الكويتى. 
-V‏ الأدلة الحكومية ig. Government Directories‏ الآذلة ال تعظین معلومات 


خاصة بالحکومات داخل الدول مثل دليل معلومات واشنطن. 


oe 
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-A‏ أدلة الفاكس والهاتف Telephone and Fax Directories‏ . ويعتبر هدا الدوع من 
الأدلة الممتازة . وتستخدم عادة فى معرفة أسماء الأشخاص والبحث عن العناوين 
وأرقام الهواتف وغيرها . مثل دليل الهاتف الذى تصوره شركة الاتصالات المصرية. 

۹ الادلة المتخصصة Specialized Directories‏ : وهى الأدلة التى تهتم بمجال موضوعى 
معين أو تخصص محدد . ومن أمثلته دليل معلومات المرأة Women's information‏ 
Directory‏ والأدلة الصحية , وأدلة التعلیم رک تا 

=F‏ خصائص الأدلة العربية 
يعود تاریخ الأدلة العربية إلى زمن قريب لا يتعدى الخمسينات والستينات من القرن 
الحالی ء ویرجع الال APIA Papa cay ely teckel i‏ 
لوان اھ اس رک سی بيدا نكر اھ IS‏ تب neath‏ "ا 
2 12 ک eee‏ دم uk jaan,‏ 
عرضة للتقادم. | 
-١‏ تصدر من خلال بعض المؤسسات التعليمية أوالثقافية أوالاجتماعية أوالتجارية 
أو الحكومية أو دورالنشر التجارية , ونظراً لضعف إمكانات هذه المؤسسات الفنية 
أوالمالية أو البشرية فقد انحكس ذلك على إصداراتها من هذه الأدلة. 
۲ تتخصص فى مجال موضوعى وجغرافى محدود مما يضعف أهميتها ويحد 
من مجال استخدا مها وتوزيعها. 
- أن معظمها أدلة تعليمية وتقافیة تأتى بعدها الأدلة التجاربة والصناعيه. 
-٥‏ أنها محدودة التوزيع بسبب ضعف أعدادها وعدم استمرارية صدورها 


وصعف الإدراك العام لقیمتھا العلمیة. 


کر 
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کا ذقنا : مصادر العلومات المرجعية الجغرافية Geographical Sources‏ 

أ - التعریف 

لمكن تعريف مصادر المعلومات المرجعية الجغرافية أو مراجع الأماكن 
Geographical Sources‏ بأنها ' مصادر معلومات مرجعية تقدم معلومات جغرافية 
وصفية عن المدن والقرى والأنهار والجبال والخصائص الطبيعية والسياسية والاقتصادية 

ب- أنواع مصادر المعلومات المرجعية الجغرافية 
وعادة ما تضم مصادر المعلومات الجغرافية الأنواع التالية : 
١‏ معاجم البلدان Gazetteer‏ | 
٠‏ والمحجم الجخرافی Gazetteer‏ عبارة عن مصدر مرجعی جغرافى يعطى بيانات 

عن الأماكن بالتفصيل مثل : 

ه وصف عام للمكان. 

8 نے امن اتا للموقع أوالمكان. 

و BS‏ ارم إل GUSH‏ 

ه عدد السکان الذین يعيشون فی المكان. 

Sly lo‏ الطبيعية ال pgs‏ بھا المكان. 

والجدير بالذكر أن المكتبة العربية تضم العديد من الكتب التی ألفت لواجهة 


مشكلا غموض بعض الأسماء الجغرافية . ومن هذه المؤلفات : 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية الفاهیم والفئات ومعايير التقييم 


ہو معجم البلدان /لياقوت الحموى OVE)‏ -٦٦١ھ)‏ 
وهو من أشهر كتب البلدان فى المكتبة العربية ومتاز بدقته واتساعه وجمعه بين 
الجغرافيا والتاريخ والأدب. 

ق مضه ا ون Laud‏ ا الوا في ا ی فيد كيه Gy Ul‏ عبد 
العزيز الأندلسی البكرى (؟6 - ٤۸۷‏ هھ) gig.‏ معجم لغوى جغرافی خاص 
بتحقيق أسماء المواضع التى وردت فى الشعر العريى وفى الأحاديث وکتب 
السيرة وآیام العرب. 

ه مراصد الإطلاع على أسماء الأمكنة والبقاع / صفى الدين عبدالمؤمن ٠‏ 
عبد الحق البخدادی (9"ال/اه). ظ 

ه القاموس الجغرافى للبلاد الإسلامية / وضعه محمد رمزى — القاهرة : 
مطبعة دار الکتب المصرية , ۱۹٥۳‏ - ۳٦۱۹م.‏ 

ه معجم البلدان الليبية / تأليف الطاهر أحمد الزاوى.- طرابلس : مكتبة الذور /157. 

0 موسوعة فلسطين الجغرافية. 

Travel Guides أدلة السياحة والسفر‎ ha 
وهى عبارة عن مصادر مرجعية تقدم معلومات حول المواقع الجغرافية وتبين‎ 
المعالم البارزة فى هذه الأماكن وما تضم من فنادق ومتاحف وآثارومعلومات مختلفة‎ 

| وين اکم‎ yluall ھا قع ونون‎ Oxy الس لتر اف ات‎ fhe gill! yan, 
NAVE, ظ ه دلیل السائح /المصايف والسياحة.- بغداد : الصلحة‎ 
ه دليل السياحة والسيارات والمسافات للدول العريية / إعداد رفعت‎ 


الجوهرى.- القاهرة : جامعة الدول العربية / NAVA‏ 
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مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقییم 


200000 وط اسذزا لها رص تسا 

؟- المجلد الثانى :ويغطى جنوب غرب آسیا وروسيا. 

؟- المجلد الثالث :ويغطى شمال أوريا. 

-٤‏ المجلد الرابع : ويغطى جنوب أوريا وأفريقيا. 

4- المجلد الخامس :ويغطى الأمريكتين. 

]٤[‏ الخرائط 

الحريطة إحدى المطبوعات التي نمثل الأرض أو أي جرم سماوي. ویعبّر معظه 
الحرائط عن سطح الأرض كله أو بعضه. وهناك بعض الخرائط نمثل الكواكب الأخرى 
كالقمر أو مواقع النجوع في الفضاء الواسع. وغالبيتها مستویة, ويعضها له سطح بار 
Capes‏ الكرة الأرضية خريطة لسطح الأرض على شكل كرة . 

ثمگل المعلومات على الخرائط إما بخطوط Lely‏ بألوان أو أشكال أو غير ذلك 
من الرمون وتحل هذه الرموز محل بعض الظواهر كالأنهار والمدن والطرق للتقليل ' 
من حجمها. فعلى سبيل «JUL!‏ مثل سدتیمتر واحد على الخريطة مسافة تعادل ٥٠٠٤م‏ 
على سطح الأرض. | 

للخريطة عدة فوائد منها: تحديد الأماكن وقياس المسافات وتخطيط الرحلات 
ودحديد الطرق ويستعملها ملاحو السفن والطائرات في رحلاتهم المختلفة. كما تزودنا 
بمعلومات عن المناخ والسكان وطرق المواصلات. كما يكن التعرف بوساطتها على أشاط 
توزيع السكان واستخدام الأرض. تُستعمل أيضًا في إجراء مقارنات والخروج باستنتاجات 
مهمة .مثال دلك؛ يقوم الجيولوجيون بدراسة الخرائط البنيوية لسطح الأرض للكشف 


مص ادر للعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


من المحتمل أن يكون الإنسان قد رسم خرائط بدائية حتى قبل أن يعرف اللغة 
الكنوية كيل Aa 0000 clipe‏ وى yo‏ العضون قاع ا شباق سر مين ا اها 
مضيفاً إلى الحرائط معلومات حديثة .وقد جعلت الاختراعات العلمية الخرائط أكثر دقة 
أما اليوم, فإن معظم الخرائط تعتمد في رسمها على الصور الجوية الملتقطة من الجو 
ples‏ الحرائط .هو العم الذي pige‏ يغفل. الخرائظ وفادها ویسی صان الخراكنا 
ومدرسها gs ball‏ 
أنواع الخرائط 
توجد bas‏ أنواع من الخرائط .وأكثرها شیوعاً هي : 
NEE‏ امھ 
اڈ اھ ال 25 
؟- الخرائط الموضوعية 
-٤‏ الخرائط التقييمية. 
الخرائط المرجعية العامة: 
وهي تُعرّف الظاهرات الجغرافية المختلفة وتحدد مواقعها. تحتوي هذه الخرائط 
على التضاريس والمسطحات المائية والحدود السياسية والمدن والبلدان والقرى والطرن 
وغير دلك. وتستخدم الخرائط العامة في تحديد مواقع الأمكنة وملاحظة علاقتها مع غيرها. 
من الأماكن. فخرائط الدول والقارات في الأطالس هي أمثلة على هذا النوع. تسمى 
الخرائط اني توضح حدود الولايات والدول والتجمعات السياسية وغيرها من الوحدات 
اتوس الخرائط السياسية .أما الخرائط التي تمثل تضاريس سطح الأرض كالجبال 
1 لور اک ھسی اھت اف gh‏ اس YU‏ نے 


i 


خرائط اخرکة: 
صممت لساعدة السكان في التعرف على طرقهم عندما يتنقلون من مكان 

إلى Gat‏ سواء أكانت هذه الطرق يرية al‏ بحرية al‏ جوية. ونّسمی الخرائط الي تختص 
بتمنيل طرق الملاحة البحرية والجوية لوحات. 

خرائط الطرق مالوفة أكثر من غيرها . وتعبر هذه الخرائط عن عدة مستويات 
من الطرق مثل طرق السیارات والطرق ذات الأريع مسارات ومسارات المتنزهين, كما 
توضح مواقع Gall‏ والبلدان والمتنزهات العامة وغيرها من المواقع التي ثربط بوساطة هذه 
الطرق. يستخدم المسافرون خرائط الطرق لرسم مسار رحلاتهم على الطرى الموضحة عليها. 
خرائط المرور تبین خطوط الحافلات, وخطوط سكة الأنفاق وغيرها من خطوط النقل العام 
في المدن .تساعد هذه الخرائط الناس في الوصول إلى أماكنهم بوساطة النقل العام. 

Glas!‏ الملاحة الجوية. هي خرائط تُستخدم لأغراض اللاحة الجوية. حيث يحلق 
الطيارون في الطائرات الصغيرة؛ على ارتفاع منخفض G85‏ مسارات موضحة على لوحات 
خاصة تسمى لوحات الطيران المرئي .يبين على هذه اللوحات بعض العالم الأرضية 
مثل الجسور والطرق والسكك الحديدية والأنهار والبلدان .كما يوضّح عليها مواقه 
المطارات ومناسيب الجبال وبعض العوائق. ويستعمل بعض ملاحي الطائرات التي تطير 
على ارتفاع منخفض وجمیع أطقم الطائرات التي تطير على ارتفاع كبير لوحات الطيران 
الآلي. التي صممت للملاحة بالراديو .تستعمل هذه الخرائط في تحديد مواقع محطات 
ارعلاطی طون فارطا الات سکس رساات تمرك CALLE]‏ سا ات 0953 fle‏ 


لوحات الملاحة البحرية تستخدم في ملاحة السفن والقوارب. وتبين هذه الخرائط 
عمق المياه, وا منارات والطافيات, holy‏ وغیر ذلك من العوائق الخطرةء كالشعاب 
المرجانية: والجبال المغمورة في الماء, والقريبة من سطح البحر, كما تحدد هذه الخرائط 
مصادربٹ إشارات الراديو المميزة الني يستعملها الملاحون في تحدید مسار رحلاتهم 
ومواقعهم. | 
ألخرائط الموضوعية: 
وهي توضح ظواهر جغرافية محددة كالسكان والأمطار أو أحد المصادر الطبيعية. وبشکل 
ظ ale‏ فهي تُستخدم لدراسة الأشاط. فقد تبين إحدى الخرائط الموضوعية الأماكن التي ینتج فيها 
be le ay egies‏ اکا 2 تھا كان إل لخن 
تعبّر العديد من الخرائط الموضوعية عن كمية الظاهرة أو قيمتها Le]‏ بالرموز 
أو بالألوان. مثال ذلك بعض خرائط السكان في هذه الموسوعة. حيث استخدمت النقط 
الصغيرة لتمثل كل واحدة منها عددًا محددًا من البشر. ويبين عدد النقط في منطقة ما حجم 
Jail‏ السكاني فيهاء في حين نم استخدام تدرج الألوان في بعض الخرائط السكانية 
الأخرى في الموسوعة نفسها. فإن تدرج لون معين يدل على عدد من المستويات للكتافة 
السكانية . 
id‏ بعض الخرائط الموضوعية القيم بوساطة خطوط تصل بين النقاط المتساوية 
. القيمة. ولهذه الخطوط bac‏ تسميات مثل :أيزولاين وأيزوجرام وآیزاریٹم ولكل نوع محدد 
من هذه الخطوط اسم خاص به .فعلى سبيل الثال. تصل خطوط الصعط المتساوي 
بین النقاط التي تتساوى في قيم الضغط الجوي. انظر :خط تساوي الضغط الجوي .كما 


مكن التعبير بهذه الخطوط على الخرائط الناخية. عن توزغ درجات الحرارة والأمطار 


ee 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية | المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


وغيرها من عناصر الطقس. وتسمى الخطوط التي تصل بين النقاط المتساوية المناسيب 
على الخرائط الطبوغرافية الني توضح سطح الأرض خطوط الکنتور وثستعمل لتوضيح 
المناطق المتساويه الارتفاع. ظ 

تستعمل بعض الخرائط الموضوعية أحيانا التباين الحجمي في التعبير 
غن الكفينات::ففد تعدو LILA cas)‏ التخارة الغالمية dai‏ عن حركة Ug Sal‏ العالتة 
الكثيرة بخطوط انسیاب سميكة بينما تمثل الخطوط الدقيقة حركات انسياب أقل. 
E‏ 

وهي تشبه الخرائط الموضوعيةء ولكنها تركز على ظاهرة محددة. إن إن هذا الذوع 
من الخرائط يبين تمن أو قيمة ظاهرة معينة .مثال ذلك الخرائط التي توضح بالتفصيل 
الأحياء السكنية, وكل عمارة على حدة. 

قراءة اختریطة 

تتطلب قراءة الخريطة قدرا من الخبرةء فينبغي فهم مفاتيح الخريطة (الكشاف) 
(ومقياس الرسم وشبكة الإحدائيات الجغرافية) خط log‏ الطول والصرض) 
وفھارس الخریطة. | 

مفاتيح الخریطة. وهي قائمة برموزالخريطة وألوانها وشرح ذلك كله, فبعض الرموز 

تشبه الظاهرة الني مَثلھا, متلا شكل شجرة على الخريطة يدل على الخابات أوالحدائق 
ولكن هناك رموز كثيرة أخرى لا تدل مباشرة على الظاهرة, كرسم دائرة لتمثل مدينة ما 
وقد يمثل الرمزالواحد عدة ظواهر على خرائط مختلفة. فعلى سبيل المثال, يمكن لدائرة 
واحدة أن تعبر. عن عشرين بيتاً متنقلاً. Gy‏ خريطة أخرى قد تعبرعن مكامن بترولية 
فمن الضروري أن نقرأ مفتاح الخريطة لنستخلص ما تعنيه رموزها بدقة. 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
سابع : الكشافات والستخلصات Indexes and Abstracts‏ 
أولا: الكشافات . 
کت Os‏ یھت aad aad E‏ کی goss eel‏ 
عمليات البحث والاسترجاع » والجدیر بالذكر أن الكشافات هى ناتج عملية التكشيف 
ويعرف الكشاف "بأنه مصدر معلومات مرجعى يقدم المواد والأفكار والمعلومات 
التى تشتمل عليها الكتب والدوريات والصحف وغيرها من المواد فى شكل متهجى , وعادة 
ما ترتب هذه المواد ترتيباً هجائياً أو زمنياً أو رقمیاً وغير ذلك". 
أ- أهمية الكشافات. 
-١‏ تقدم كم هائل من المعلومات الخديدة للباحثين حول عدد كبير من مصادر 
القاحات 
مکل حا ا فان تب اراحتگ ۵ مت 
۳- تقلل age‏ ووقت الباحثين فى مجال استرجاع المعلومات. 
؛- التحقق من المعلومات التى كن أن تكون متصل بموضوع Mu‏ 
eyed —0‏ الاح ا لات فوع Led il‏ فة الات ن هده 


اي 


الفا 
ارتا لدابكل و لتت وكها اة ك مد 
إعداد الكشافات 

الوفولية glad‏ اساستر هيما : 
E‏ 


؟ . التنفيذ 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفكات ومعايير التقييم 


في Vials‏ وى poi‏ اکھت gl‏ 22 کت سے | ل و 
vers‏ 


% تعدید ايداف من الکشاف ووظاكفة الأساسية 
% :التعغرت Glabial je‏ ا مستفيددة 
# طبيعة المجال الموضوعي الذي ينتمي إليه المستفيدون 
# نوعية الكشاف الذي سيتم إعداده 
٭ حدود التغطية لنكشاف ( الموضومية , الزمنية ء الشكلية , اللغوية ) 
٭ القواعد التي سيعتمد عليها في التکشیف ( الجانب الوصفي ) 
٭ OG!‏ التكشيف التي سيعتمد عليها ( الجانب الموضوعي ) 
م الإلام بالمحتوى الموضوعي وتحديد طبيعة المواد التي سيتم تكشيفها. 
في المرحلة الثانية _مرحلة التنفيذ لی التكشيف الفعلي. 
وتشتمل هذه aby‏ غل جات ههاأ: 
© الإحاطة بعناصرالمحتوى الموضوعي للوثيقة. 
# إعداد التسجيلة الببلیوجرافیة اللازمة . 


وبشكل عام يمكن القول إن عملية التكشيف الفعلى تمر بالمراحل 
أو الخطوات التالية . 
الخطوة الأولي: تحليل المحتوى . 
الخطوة الثانية : دحديد مؤشرات المحتوى . 
E |‏ : إعداد Baap Aga‏ 


الخ الخامسة : لجميع امداخل النائحة . 


۹۸ 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية الناسشع رالات ومفائ اقم 


الخطوة السادسة : اختيار شكل العرض . 
ب- مستويات التكشيف. 
ytd A‏ کات لس oy‏ ال ا ATT)‏ 
١‏ كقافات الكتس: 
SULES ->‏ اللصوص:. 
٣۔-‏ الكشافات الوراقية. 
أو : كشافات الكتب : 
وهو ذلك العنصرالهم الذى نجده فى نهاية الغالبية العظمى من الكتب الأجذبیة 
وفى قلة من الكتب العربية . وعادة ما يحرص کشاف الكتاب على إبراز جمیع 
المصطلحات والأسماء التى تمتل دقائق المحتوى الموضوعى للكتاب تم ترتيسب 
هذه المصطلحات والأسماء هجائياً وريطها بأرقام الصفحات التى وردت بها معلومات 
عنها ؛ والجدير SUL‏ أن هذا الكشاف يفيد فى إعفاء القارئ من الإطلاع على الكتاب 
كاملاً أومجرد تصفحه بحثاً Lec‏ يريد الحصول عليه من معلومات , ومن ثم فإن هذا 
الكشاف يضفى الطابع المرجعى على الكتاب أيا كان د 
والجدير gf SUL‏ هناك أكثر من شخص dike‏ القيام بإعداد كشاف الكتاب 
a dk‏ مقدمتهم مؤلف الكتاب نفسه لأنه الأقدر على تحديد العناصر المهمة داخل الكتاب 
ولکن يشترط قدرته على إعداد الکشافات وفهمها ؛لأنه قد يكون متحيزا لعناصر 
دون آخری, وقد یقوم به eas‏ آخرلديه القدرة على إعداد الكشاف مثل المحرر في دار 
النشر أو أحد ا لتخصصين في التكشيف. 
عناصر كشاف الكتب. 
ویقصد بعناصر كشاف GLASS‏ هى العناصر المهمة التى ينبغى أن تظهر 


فى الكشاف فى نهاية الكتاب وهى : 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


ot‏ الرضوقات desi‏ والفرعية. 
کہ سا الدول وا لقنا UL LY‏ ھک مالحا فى IO‏ 
هه الأحدات التاريخية. 
وك .تاودن الکات التی وروت فى al‏ 
«» آسما الأعلام والمنظمات والمؤسسات المهمه. 
| 
ه الاتحاد الدولی لجمعي'ت المكتبات (الإفلا)ء ۱۹ 
الاتصال العلمى , ۲٢‏ 
5 الاتصال المرجعى , 07 
0 أخصائيوالمعلومات, ۸٤ AY‏ 
Go! 0‏ المعلوماتى « ۸۷ 
۳ أدلة البحث؛ ٢٢‏ 


9 


0 الأسئلة الأكثر تکراراء ۲۲ OO, 05 , YY.‏ 

deed 0‏ المعلوماتية لف تاياي ۸۸۷۸۳۴ 
ہے 

۲۷,۹۷ VE cable 0 

8 البوابات الرأسية, VU. VE‏ ۲۷ 
ما 

ه تأثير هوثورن , ۷۳ 

ه التجمعات المرجعية ٦٦٦٢١٢٢‏ 

VO, Slastl flail e 


٦۰۹ تخليل الح ۰۲۰۳ء‎ a 


کہ 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والغئات ومعابیر التقييم 


ه التطبیقات اللاسلكية. VE‏ ,۹۰ 
ه Jaga‏ اللاسلکی : ٦٦‏ 
ه مستعرض أويرا ٦٦٤‏ 
ه التعليم عن يعد. 58 ۸۹۰۸٦۰۸۲۰ ۸۱۰۱۷۲۰ ٣۹۰‏ 
ه التفکیرالنقدی ٥٤,‏ .۸1.۸۱ 
ه تقرير کالیبیں VA‏ 
ف eal la‏ 
@ صعويه , ٩۵‏ 
ه plas‏ مقترحة, ۱۰۳ 
۾ التلقيم العائد , ۹] ,لاه 
“ie‏ 
ه الجمعية الأمريكية لعلم المعلومات والتقنیات ۰ ۷۸ 
ه حامعة کالیفورنیا, ۷۱ء ۷۲ 
ه جامعة موناش, ٠١‏ 
٭. .جامعة نورت تكسا ,۸۱ 
ه جمعية الخدمات المرجعية والمستفيدين ١۸۰۱۲۰‏ 
ه جمعية معلمى المكتبات وعلم المعلومات ۷۸۰ 
ه جمعيةالمكتيات الامريكية ‏ ۱۹, ۳۳, ۹۹,٥٢‏ 
ه جمعية مكتبات البحث , ٦۷‏ 
۾ جوجل اللاسلكى ٦٦٦‏ 


شكل )¥( 


) كشاف نهاية رسالة دكتوراة رضا النجاں مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت‎ wise) 


eee 
ie Nee 


a 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمیة الفأهيم والفئات ومعاییر التقییم 





۲٦۸ الفنون‎ ١١5 ,2١ علامات الترقيم‎ 

العلا مات ہج ف VÊ‏ فورفیز › مؤمعسة ££ 

علم المعلومات ٢١ب TAN‏ الفھارس ۹ VR ٢ں ء٤٤٦٤ TIYA‏ 5 ك1[ 
العلوم والتکنولوجیا ٢٠٦۲ء FAY ۰ ۲٢۸‏ 

العمارة ۳۱۸ الفيارس البطاقية ۹؛ SY 588 CTY‏ ء ٢٥٠‏ 
العو و او كما VV VY 6 Wa 12 GOA‏ 

العنوان المضاف ٠١5‏ الفهارس المتاحة للجميور على الخط المباشر 
الموحد CTE TY‏ ا ال oP aa‏ ا ا م 
(ف) ال ا ا 
الو تن جا الفھارس المسجلة على الأسطرانات الضوئیة 

فاسر مان ء بول ۸ المكتنزة ۲۰٢‏ ء TIA‏ 

جا وہہ ہو بے ر دی جا Pa‏ وو یہ وہ ENT‏ 

NOL TOI TEES ele: VAD AVS ey SV ave te ٤۴ 

۳۵۹۴ aia وو‎ es TATÎ کر دک وع‎ PS 


8 
5غ پ (OY‏ اوت .22 الفيارس الميكر و فیلمیة Vy م٢٣٢٣ HY!‏ 
فاكسون: ١۱ء‏ ۲۳۹ء ۹٦ , 55١‏ 7 0۷ 3 
ناتج ؛ مرجريت ٠2‏ خهرس: ۰7 : پا رون Vat‏ 


7٭58- ‏ زور فهرس جريجوري | الموحد للدوريات ٦ء‏ 
فی VV ۳٦٣۳‏ 

فدلناك ۲۷٢‏ امب ا ڑا 
3 اتو Mis he : pe 5 VA‏ ں مکتبات eres)‏ نيا الموحد 0 

کر کا NGS cg WO.‏ کی يت اک فهيرس = منیسوتا a‏ للدور بات 2۸ TY‏ 
55 . ت ۷۷ ۹١ء ٢٢١۹‏ 

TOS‏ الفيرت ں الم وحد لمنظمومة جامعة : sills‏ فو رنیا 


ہے 0-7 52 مب 

Yo TITLES ؛ موریسں‎ Sheds 38 

OR حرج‎ EY © TES TYA all TNE TASTE 

فسل Ve‏ ۹ ۳ء ا ار 0ج ا BA‏ 

PA Medea سق م ل‎ RT فلوم‎ 
TI TTT YAT TOF (T2) 65 Sa 


Vo ۷٤ ٠ قنندا‎ 


مصسادر العلومات الم جعيةالورقية والرقمية الغاهیم والغنات ومعايير التقييم 


کشاف الدورية : 


وهوالكشاف الدى يحلل محتویات دورية واحدة أوعدة دي 
وترجع أهمية كشاف الدورية od‏ : 
-١‏ وجود الآلاف من الدوريات العامة والمتخصصة فی المجالات الوض وعیة 
فور alae‏ كددرة بين الد نَا ها 
”عاضوا مات اکن الكل ساك 
والجدير SUL‏ أن SLES‏ الدورية أقرب إلى عناصر eel‏ الببلیوجرافی لها . 
عناصر شاف الدوريات والصحف 
الواجب ذكرها عن كل مقالة وهذه البيانات هی : 
١-المؤلف‏ الأول للمقال والمؤلفين المشاركين. 
؟- العنوان الرئيسى والخربی إن وجد. 
١‏ - رقم ا مجلد . ورقم العدد ٠‏ وتاریخ صدور العدد. 
-٤‏ رؤوس الموضوعات المناسبة للمقال. 


-٥‏ رقم صفحة البدروالانتهاء للمقال. 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 

ا اک 

ع gi‏ الحو 

-٣‏ رقم العدد وتاريخ الصدور 

6- رقم العمود. 

-٥‏ رقم الصفحة. 

أنواع كشافات الدوريات : 
٭ كشاف دوریة واحدہ . 
س٭ كشاف مجموعة من الدوريات. 
كشافا كت mare viene‏ 
ند Ge Delia Ghyll Gs‏ راسسة dies‏ 
Aceh Ul Ss +‏ 
» كشافات قطاعات محددة من الدوريات. 

إعداد الكشاف وطريقة استخدامه: كشاف الأهرام موذجا. 

٠‏ ١-يفيدهذا‏ الكشاف الباحثين في تتبع الأحداث الجارية یوما بيوم, وفي تتبع 
الكتابات والآراء المختلفة التي تنشرفي بجريدة الأهرام بشکل منهجي 
منظم:ويعتبر أداة بحث تجیب عن الأسئلة الآتية فی سهولة ولسر: 

أ- متي وأين نشر خبر أو موضوع معين ؟ 


ب- ماذا كتب في موضوع معين ؟ 


ملا ات ارات تمالع اتب المفاهيم والفئات ومعايير التقییم 
ج- مني AS‏ كاتب معين في موضوع ما ؟ 
د- مادا کتب كاتب معي ؟ 

؟- لخصت وصنفت جميع الأخبان والتحقيقات الصحفیة : والموضوعات 
اللي یو بالأهرام , ونم اختيار رؤوس موضوعات تتفق مع مضمون هذه 
المواد. 

وس کرس طرفمات فا yal LRH‏ و شا تد رتا 
واحدة رتبت مداخلها في ترتيب هجائي واحد على طريقة القاموس . 

-٤‏ يبدأ البحث في الترتيب الهجائي تحت رأس الموضوع المتعلق بالخبر أوا لموضوع 
سواء كان هذا الرأس : موضوعا عاما كالزراعة مذلا أواسم كاتب الموضوع 
أواسم الشخص الذي نشرعنه الخبر, أواسم الهيئة أوالمكان المتعلق بالموضوع 
أو الخبر» وسيجدالباحث جميع الأخباروا لموضوعات تحت هذا الرأس مرتبة 
ترتیبا زمنیا بحسب تاريخ نشرها ء ثم يجد تاريخ ومكان النشر بالأهرام. 

-٥‏ يرد الخبر أوالمقال الواحد أكثر من مرة تحت أكثر من رأس موضوع واحد, 
وذلك لضمان سهولة الوصول إلى الموضوع من جميع الاحتمالات . 

: مادة على العناصرالتالية‎ JS تشتمل البيانات الخاصة‎ -٦ 

أ- المدخل ( إسم العلم sh‏ رأس الموضوع 1 
ب- عنوان المادة . أو عبارة تلخص فحواها . 


ج- إسم الكاتب أوالقائم بالاعداد يعن فوسنن . 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقییم 


د- تاريخ الیوم و الشھر بالأرقام . 
ه - رقم الصفحة ويرمزله بحرف (ص) ورقم العمود ورمزله بحرف( ع ) 
lal‏ كان للمادة بقية في صفحة أخرى يتم التعبير عنها بعلامة ( +( بعد رقم 
العمود . 

وقد روعيت القواعد التالية فى إعداد الكشاف : 

-١‏ لا تحتسب( ال ؟ ني الترتيب الهجائي باعتبارها أداة تعريف . ولكن 
تحتسب إذا كانت جزء من الإسم مثل كلمة ( السيد ) 

٢‏ تستخد رؤوس الموضوعات المباشرة كقاعدة أساسية , فال مواد التي تتناول كرة 
القدم رت موضوع كرة القدم ولیس رياضة . 

۳- تستخدم إحالة أنظر وأنظر أيضا والإحالة العامة . 

-٤‏ تدخل أسماء الأشخاص أو الدول تحت الأشكال التي تشتهر بها , فالمملكة 


المتحدة متلا تدخل نحت " بریطانیا '. 


المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


الإتحاد 


- قابيل یعتذر عن عدم الاشراف على 
مشروع البراعم One sally‏ 

۲٢٠٠٠٢۰‏ ص ١‏ اعم 
- المجلس المنتخب يتسلم إتحاد كرة 
القدم 

OF Ve ۲۰ ٦ 
الاتحاد المصري لكرة اليد‎ 

- إعلان موقف الاتحاد المصرى من 
أحداث بطولة الشارقة قرييا ` 
0 3010 ص۱۴۱۷ 

- رئيس لجنة المسابقات باتحاد كرة اليد: 
الاتحاد المصري يسير بخطوات ثابته 
ومحطوبة لتطویر اللعبة 

۶۸اس ؟ ص۱۴۱۷ 

- إتحاد كرة اليد يؤكد تمسكه بالدفاع عن 
انديته مادامت على حق 
۰۰/۰ ص۱۷ te‏ 
الاتحاد المصري لكمال الأجسام 

- عادل فهيم يفوز برئاسة الاتجاد 


للمرة الثانية 
MeO Ne‏ 
الاتحاد المصري للإسكواش 


- إنتخاب المنشاوي للإسكواشس 
"بالقر عة " وعبد الهادي للبلياردو 
۲0۷ ص٦۲‏ ع٥‏ 
- المنشاوي : رناستي لاتحس۸اد 
الاسكواش وسيلة وليست هدفا 
۲/۳۶۸ ص۱۴۲۱ 
الاتحاد المصري للبلياردو 

5 صراع فسوي ی انتتخابات 
027 
الهادي 

۸ ص۲۱ ع٣‏ 
- في إنتخابات الإتحسادات 
الرياضية:إنتخايات المنشاو 
رئيسا للاسكواش " بالقرعة " 
وعبد الهادي للبلياردو 


OF ۲٦٢٦ص‎ ٦٠/٦ 








مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية 


الإتحاد 
الاتحاد المصري لكرة القدم (تابع)2 - اتحاد الكرة يدرس تاجيل خمس 
- إنتتخابات الأهلي لاتزال قائمة مباريات في الدوري 
وإنتخابات إتحاد الكرة مهددة ا ص٤٣‏ ۳۴۱ 
۲٢۰۷‏ ص۲۶۲۱ - لجنة الحكام الرئيسية تكشف أمر 
- إبراهيم نصار مرشح رئاسة إتحاد المباریات السریة 
الكرة : امتلك برنامجا طموحا لانقاذ ٣٠٠٠/٠٠/٠٦١‏ ص۱۸ع۳ 
الكرة المصرية . - أسباب إمنتاع الأهلي عن التصويت 


وتضارب الحسابات في إتحاد الكرة 
۰/7۱ ص oF YY‏ 
- محكمة القضاء الإدارى تؤيد قرار 
وزير الشباب بعدم قبول أوراق ترشيح 
سمير زاهر لرئاسة إتحاد الكرة 
٠۰۰۰/٣٣۲٣‏ ۲ ص۱۴۱۷ 
> زاهر يطعن أسام المحكمة الإدارية 
۱ 


Tsao fff‏ ص۳۲۱۱ 
- في انتخابات اتحاد الكرة : الدلائل 
تشير إلى تقارب الأصوات في منصب 
الرئيس 

YeViga ا‎ 0  ,/۵9۶٥ 
بدء إنتخابات إتحاد كرة القدم‎ - 
Ye ۲٦ص‎ “1۰7٨ 
لإتحاد الكرة‎ 

Ve ۲٣٢ص‎ Yous) SA 
الدهشوري حرب رئيسا لاتحاد الكرة‎ - 
اما‎ 155 Sas 

۲٠4۷‏ ص ۱۲ع۲ 

- الجمعية العمومية لاتحاد الكرة 
الدهشوري 

VEY + ص‎ ٢٠١٠/٠۵۸ 
الكرة المنتخب ) (مقال : حسن‎ 
المستكاوي)‎ 

٢٢٠٠۸‏ ص ٠١‏ "عم 
- دورة تدريبية للمدربین والاداريين 


٠/١۶۸‏ ص٠‏ اعم 
- حول تجديد الثقة في الجمعية العمومية 
للإتحاد المصري لكرة القدم (مقال: 

عصام عبد المنعم) 


۲۰١٠٢٠۹‏ ص اعم 


٤ع ص۱۷‎ ٢١/١ 
الف جنيه غرامة‎ ٠٠ : إتحاد الكرة‎ - 
على أحمد فاروق‎ 
اعه‎ ١ص‎ ٢٠١٠/٠ 
الترسانة يشكو للإتحاد الدولي بعد أن‎ - 
إكتفى إتحاد الكرة بتغريم أحمد فاروق‎ 
٣ء۱٦ ص‎ ۲٠/٦۱: 
اتحاد الكرة يقرر فتح ملف احمد‎ - 
فاروق‎ 
Ve Vy ۲ ٠/7۴٦ 
سباق انتخابات الاتحاد انتھی قبل بدايته‎ - 
VEY ١ ص‎ ۲ْ ٢ 
في بیان ر : اتحاد الكرة‎ - 
يتمسك بقراره في زمة أحمد فارق‎ 
]غعا١١ ص‎ ۲۰/٦٤٢ 
ساعة‎ tA اتحاد الكرة يمنح الأهلئ‎ - 
Ye VY ص‎ Yee ٦۲ 
إحتدام المنافسة بين الجبهتين‎ - 
الرئيستين في إنتخابات إتحاد الكرة‎ 
ص 5 اعلا‎ ٢٠١/٤ 
القتضاء الإداري : تأجيل طعن‎ - 
زاهر ضد وزير الشياب‎ 
اعم‎ ١ص‎ ۲۰/٦ 
تنازل جمال عبد الرحيم عن‎ - 
الصندوق في‎ ALY الترشيح‎ 
انتخابات اتحاد الكرة‎ 
Ag ص۱۷‎ ۲۰ ۰۷ 
إنذار أحمد رفعت ومحمود نور‎ - 
, لإنتقادهما الحكام‎ 
ص۱۴۱۱‎ 0 
إنتخابات اتحاد الكرة في أسبوعها‎ - 
الاخیر : التوقعات تشير إلى نجاح‎ 
جرب وجيهده‎ 


OF VN ص‎ ۲۰,۰ 


شكل رقم ( ٤‏ ) كشاف الأهرام 
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= كشاف الآھرام. 
ب- الكشاف التحليلى لصحیفة آم القرى. 
ج- الکشاف التحلیلی الصحف والمجلات سے 
ھ - كشاف مجلة التراث العربی. 
و- الأمثلة الأجنبية 
o The New York Times Index.‏ 


o International Arts Index. 
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القران و جتمع 
الدريسي ؛ محمد فتحي . أساليب القرآن الكريم فی معالجة النفس الإنسانية .- 
س۳۰۶۵ ( ذو القعدة ١٤٥٥ھ‏ / تموز 1514م ).- ص ۷۰-۳۲. 
س۲۱۶(صفر١٤٥٥ھ‏ / تشرين الثاني ۱۹۸۰۵ع) .- ص ENV‏ 
س۰۷ ع Wy Yo‏ ( صفر- جمادي الأول 1401ه / تشرين الأول ۱۹۸۲ء- كانون 
الثاني ۱۹۸۷ع) .-ص٢٢-٥۵.‏ | (é۰)‏ 
القصة العربية ‏ تاریخ 


Cou ol‏ سد الل dole!‏ هصن آل ف القعصضی ETE We. gaye!‏ ريخب 


N) TEA TEAS 
دوسف , محسن . رحلة القصة العريية من الماضي إلى الحاضر.- س١ ۰( صقر‎ 
(TE) .۱۲۲-۲۱٤ص‎ -. ) م۱۹۸٩ ه/ تشرين الثاني‎ ۰٦ 


القصة العربية - مصطلحات 
gol‏ هيف , عبد الله . مصطلحات تراتية للقصة العريية .- س ١5‏ ,ع ٤۸‏ ( المحرم 


۳ھ موز 1955م ).- ص ۱۱۷-۱۰۹ . (YEY)‏ 
القعقاع بن عمرو 
الميداني > محمد أمين. القعقاع بن عمرو۔ س۷ ۰( تشرین 2000090 
ص۱۰۹-٥٢۱. (E)‏ 
القصر 
الغا tens.‏ ا LSAT Slee ay call,‏ اقروت كس ا 
(رییع الآخر ۱٤۱١۱‏ ھ/ تشرين الأول ۱۹۹۰ع) .- ص (Té) NEE‏ 


شکل رقم(٥)‏ : كشاف موضوعي هجائي 
المصدر: كشاف مجلة التراث العريي ( :مين سليمان سيدو) 
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ثانياً : كشافات النصوص 

كشاف النص أو معجم النص eg ol‏ النص هى المقابلات العريية لكلمة 
Concordance‏ « وهی الكشافات التى تهتم بجميع slay all boys yageadl Gloss‏ 
بسیاقھا . والجدير بالذكر أن كشاف النص يهتم بجميع مفردات أو GLAS‏ نص معين 
ويأتى فى مقدمة الكتب التی تكشف نصیا الكتب السماوية. 

0 تھے المفهرس لألفاظ القرآن الكريم الذى أعده محمد فؤاد عبد الباقى. 

۵ معجم الألفاظ وا لأعلام القرآنية / saci‏ محمد إسماعيل إبراهيم. 

0 معجم ألفاظ القرآن الكريم. 

0 دليل الحيران في الكشف ایالقرآن 

٥‏ الجامع مواضیع SLI‏ القرآن. 

0 تصديف آيات القرآن الكريم. 

5 الدليل الكامل GLY‏ القرآن الکریم. 

ه الدليل المفهرس لألفاظ القرآن الكريم. 

٥‏ فھارس القرآن الكريم. ظ 

© القاموس القويم للقرآن الكريم. 

ه الفهرس الموضوعي لآيات القرآن الكريم 

. الكشاف الإقتصادی لآيات القرآن الكريم‎ ٥ 


ه المعجم المفهرس لألفاظ الحدیٹ النبوی, 


ات 
کے 
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ثالثاً : الكشافات الوراقية : 

وهو ذلك النوع من الکشافات الذى يهتم بتحليل محتوى أكثر من مادة وراقية 
واحدة . و مكن للمادة الوراقية أن تكون کتابا أو مقالا فى دورية أو أطروحة Lins gl‏ 
فى مؤشر.. إلخ ومن أمثلته : 

Library Literature 192] متخصص فى محال المكتبات‎ SLES ٥ 

نب كشاف متخصص فى الفنون 1929 Arts index,‏ | 

Education index كشاف متخصص فى التربية‎ oO 

Abstracts املستخلصات‎ : 


عرف المؤمر الدولى للاستخلاص فى العلوم International Conference on‏ 





(call Science Abstracting‏ عقد فى باریس عام 9 المستخلص بأنه "ملخص لأحد 
المطبوعات أوالوثائق مصحوب بوصف وراقی يضمن سهولة الوصول إلى الوتيقة 
٦‏ ظ 
ويعرف محمد فتحی عبد الهادى ا لستخلص dab‏ "ثيل موجز ودقيق لمحتويات 
وثیقة بأسلوب مشابه لأسلوب الوثيقة الأصلية مصحوب بوصف ببليوجرافى يكفل تيسير 
الوصول لهذه الوثرقة' “۲۲ | 


£ 






لمكن إيجاز أهمية المستخلصات كأداة استرجاع المعلومات من خلال الاتی : 
\ — أنها أداة رئيسة فی اختیارالوتائق ذات الصلة بموضوع البحت. 
كات glial‏ :شتامل و متطوز من delay! but‏ الجارنة. 


7 سی عبات الگشیک 
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أنواع المستخلصات 
-١‏ المستخلص الوصفى : ويتناول المكونات الأساسية لمحتوى الوثيقة بطريقة 
؟- المستخلص الإعلامى : ويركز على تزويد القارئ بالمعلومات الأساسية لمحتوى 
الوثيقة بشکل مفصل , مما يغنى الباحث من الرجوع إليها غالبا 
7 اتد اض النقدى : ويهدف إلى تقييم الأعمال من حیٹ المستوى والمعالجة 
وطريقه العرض. 
-٤‏ المستخلص المقتيس : : ويتضمن اقتباس فقرة جح ون < الأصلية 
إعطاء صورة واضحة عن مضمون الوثيقة | 
0- الا اد رسس مر ہج 7 
بالإيجار وسهولة القراءة. 
ومن المستخلصات الأجنبية التى تصدر حاليا : ظ 
Library and Information Science Abstracts (LISA).‏ -1 


2- Chemical Abstracts. 
3- Sociological Abstracts. 


3-8 
ولك 


ee‏ ميدي دو يه > © ae TR ne ee nD ae Ba eT‏ سی 


ET TTT oe pee اس‎ 
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اج 
۹ مد ۰ 
ا 
5 
۹ 
3 

















/  )ةيمييقت (مصادر العلومات المرجعية الالكترونية : دراسة‎ ١ 
| تأتى هذه الدراسة من بين الدراسات التي تسهم في إلقاء الضوء على استخدام‎ ٠ 
: الإنترنت في البحث العلمي . فمن الظواهر الجديرة بالدراسة تقييم مصادر المعلومات ا مرجعیة‎ | 
| من او‎ ale dogs موضوع تقييم مصادرالمعلومات المرجعية‎ SaaS yl) ded UI | 

ا ۱ i‏ 
als GI te gogl |‏ اکتافکح کگصحو SLES‏ درمت i‏ 
: ولد سد تاحمل گے مت نہ صا [ 
1د | لقعي على ae ieee,‏ تما ERGY),‏ | 

؟- تحدید Glew‏ مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنتردت. | 

: 

! کت‎ | Pens iri a معاون‎ 8 re Oe CES ۷ 

[ 


. إلقاء الضوء على الخدمات المرجعية الرقمية‎ -٤ 
تكوين قائمة مراجعة بالمعاييرا لقترحة لتقييم مصادر المعلومات المرجعية‎ -٥ 
المتاحة على الإنترنت.‎ 

أمامن ناحية منهج الدراسة » تنتمي هذه الدراسة إلى نوعية البحوث 
الاستكشافية والوصفة3ء لذا فن هذه الدراسة تعتمد على المنهج الوصفي التحليلي وهو 
gill‏ الرقيس كةن :هده الدراسة oly,‏ ذلك اسعفداء اس التشيس اتا کک 
عليه في تقييم poles‏ لمعلومات المرجعية , وفقا لمعادير تفرضها طبيعة الدراسة . 

هذا وتتكون الدراسة من مقدمة و أريعة فصول . المقدمة وهى عبارة عن 


مشكلة الدراسة وأهمية دراستها , وأهدافها وتساؤلاتها ووفروض الدراسةء والمنهج | 


المتيع وخطوات الدراسة. ۱ کل 
خترونية 








te a a رح سم جڑے‎ 


ىه أستخلص Aric}‏ عن poll ge as ale allay‏ لاگ 


کی 


= 
) الموسوعات العربية المتاحة على الإنترنت) 
الدراسة إلى جزآین :الأول : يتناول واقع العمل الموسوعي العربي المتاح على الإنترنت 
حيث تعرف الدراسة بفشات هذه الموسوعات والملامح الخاصة بها . وتتذاول الدراسة 


da pall بعض الدراسات‎ 


نموذج لمستخلص وصفي عن الموسوعات العربية المتاحة على الأنترنت 


Spee ed Re fer CHCES المدريكة‎ ES ہے راجع‎ 


بداده 8 ویو اھ اگھد Se E‏ ادي كايو (Salis‏ للمكين نين سے 


ص 





0 5 معت a‏ 1 لس rar‏ 2 
فى الأساس للاستشارة السريعة eign ee‏ سی 8 مقدمة المصادر المرجعية 5 ل دی حدمه 


مميزة وسريعة تلك الطائفة es‏ ي نیت pts Lass‏ طائقة م راجع الخدمة 
السريعة وهده | aia]‏ كما تعرفهالورا لیسیو Lysis Laura Lucio‏ 'مصادر مرجعيه 83 نقدم 


x E‏ ے 


۳ 
ہے۔ ہے 


Be ee eee هوي فين ا ححارت‎ eee era ec 
Ys والأماكن والأشياء , والاتجاهات الإحصائية‎ 

se‏ اس الخدمة السريعة من أفضل المواد المرجعية للاجاية على الأسئلة 
المرجعية التى تتطلب فى إجايتها قدرا کد و من المعلومات : ويهتم صاحبھا بالحصول 
لو SVL GL}‏ کی اس تن O‏ مرا Ansys) Let! ea‏ نات 
ASU‏ » 

Yearbooks and Almanacs الكتب السئوية والتقاويم‎ ہ٥‎ 

ہ كتب الحقائق Handbooks‏ 


ه الموجزات الإرشادية Manuals‏ 


alias‏ جارات الح الو ily as‏ وة المفاهيم والفئات ومعاییر التقييم 


ا : الکتب السنوية والتقاوم 
تعد الكتب السنوية من کتب المراجع التى تقدم معلومات حقائقية دقيقة حول 
مختلف الأشياء والموضوعات كالأحدات الجارية والتاريخية والمنظمات , ود ن تامكاتها 
تلخيص كمية كبيرة من المعلومات , لذلك يكون وضعها قريباً من مكتب الخدمة المرجعية 
لاستخدا مها السهل وتوفيرها الإجابات السريعة لمختلف أنواع الأسئلة. 
أ- التعريف 
مکن تعريف الكتاب السنوى بأنه "مصدر معلومات مرجعى يصدر سنوياً ٠‏ ودهتم 
بتسجيل التطورات والإنجازات الجديدة والأحداث فى جانب أو أكثر من جوانب الحياة 
لإنسانية أو حقول المعرفة البشرية بشكل وصفى أو إحصائى Legals gf‏ أويتابع 
المعلومات التى تتطلب المراجعة السنوية مثل المعلومات الفكرية والإحصائية" 
me‏ اف الكتاب السنوى 
هكن إجمال وظائف الکتب السنوية فى النقاط ١٢۷ I)‏ . 
-١‏ تلخص الأحدات السياسية المعاصرة. 
؟- نشرالتطورات العلمية والتقذية. 
a en‏ نھد سح 
ا طرج Golan!‏ ا الى Qual JN Cae‏ سا Lae)‏ 
۵- نعطى تراجم مختصرة للأشخاص الأحياء المشهورين وتسحل وفيات 
الأشخاص البارزين فى حقول المعرفة. ٠‏ 
1- إعطاء بيانات وإحصائيات مفصلة عن المسابقات والألعاب. 


۷- احتواتها على کشافات شاملة. 
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- أنواع الكتب اٹستویة 

-١‏ الكتب السنویة التى تصدرها دوائر المعارف : وهذا النوع من الكتب السنوية 
در و لات e‏ جارتتھ لوعي Poa‏ 
الکتاب السنوی لدوائر المعارف البريطانية والذى صدر بعنوان Britannic a‏ 
Book of the year‏ . 

الكت ayy nal‏ ال :تصدرها ا لبيكات وا امسات : وف ISI‏ الثى تصندزها 
اس CoL‏ اھ تح کت مامت SEI ong Ls Lally‏ کول 
کان ات انست التى ھد اکتات 

"- التقاويم 5 هى کتب diss yo‏ سئوية تشتمل على معلومات كديرة 
ومتنوعة عن أحوال الطقس وما يترتب على ذلك من نشاط السكان من زراعة 
ضا ا رجاف الخو عن ا 
فو اھ ات الختكية dag‏ | 

ومن الأمثلة على التقاوم العربية : 

,۱۹۵۸.+ محمد محمد فياض. التقاويم .- القاهرة ےت لوق هن‎ ٥ 


.۱۹۸۸ 6 يغداد : مركز التوثيق الإعلامى لدول الخليج العريى‎ 
EE ومن أمثلة التقاوم‎ 
e Ihe World Almanac and Books of The Facts, 1868. 
a Candian Almanac and Directory.- Toronto, 1847. 


افا : كتب Handbooks galas)‏ 
ويطلى عليها مختصرات الحقائق Handbooks‏ . ومكن تعريفها يأنها 
'مصادر معلومات مرجعية تقدم معلومات موجزة ومختصرة ومكذفة وحقائقية 

asus, 
أ- خصائص کتب الحقائق‎ 
اذا ھا رات کس تا‎ 
؟- الإيجاز والوضوح.‎ 
الدقة.‎ -'" 
: وعادة تدور المعلومات التى تقدمها كتب الحقائق حول العناصر التالبة‎ 
تح تق سيت‎ 
الفرد.‎ Jao متوسط‎ ہ٥‎ 
«عذد أفراد المجتمع.‎ 6 
معلومات عن منتجات معينة فى بلد محدد.‎ 0 
التقانيه النااغ‎ je Caleglee 0 
الإحصائيات.‎ o 
الحقائق التی تتعلق بموضوع معين.‎ o 
ه الأقوال المأتورة.‎ 
الشعيية‎ Je) o 
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ب- أقسام كتب ا حقائق 
يمكن تقسيم كتب الحقائق إلى الأقسام التالية : 
-١‏ كتب الحقائق الخاصة بالغرائب والنوادر : وتهتم بجمع المعلومات عن الأشياء 
الغريبة والنادرة والمعلومات حول التقاليد والعادات والأعراف الاجتماعية . 
کک سكن O ak‏ ينبي فاسھتاات 
والتاريخية مثل الارشادات والاقتباسات الخاصة بالمناسبات ومواعيد 
الأعياد والمعلومات التاريخية. 
؟- کتب الحقائق الجغرافية . وتضم المعلومات الرئيسية والموجزة عن المظاهر 
الطبيعية. 
-٤‏ كتب الحقائق الوثائقية . وتتخصص فى ذكر النصوص الأصلية SS gH‏ 
LAS Ul‏ والجارية . ونصوص القوانين » ومحاضر الاجتماعات. 
-٥‏ كتب الحقائق الموضوعية وتضم الكتب التى تهتم بذكرالعلومات الأساسية 
٠‏ فى حقل أو أكثر من حقول المعرفة البشریۃا'' 
ج- نماذج من كتب الحقائق: 
١-المتجد‏ فی الأدب والعلوم : معجم لأعلام الشرىّ والغرب / تأليف فردينان 
توتل.- بیروت : المطبعة الكاثوليكية ء .195٠‏ 
؟- العالم : حقائق وأرقام / تأليف حمد محمد السعدان.- الكويت : مطبعة 
حكومة الکویت , ۱۹۷۰. 


)ھ۱۰۰٤/‎ ۲۹۰ ؟- جمهرة الأمثال / لأبى الهلال العسكرى (ت‎ 
5- Handbooks of chemistry and Physics. 
6- Handbook of geochem stry. 
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مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


-٥‏ الكتب الإرشادية المهنية : وتشمل جميع الكتب الإرشادية التى توضح 
الإرشادات الخاصة بعمل ما أو كيفية تشغيل جھاز أو آلة عينة والتی تساعد 
المهنيين فى اكتساب المهارات اللازمة لأداء واجباتهم ووظائفهم اليومية. 
ج- أمثلة من الموجزات الإرشادية 
١‏ - أصول الطهى / نظيرة نقولا. 
؟- دليل الطبخ والتغذية / نزيهة أدیب , فردوس مختاں, 
0-٠ -۴‏ لعبة / محمد حامد الأفندی . حسى على عبد العزين 
-٤‏ الإسعافات الأولية / أحمد الأنصارى. 
ه- العادات فى الزيارات والولائم والأعراس والمآتم وآداب المحافل وغيرها / خليل 
سركيس. 
كوت کے سنا الہ see‏ 
/ا- حشمت قاسم. المكتبة والبحث. 
حادى عشر : قواعد البيانات الببليوجرافية Bibliographic Data Bases‏ 
وتعتبر قواعد البيانات الببليوجرافية أحدث أشكال أدوات الضبط الببليوجرافى 
سے دكن Lall egy de‏ الت قاض اهناف dyes ll‏ ويج هنة تر ا قواة والكشافات 
والمستخلصات , ومن أمثلتها : 
ERIC (Educational Research Information Center) .‏ -1 
OCLC.‏ -2 


3- Science Direct. 
4- Emerald Full Text. 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية الفاهيم والفئات ومعاییر التقییم 
مصادر ومراجع الفصل الثالث 
١‏ رصا محمد النجاں المراجع الإلكترونية المتاحة على الإنترنت: الخصائص : 
والفئات . معاييرالتقييم. الإدارة و الخدمة.- القاهرة : الدارالمصرية اللبنائية 
۹ (علم المكتبات والمعلومات المعاصر) ص؛ةع. 
۲ عبد الجبار عبد الرحمن. المدخل إلى المراجع العربية العامة .- بغداد : جامعة 
ae‏ 
حشمت قاسم المكتبة والبحث.- القاهرة : دار غریب۱۹۹۳۰. ص۱۹١‏ 
tems 28 4‏ الاو العامة #ورا مي E‏ سام ای 
اللخكوية ودوائرالمعارف.- القاهرة : darks‏ جامعة القاهرة والكتاب الجامعی: 
۷۳۷۰ء ص8۸ 
5- الموسوعة العريية العالمية متاح فى www.mawsoal.net‏ 
أ- عبد الجبارعبد الرحمن. مضدن سايق. ص٥؛,‏ 
۷- مجبل لازم مسلم المالكى. مصدر سایق. ص٦٠.‏ 
۸- سعود عبد a‏ الحزيمى. مصدر سايق , ص۲۰۹ 
4- جورج عطية. الكتاب فى العالم الإسلامى" ؛ ترجمة عبد الستار الحلوجی.- 
الکویت : المجلس الوطنى للثقافة والآداب -.۲١٠١ ١‏ (عالم المعرفة , (AV‏ ص٥۹‏ 
٠-الموسوعة‏ العربية العالمية. مصدر سابق, 
دا جار عد ا لر مصدر سابى ص0۹٦ ١8-١‏ . 
٦۔‏ سعود الحزمى. مصدر سابق, صع؟؟. 


١‏ سعود الحزيمى. مصدر سابق. صی۲۹۰. 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفامیم والفئات ومعايير التقييم 


٤۔‏ شعبان عبد العزيز خليفة. الببليوجرافيات أو علم الكتاب : النظرية العامة.- 
القاهرة : الدار ا لمصرية اللبنانیة , .۱۹۹٩۵‏ ص۸۰. 
Richard, E. Bopp and Linda C. Smith. Op. cit. P. 480.‏ -15 
٦۔‏ عبد العزيزالأهوانى. "كتب برامج العلماء فى الأندلس".- مجلة معهد 
المخطوطات العربية. مج۱, Ve‏ ( مایو ۱۹۵۵) ص۹۱. | 
۷۔ ابن عطية المحاريى الندلسی / gal‏ محمد عبد gall‏ بن عطية المحاربى ؛ تحقيق محمد أبو 
انکر سس اندز ند شروت aA ae coy Nea Sy‏ 
۸۔ pac‏ أحمد همشرى » ويحيى مصطفی عليان. المرجع فى ale‏ المكتبات والمعلومات.- 
Fa VVE‏ 
Richard, Bopp. op. cit. PP. 331-356.‏ - 19 
-٠‏ سعود الحزيمى. مصدر سابق. EV Ge‏ 
-١‏ عمر أحمد همشرى. مصدر سابق. ص۲۲۸. 
٢۔‏ 'حشمت قاسم. مدخل لدراسة التكشيف والاستخلاص.- القاهرة : دار غریب 
٠۰‏ ص٤۱‏ . 
۲- المصدر السابق. NO ye‏ 
-٤‏ المصدر السايق. NO ya‏ 
06 حشمت قاسم. خدمات المعلومات : مقوماتها وأشكالها.- القاهرة مكتبة غريب 
4 . صل ١‏ ؟. 
٦۔‏ محمد فتحی عبد الهادى. "العمليات الفنية فى المكتبات ومراكز المعلومات .- 


المجلة العرية للمعلومات , مج؛ .ع” (VAAT)‏ ص٤٤.‏ | 
Richard, Bopp. 7‏ -27 


erly 
بر‎ 


س 


المرجعية.- يعداد : مركز التوتيق الإعلامى لدول الخليج , ۱۹۸۰۵. ص٤‏ ؟. 
Louis Shores. Basic Reference Sources : an introduction to materials‏ -29 
and methods.- Chicago : ALA, 1954. P.140.‏ 
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سف 
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5 2. te ا كاك ۳ =“ 3 . ب‎ SoA ils 
ادى دلك ت0 وحود مصادر معلومات مرحعيیه متاحه‎ A335 والتطبيقات المرتيطه‎ a oy 


S 
التقليودة.‎ dee ll الات‎ oles ye IS على 2001ھ‎ 

ca |‏ ستخدم بعض الباحتين والكتاب العرب عددا من المصطلحات A SY ot)‏ 
على مصادر المعلومات المسة تخدمة في البيئة الرقمیة ء مثل := 

# مصادرالعلومات الإلكترونية. 

% مصادرالعلومات المحسبه. 

٭ مصادرالمعلومات المتاحة على الإنترنت. 

٭ مصادرال معلومات الرقمية. 

les +‏ المعلومات المرجعية الإلكترونية. 

٭ ales‏ المعلومات الإلكترونية المعتمدة على الإنترنت. 

وعلى الطرف الأخر فإن هناك العديد من المصطلحات الدالة على المراجع 
الإلكترونية dal‏ الإتجليزية : وقد حض ا باکت هده الصطللحات میں خلال لصكح 
مصادر الإنترنت , فضلا عن الإطلاع على القواميس والمعاجم التخصصة المطبوعة 
والإلكترونية إلى جانب فحص بعض مواقع المكتبات المتاحة على الإنترنت. 


المصطلحات الدالة على المراجع الإلكترونية فى الفثات التالية :- 





elogloll lias‏ ال رة الورقية زاك dra‏ المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


Live Reference plat! aa tl -\ 
Digital Reference الموجع الرفتی‎ =3 
Virtual Reference لوجم التخيلي‎ aN, 


Oline Reference المرجع المتاح على الخط المباشر‎ -٤ 

Synchronous Reference المرجع الآني‎ -4 

E-mail Reference الالکت ودی‎ eee ~ 

والجدير بالذکر أن مصطلح مصادرا معلومات الرقمية أو الإلكترونية gf‏ لافتراضية 
قد ارتبط بمصطلحات أخرى وثيقة الصلة مثل المكتبة الرقمية أوالمكتبة الإلكترونية 
أوا لمكتبة التخيلية ؛ وسوف أعرض هذا لفهوم كل منها دون الخوض فى الفوارق الفاصلة 
بحن المصطللحات. 
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مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعاییر التقييم 


من المواد الورقية والإلکترونیة, ومن ثم فإن لهذه المؤسسة كيان gale‏ وأن العمليات الفنية 
بها لا بد من تحسينها ہما يتلاءم مع الاختلافات بين الوسائط الرقمية والتقليدية/"2. 

Ll‏ فیلب باركر( 19517 ) فقد فرق بين ثلاثة أنواع من المكتبات مؤكدا 
على الطبيعة الخاصة للمكتبة الرقمية من أن جميع ما تحتويه من معلومات يكور 
في شكل إليكتروني رقميء ويمكن الولوج إليها من خلال محطات عمل محلية أوعن بعد 
في حين تكون مكتبة الوسائط المتعددة هي المكتبة التي تتوی على أشكال مختلفة 
من مصادر المغلومات المستقلة؛ من مواد مطبوعة, ومصغرات,. وملیزرات, إلا أنها تتشاره 
مع المكتبة التقليدية في أن عمليات التنظيم والإدارة تتم يدويا. أما الإليكترونية فهي 
التي تتم فيها جميع العمليات آليا مع الزيادة في التوجه نحو نتشار ا لاعتماد على الوسائط 
الإليكترونية في اختزان واسترجاء وتوصيل المعلومات . ويرى البعض 57 أن المكتبة 
الرقمية هي تلك المكتبة التي تشکل المصادر الإلكترونية الرقمية كل محتویاتھا, ولا تعتاح 
إلى ise‏ وإنمأ حتاج لمجموعة من الخوادم (Servers)‏ وشبكة تريطها بالنهايات الطرفية 
للاستخدام. 

ه المكتبة الإلكتروزية 

تشير گینٹ داولين a? Kenneth Dowlin‏ أن هناك سمات أريع تميزالمكتبة 
الإلكترونية هي: 
-١‏ إدارة مصادر المعلومات آليا. 
-١‏ تقديم الخدمة للباحث من خلال قنوات إلكترونية 
؟- قدرة العاملين بالمكتبة على التدخل في التعامل الإلكتروني في حالة طلب 


المستقدد. 


نس طون كر ا oie et‏ نع اذ الفاهيخ را نات arial jyleog‏ 
-٤‏ القدرة على احتزان وتنظیم ونقل المعلومات للباحث من خلال قنوات 
إلكترونية. 
وتعرف مبروكة المحيريق (1) المكتبة الإلكترونية بأنها" تلك الني تختفي منها الكتب 
وتصبح كل المعلومات رقمية وهي تتميز ہمستوی عال من التعاون في الاستفادة من مصادر 
المعلومات بل تقاسم العلومات ومصادرها" 
ه المكتبةالافتراضية 
تعرف المكتبة الافتراضية بأنها ' مكتبة بلا دران حيث لا توجد مجموعات 
مطبوعة أوميكروفيلمية أو نی أى شکل ماديء ولكن تتاح المجموعات إلکترونیا ,)™ 
هذا وقد ارتبط ظهور مصطلح مصادر المعلومات الرقمية والمراجع الرقمية 
أوالالكترونية بمصطلحات أخري وثيقة الصلة بها . مثل :- 
-١‏ الدوريات الالكترونية .E.Journal‏ 
؟-الدوريات التخيلية  Virtual Journal‏ 
؟- الدورية اللاوقية Paperless Journal‏ 
-٤‏ دورية ball‏ المباشر Online Journal‏ 
0 - الدورية الرقمية Digital Journal‏ 
١‏ - الكتاب الالكتروني EBook‏ 
LSI! ۷‏ املحوسب Coputerized Book‏ 
۸- الكتاب ا متاح على الخط المباشر Online Book‏ 


Digital Book الكتاب الرقمي‎ -4 


١ |‏ لے 


ie 


۰ الکتابپ الاقتراصي Virtual Book‏ 
تعریف الكتب الالكترونية 

الكتب الالكترونية هي ملفات نصية تشبه في ترتيبها الكتب المطبوعة . وهي عبارة 

عن نقل الکترونی حرفي للكتاب التقليدي المطبوع, مع إضافة بعض السمات والإمكانات 
التي لم تكن متاحة في الشكل التقليدي.أو مكن تعريفه على النحو التالي 
" الكتاب الإلكتروني هو وسيط معلوماتي رقمي يتم إنتاجه عن طریق إدماج المحتوى 
النصي للكتابمن جانب وتطبيق ت البيئة الرقمية الحاسوییة على الجانب الآخر ودلك 
لإنتاج الكتاب في شكل إلكتروني يكسبه المزيد من الإمكانات والخیارات التي تتفوق بها 
البيئة الإلكترونية الافتراضیة Virtua]‏ على البييئة الورقية للكتاب . كالإمكانات 
الاسترجاعية للنص dalle,‏ عن بعد , وإمكانية إضافة الوصلات المهيبرة , والوسائط 
المتعددة , وقد يكون الكتاب الإلكتروني قد إصدارہ للمرة الأولى في شكل إلكتروني sls‏ أعيد 
إنتاجه إكترونيا سواء با مسح الضوثي scanning‏ لصفحات GUS‏ : أو بإعادة إدخال 
النص إلكترونيا بواسة أحد برمجیات تحریر النصوص 7 .والكتاب الإلكترونى فد یتم 
Bik toa‏ عي مگات اھت OL‏ انعد EE,‏ كين 
فرص «CD-ROM yd‏ أو قرص مرنءأو شریحه اختزانیه Flash Memory‏ أو عبر حاسب 
قاری مخصص للكتب الإلكترونية؛ كما مكن عرضه و قراءته باستخدام حاسب شخصي 


أو حجاسب 2 محمول' (A)‏ ۱ 


Agee الفاهيفة الاك وه ام‎ RE neat Bree aa 
أماط الكتب الالكترونية‎ 

او ومن cm‏ الوسسظط او ا لاتا حة 

ه الكتب الالكترونية على أقراص لیزر CD-ROMs‏ 

ه الكتب الالكترونية على الخط المباشر. 

ه الكتب الالكترونية على قارئات خاصة . 

ه الكتب الالكترونية على أقراص مرنة . 

ثانیا : من حيث الشكل : 

ه كتب الكترونية نصية فقط ( دون وسائط متعددة ). 

ه كتب الكترونية دات وصلات مهيدرة. 

ه كتب الكترونية تحتوی على الوسائط المتعددة . 

ه الكتب الالكترونية المصورة أوالممسوحة ضوئيا. 

تعريف المرجع الالکترونی. 

في البداية يرى كل من سعد الھجرسی وسيد حسب الله أن جوهر التعريف 
الذي ينطبق على المرجع التقليدي المطبوع » ينطبق تماما على المرجع المحسب 
Computerized‏ من حیث أنه الوعاء الذي بطبيعة تنظيمه ويطبيعة المعلومات الموجودة 
فيه , لم يوضع لكي ad‏ من أوله إلى آخره قراءة تتابعيه مستمرة ؛ ولكنه وضع لكي BAGS‏ 
منه معلومة معينة واستجابة لمشكلة أو موقف يتطلب تلك المعلومات . 

Diane OY) ss أبسط التعريفات وأدقها فهو التعریف الذى قدمه ديان‎ bel 
مدير مشروع خدمة المرجع الرقمى المتشابك ني مكتبة الكونجرس , وقد صاع هدا‎ Kresh 


التعریف على شكل معادلة رياضية . 


الرجع الرقمى = الوصول إلى العلومات + استخدام التقنيات الحديثة 





'مصادر معلومات مرجعية متاحة على وسيط یتم التعامل معه بواسطة الحاسبات 
الإلكترونية وعن طريق شبكات سواء كانت محلية أوعالمية ء وتضم مصادر المعلومات 


المرجعية الإلكترونية التاحة على ملفات شبكة الإنترنت أوالمتاحة على أقراص مدمجة' 
ولعو برضي لتم N TALUS gas yl CoLeglall olin OY‏ 

polias’ Lb‏ معلوييات مو معتمدة على الإنترنت في إتاحتها تسهل الو 

إلى المعلومات باستخدام التقنیات الحديثة" مع العلم ob‏ هذه المصادر ريما تكون مجانية 


أو بمقابل ؛ وريما تكون لهذه المصادر نسخة ورقية أو متاحة على قرص مدمح. 
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المختصائص والسمات . 
في البداية . لا بس من استعراض بعض خصائص المصادر المرجعية بوجه عام 
سواء كانت في الشكل المطبوع أو فى الشكل الإلكترونى. تتسم المصادر المرجعية بسمات 
١ OV peat‏ 
)1( هذه الأشكال فة (خاصة) بقصد منها أن تستشار ولیست للقراءة المتوالية. 
(؟)هذه الفئة من المصادر تنتمی إلى مصادر الدرجة الثانية أو الثالثة , أي أنها 
تعتمد على المصادر ا لأولية في مادتها. 
WL (YT)‏ ما تكون هذه المصادر عبارة عن أعمال تجميعية للمعلومات 
الي جمعت من عدد کبیزمن مصادر المعلومات. 
(غ) هذه المصادر لا تحتوى عادة على معرفة جديدة. 
)0( هذه المصادر تملك مداخل غير مترابطة ولذا فهي لا تقرأ صفحة صفحة . 
(1) بعض هذه المصادر تكون شاملة في التغطية ومكثفة في المعالجة. 
(۷) هذه المصادر تكون منظمة طبقاً للخطط الاصطناعية من الترتيب وااتنظیم 
والتي تساعد في الوصول السريع للمعلومات في أسلوب مناسب, 
سمات المراجع الالكترونية: | 
)\( المراجع الإلكترونية تتيح الاستخدام لعدد كبير من المستفيدين في الوقت نفسه 
وفى أماكن متعددة سواء بالكتبة أوخارجها 
)9( توفرالمراجع المحسبة إمكانيات استرجاعية أكبر وأسرع. 
:(؟) إمكانية حمل كم کبیر من الكتب المرجعية الالكترونية. 


. سهولة نشر الكتب المرجعية التراثیة‎ )٤( 
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)٥(‏ رخص نمن هذه المصادر. 
)4( إدماج النص مع الصوت والصورة في الشکل الرقمي . وهنا ينطبق المتل 
القديم القائل إن صورة واحدة توازى قيمتها ألف كلمة مائة في المائة في العالم 
الرقمی فالصورة الفوتوغرافية عالية الجودة تحتل حيزاً أوسع مقارنة بالنص 
eas clic Sue Toe Jay 7‏ ال aA‏ اد اکن 
(A)‏ سهولة الاستخندام. 
)4( القدرة على صياغة المعلومات في أشكال جيدة وسهولة الوصول إليها. 
)١١(‏ شمنحنا المراجع الالكترونية القدرة على الإحساس بالواقع . وذلك عن طريق 
إضافة اللقطات السمعية والیصریة | 
)\\( الوصول المباشر إلى المعلومات المطلوبة عن طريق القص والحفظ في أحد 
اللفات الإلكترونية الخاصة بها. 
(؟١١)‏ مكن استخدام هذه المصادر فى التعليم عن بعد. 
سلبيات الراجع الالكترونية :— 
Cx)‏ ريما تحتوى على كل المعلومات الموجودة في المصدر ا لمطبوع. 
(٢)صعویة‏ استخداح المراجع الالكترونية خصوصا لبغض ا مستفيدين ؛ نظراً لقلة 
خبراتهم. 
(؟)!مكانية انتهاك حقوق الملكية الفكرية في المراجع الالكترونية. 


(٤)الحاجة‏ إلى إجراء المزيد من التدريب لأخصائي المكتبة. 


(5)يتطلب استخداع المراجع الالكترونية بعض التجهيزات مثل وجود جهار 
كمبيوتر ومودم وخط هاتف وأجهزة اتصال عن بعد واشتراك . وريما لا تتوفر 
هذة الإمكانيات لگل لمت 

(1 )معظم مصادر المعلومات المرجعية وغيرها المتاحة على الإنترنت غير مفحوصة 
أومحكمة .لذا نجد عدم الدقة في كثيرمنها واحتواءها على أخطاء متعددة 
ومعلومات غير شاملة وغير حديثة 

(۷)بعض مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت غير منظمة 
وغير واضحه. 

(۸)مشکلات الاتصال مکن أن تؤّثرسلبياً على معدلات استخدام المصدر 
المرجعي نفسه. 

)4( الطابع المؤقت للمصادرا لرجعية المتاحة على الإنترنت , حيث تتسم المصادر 


الإلكترونية عموماً في الوقت الراهن بالافتقار إلى الاستقرار. 
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قثات مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت 


e search engines. محركات الیحث‎ 

e Search directories. أدلة الفخث‎ 

محركات الیحث المتعددة Meta search engines.‏ ه 
الملصادرالمرجعیة المتعددة. Meta sites reference.‏ ه 

e Mega lists. | القوا ثم المتحددة‎ 

9 Portals. البوايات‎ 

e Vortals (vertical portals). البوايات الرأسية‎ 

الويبليوجرافيات Webliographies.‏ ه 
الوسوعات o Encyclopedias.‏ 


e Dictionaries, thesauri, glossaries.  دراسملا القوا میس + المكانز,‎ 


o Acronyms & abbreviations. الإستهلاليات وا لاختصارا تك‎ pales 


e Calculators & conversion. أداوت الحساب والتحويل‎ 

e Quotations. | الاقتباسات‎ 

e Directories. - الأدلة‎ 
e Biographies. | التراجم‎ 
e Bibliographies. الببليوجرافيات‎ 
e Calendars. | التقاويم‎ 
ه‎ Almanacs & yearbook. الحوليات والكتب السنوية‎ 
e Statistical sources. المصادرالإحصائة‎ 


۱٥۸ 
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e Facts & Handbooks. الحقائق‎ 

e Maps, gazetteers & atlases. امصادر الجغرافیة‎ 

e Indexes & abstracts. الکشافات وا لستخلصات‎ 

e Periodicals directories. أدلة الدوريات‎ 

e Databases. قواعد البيانات‎ 
yoal, 
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الموشموعات العربية المتاجة ple‏ :اد شرفت 

مقدمه 

يعد العمل المرجعي بصفة عامة والموسوعي بصفة خاصة : من أصعب الأعمال 
وأكثرها احتياجا للجهد الجماعي النظم . حيث تعد الموسوعات أو دوائر المعارف من أهه 
فضاض العلونات | اسهد ھن لاشتمالها على المعلومات في مختلف مجالات المعرفة 
البشرية Lapras.‏ بالعمق والأصالة ‏ وتعتبر هذه الفئة من أقدم المصادر المرجعية التي عرفها 
ا 

وإذا كدا کی ع رتت د د كا على الوسرعات اوو Sele‏ 
الورقية أو التقلیدیة الي تحتوى على مجلدات ضخمة یصعب حملها ونقلها . فإننااليوم 
نعيش عصر الثورة الرقمية . وعصرالثورة المعلوماتية ومصادرالمعلومات الرقمية » وظھور 
الموسوعات الإلكترونية أوالرقمية . وھوالأمرالذی سوف يشهد منافسة حامية بین 
الموسوعات الورقية التقليدية ذات الصفحات الكثيرة . وبين الموسوعات الرقمية المتاحة 
Belles Sieg yh le‏ المضاعف واتعدام الحكم الفيزيائي إلى حد أن البعض 
ق ای pac‏ الرم مات اتد مقرل فر زنك عبان ta aa ON)‏ 
الوقت للاستغناء عن الموسوعات التي SAT‏ شکل کتاب والاستعانة بالوسائل الإلكترونية 
الحديثة . فتلك الموسوعات الورقية مرتفعة الثمن ضخمة وصعبة الاستعمال" . ويقول 
مايكل روس في World Book‏ وهى إحدى دور النشرا معروفة بأن قيمة الموسوعات 
المطبوعة تدنت في أعين المستفيدين وبأن دار النشر GH‏ يعمل بها كانت تسوؾ مئّات 
aos)‏ من الموسوعات Bil‏ نحتاجها العائلات فى الولايات المتحدة الأمريكية . أما الآن 


فإن تلك الدا رلا تبیع سوى الالاف من الموسوعات . فقبل أعوام قريبة كانت الشركة تبيه 
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۰ آلف من الموسوعات العائلية كل ale‏ أما الآن ومع نهاية عام ۱۹۹۹ فقد وصل عدد 

النسخ المباعة إلى نلاتة آلاف نسخة فقط , ومثل شبكة الإنترنت أحد العوامل الرئيسة 
١‏ 

فى انحسار عصر الموسوعات | 7( ١‏ 


و تطلق dre‏ مصطلحات على الوسوعات المتاحة على الانترنت . ومن هذه 


Digital Encyclopedia : -الموسوعة الرقمية‎ ١ 
` Electronic Encyclopedia الموسوعة الإلكترونية‎ - Y 
Virtual Encyclopedia ؟- الموسوعة التخيلية‎ 
Online Encyclopedia المباشر‎ ball -الموسوعة المتاحة على‎ 
synchronous Encyclopedia  هینآلا الموسوعة‎ -0 
Live Encyclopedia الموسوعة المباشرة‎ - 
ومکن تعريف الموسوعة المتاحة على الإنترنت بأنها "مصدر معلومات مرجعی‎ 
کرن‎ Le Boley مطرات ھا ام مو کو موا وات‎ land, GUD le بتاع‎ 
(9) أو متخصصة‎ dole المقالات محكمة وموقعة من قبل أصحابهاء وقد تكون الموسوعة‎ 


حصرالموسوعات العربية المتاحة على الإنترنت 
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3 | | 
T E۴ i 5 e ٠ 2 j a | 

ظ مسلسل | الموسوعات | العنوان على الإنترنت URL‏ | 
! ! 0 5 ۶ // . ہے | 
ا Aceves‏ و http. //gesah.nel‏ | 
vate - info/scienti 1 : |‏ 
کے سس جاوفا win.alnoor.info/Scientists sii‏ 





ww. mawsoah.net 












| موسوعة الشعر العربی | 
ae |‏ | اا | www.gSy2B.com/atlas‏ | 
| | 


| hadarah 
www. Ahayma.com 


| ۲- موسوعه المواقع الإسلامية 
| ب موسوعة هه وازن العريية www. hwazen.com‏ 
ae : |‏ 
—\t‏ | مو سے عه 7 كتنيدنا العريية ar. wikipedia.com‏ ,۱۹۷۱۹4۶۷۷۰ 
سپ ~~ ہے e‏ ا ہہ | 
| ۵ے | موسوعة | 2 ون www 1ahrain.com‏ 


www. feedo.net الموسوعة العلبية‎ 











الموسوعة الإلكترونية | 071071 قر www,‏ 


موسوعهة ble,‏ مں الصحرا 2 


۹۔ ‏ | الموسوعة الكمبيوترية الإسلامية الميسرة 


پان 








140, mogatel.com 











www. rajed.nel 
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URL العنوان على الإنترنت‎ all | مسلسل‎ ١ 


WWW. KOROUZ.COM/Ccaballos LAN موسوعة‎ ~Y. 
E TN ECS 


-y 
www.awkaf.net/mousoaa الموسوعة الفقھیه‎ 
www. islampedia.com 8 9-9 


11/۷۸۷ ۱۷۸۷۰77161711010. ۷ 











۲ 
۲ 
vo 
E 







www.kl28.com/do3a 






www.nabulsi.com 


موسوعة النابلسي للعلوع الإسلامية 


ا موسوعة علماء العرب والمسلمي' 71 .۷۷۸۷۷۷۷۷.771113/17715161106 


-YA 
www. islamweb.net موسوعة الحديت الشریف‎ 
aye 


_ :25 | موسوعة الشعر العریں 








www. arabicpoems.coni 


٠ 
٠ 


WWW, 77111717. 0ع‎ 777 


١‏ الموسوعة الإلكترونية 
اود 711077227171 www.‏ 
Jja.net/firas/Arabic me‏ 
www. alminbar.net/alkhutab -Y¥‏ 
و موف ف ا www. mogatel. com‏ 
کے سوق كناو رهد | www. alazhar.org/fatwa‏ 
de gun gl | ay‏ لق نة | wavy. alazhar. org/encyc/‏ | 
www. dlazhr.org/fegh | arn‏ 













العنوان على الإنترنت URL‏ 
موسوعة الخطوط العريية www.shamel.net/fonts ٠‏ 


www. OUON. CONT 1 م‎ 


= الموسوعة الفقهية Attp://fegh.al-islam‏ 










سر موجرعة و www.uaedever.com/story‏ 
وسوف يستعرض المؤلف بعضا من هذه الموسوعات على النحو التالى:- 
Xl‏ موسوعة الإعجاز الغلمى فی القران والسنة 5508.161 (www.‏ 0 ۱ 
موسوعة الإعجاز العلمي في القرآن والسنة هي موسوعة متخصصة في علوم القرآن 
والسنة وھی موسوعة مجانیة « تهتم بآيات وسور الإعجاز العلمي في القرآن الكريم والسنة 
الشريفة : وتصدرالموسوعة عن طريق مؤسسة موسوعة الإعجازالعلمي في القرآن والسنة 
عبر الإنتردت , وهى مؤسسة علمية مستقلة خاصة jaunts‏ هذه الموسوعة بعدة لغات منھا 
(العربية ء الإنجليزية , الفرنسية ء الروسية , الإسبانية ء الإيطالية , الألمانية) وهناك 
محاولات للترجمة إلى لغات أخرى مثل (البوسنیة , الأردية,الماليزية , الصينية 
اليابانية.... الخ) ولا تقدم الموسوعة معلومات عن تحديث المعلومات أو تاريخ المراجعة 
أوالنشر على الإنترنت. ) تهدف موسوعة الإعجازالعلمي في القرآن والسنة إلى نشر علوم 
القرآن الكريم والدفاع عنه من خلال إبراز إعجازه العلمي الذي ممثل في الإخبارعن بعض 
الظواهر والحقائق العلمية قبل أكثر من ۰ سنة .و gl‏ لم تكتشف إلا في السنوات 
2 ؛ كما تهدف إلى الرد على دعاة فصل الدين عن الدولة بأسلوب علمى , وذلك من 
خلال إبراز مدى تطابق الدين الإسلامي ومسايرته مع العلم انطلاقا من حقيقة أن مُتزل 


الدین وخالق الكون واحد . فلا يعقل أن يناقض بعضه بعضاً . هذا ویدیر الموقع ویشرف 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


عليه فراس نور الحق"' وهو متخصص في إدارة الأعمال . أما اللجنة العلمية المسئولة عن 
جميع المقالات ودشرها على الموقع فتتكون من : 

-١‏ الدكتورتقي خلیل أبوالعطا. رئيس مركزابن النفيس للبحث العلمي في البحرين. 

؟- المهندس عبد الدائم اللمیل مهندس ميكانيكا وياحث إسلامي. 

تا ممد لجنا عن وکا قرف ات و 

ويرى المؤلف أن هده الهيئة العلمية غير متوافقة وغیر ملائمة لهذا العمل الموسوعي 
امهم والقيم ء وهى في حاجة إلى متخصص في هذه الموضوعات العلمية الدقيقة .و هذا ريما 
يقلل من مصداقیة هذه الموسوعة بعض الشئ lang.‏ ما أكد عليه مشرفوالموقع بأنهم 
حاولوا أن تكون الأبحاث المنشورة days.‏ أماالمعالجة الموضوعية . فتغطى الموسوعة 
تخصص الإعجاز العلمي في القرآن والسنة . كما يلي : 

أ- الإعجازالغيبي والتاريخي. 

ب- الإعجاز الطي والدوائي. 

ج- الإعجازني النبات. 

ح- الإعجازني الحيوانات. 

د- الإعجازفي البحار والمياه. 

ه- الإعجاز الكوني. 

ك- الإعجاز العددی. 

ش- الإعجاز في جسم الإنسان. 

و- الإعجاز نی علوم الأرض. 

ز- الإعجازفي الحشرات. 


ط- الإعجاز spell‏ 

بالإضافة إلى بعض الموضوعات العامة مثل نفحات إممانیة : والهدى العلمي 
النبوي ... الغ , هذا وقد بلغ عدد المقالات المنشورة حوالي ٠٠٠١‏ مقالة وهو حجم ضئیل 
موزعة في الأقسام العربية والأجنبية وحوالي ۲٢‏ فيلماً علمياً . وترتب الموسوعة ترتيباً 
موضوعياً بسيطاً وفقاً للأقسام ا مشار إلیھا سابقاً 

ثانیا: موسوعة الشحر العربي (www.arabicpoems.com)‏ 0 

موسوعة الشعر العربي ھی موسوعة مجانية تقدم المعلومات والسير والقصائد 
الشعرية فى موضوعات مختلفة , وتعطى معلومات عن تاريخ آخر إضافة في السير 
والقصائد والموسوعات بصفة dole‏ » ولكن ليس هناك معلومات عن تاريخ إنشاء الموسوعة 
Ss)‏ رو ال رالو عقا مدنت ااه اود اليه 
لى الإنترنت . ليست هناك أية معلومات عن الهدف أوالغرض من المصدر أوالمسئولية 
المادية أوالفكرية ؛ ولكن نم إعطاء معلومات عن بعض الشعراء كسيرة ذاتية ag)‏ والتغطية 
حصرية لبعض الموضوعات الشعرية . حیث تمت معالجة الموضوعات التالية : 

ات pad‏ القضكن.. . 

ا لوت 


۳۔ شعرا لأغنية. 


gael‏ ي 
—O‏ الشعر الجاهلى. 
1- الشعر العباسى. 


-V‏ الشعرا لأندلسی. 
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۸- الشعر النبطي. 
9- شعراء الطفولة. 
٠-المرأة‏ الشاعرة. بالإضافة إلى المنولوج والفكاهة. 
وبالنسبة للتنظيم والترتيب فليس هناك ترتیب معين تسير عليه الموسوعة , ولكن 
تم التنظيم Lady‏ لحتويات موضوعية على النهو السابق , والجدير بالذكر أن موسوعة 
| الشعرالعريي تعطى اا ات ضالازل ا ات و Pe pl‏ 
الشاعر بتأليفها. 
IG‏ الموسوعة الحلبیة  (www.feedo.net)‏ 00 
الموسوعة الطبية هي cual‏ الصفحات التابعة لموقع Feedo‏ , وهو موقع يقدم 
معلومات عن الحياة العامة والجوانب المختلفة الني تؤثر عليها بوجه عام » وصحة الإنسان 
day‏ خاص كما يتضمن الموقع الأساليب التي ينبغي على كل شخص إتباعها 
لكي يضمن تحقيق جودة حياته بالستوی الذي ينشده ويرضى رغباته . وهذا الموقع مصري 
والموقع لا يقدم معلومات عن التحديث والإضافة والمراجعة .وتتاح الموسوعة بشكل مجاني 
(في الأساس. ) ليس هناك أية معلومات عن الهدف أوالغرض في الموسوعة الطبية (فیدو) 
كذلك a‏ نات عن سفانت اھت soap tall‏ سافات | ang Sail cal pial‏ عن 
الموضوعات داخل الموسوعة . أم التغطية فتقدم الموسوعة مجموعة الموضوعات الخاصة 
ا 
أ هة ا کان 
¥- صحة المسنين. 
۳۔- الصحة والإدمان. 


۹۷ 


-٤‏ صحة المرأة. 

4- صحة المراهقين والشباب. 

-٦‏ الصحة والتغذية. 

/ا- صحة الطفل. 

- الإسعافات الأولية. 

4- الصحة والبيئة. 

«أسضخة الرناضصون 

١‏ -الأمراض المزمنة. 

5- صحة الجسم. 

والجدير بالذکر أنه لا توجد لجان علمية تهتم بمراجعة وفحص الأعمال المقدمة 
لدا فإن الدقة والموضوعية داخل الموسوعة تفتقد إلى المصداقية في معظم الأحيان 
بالإضافة إلى ذلك Gls.‏ المعالجة الموضوعية غير شاملة وتقتصر على معلومات وموضوعات 
معينة دون الأخرى وتفقق إلى العمسق والتخصص الدقيق , بالإضافة إلى ذلك 
creme er‏ الک نات الپ تا : معینا ء ولكن المتاح هوتقسيم موضوعي بسيط دون 
أنة مبادئ أو تنظيمات محددة. 
رابعا: الموسوعة العربية العالمية (www.mawsoah.net)‏ 0 

شارك في إعداد هذه ا موسوعةء في نسختھا الورقيةء اگھی جح الف عالم وياحث 
ل سح سط cit‏ ومخرج فبي, لينتجوا أول وأضخم 
عمل من نوعه وحجمه ومنهجه في تاريخ الثقافة العربية الإسلامية, يقع في ثلاثين مجلدا 


وسبع عشرة آلف صفحة. وذلك عام (1993م) في المملكة العريية السعودية. بحسب ما جاء 
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في الصفحة التعريفية لهذه الموسوعة على الموقع الإلكتروني الخاص بها. وقد نم تقديم هذه 
الموسوعة ذاتھا في صیفة إلكترونية على الشبكة العنكبوتية, لتكون ا موسوعة العربية 
الإلكترونية الأولى التي تظهر في فضاء العالم الافتراضي بهذا الحجم حتى الآن. 

وقد سعت هذه الموسوعة المتوجهة إلى جميع فئات المجتمع وشرائحه. في نسختها 
الورقية أولا إلى تحقیق جملة من الأهداف, منها: تقديم ماده agaist, cade,‏ ملة 
دون النزوع إلى التعمق ا لتخصص مع محاولة صیاغتھا بلخة عربية سليمة وسهلة وواضصحه 
| لجمیع المستويات. كما سعت إلى تأسيس تجرية علمية حضارية جديدة على الصعيد 
العربي المعاصر في مجال العمل الموسوعي الشامل. 

وقد استطاعت تحقيق جزء غير بسيط من أهدافهاء بتقديها مادة معرفية هائلة 
تقع فی حوالي أريعة وعشرين ألف مدخل رئيسيء ونحو مائة وخمسين الف مادة بحلية 
تشمل مصطلحات ومواقع وأعلام وأعمال أدبية وعلمية وفنية مرتبة حسب الألفبائية 
المعجمية العريية. كما تضمنت اثنتي عشرة ألف صورةء وألفين وخمسمائة خریطةء وأريعة 
آلاف إیضاح, وألف جدول إحصائي ورمي. 

ومما لا شك فيه أن عملاً ضخمًا مثل هذا على المستوى الورقي لا بد أن يكون كذلك 
على المستوى الڑلکترونی, إن لم يفقّه في عدد من المزاياء نتيجة الاستفادة من المعطيات اللي 
تتيحها التكنولوجيا الحديثة, وتوظيفها لخدمة المادة المعرفية المقدمة في النسخة 
الإلكترونية للموسوعة بحيث تمثل إضافة نوعية لها أوتسهل عملية استخدا مها وختصر 
سبل الوصول إلى المعلومة فيها. ولعل من أبرر من استفادته هذه الموسوعة في نسختها 
الإلكترونية هو تمكنها من إضافة خمسمائة مقطع صوتي ولقطة فیدیو بفضل إمكانية 


os 


reds) الات رمات‎ arolall Ea fel | ee derek | ee eee مكعاة العلوهات‎ 


عن قوق SS Aas‏ مال ماک SL! Gall‏ استهوالكتبرين fad‏ 
ag’‏ سیر Jf dala‏ انلا ارت Ly call‏ و ا سیل اکا 
من محتوياتهاء ولكن فرحتهم بهذا لم تدم طويلا؛ فالوسوعة العربية التي تعد الأولى 
ge‏ انع ها ple‏ لف تم الات رک رو ات سان گا رح f Lnagns‏ تا 
تکاس تكلب ple gh Ala Lyle‏ الأكل ساد الکشتیور ام ھرھرتا 
Jassie‏ ماف و عو ات الس نات على ا و 
LS of‏ ا تھی مال ملاس اصاف شرحار Gm‏ ون me‏ 
زسکل Ipold lagly ale pgegls gf oof‏ ابا سا من السیڈز هيدا 
الإلکترونیة, أطلقوا على إحداهما اسم (النسخة الإعلامية). والأخرى (النسخة الكاملة) 
والبون بينهما شاسع جدا؛ فالبيانات الإحصائية المذكورة أعلاه عن محتوى الموسوعة تمثل 
النسخة الکاملة, أما النسخة الإعلامية فهي نسخة مختصرة جدا, ولا تتضمن أكثر 
من أریعة آلاف مقال Ladd‏ والسبب فى ذلك هو أن النسخة الإعلامية مجانية, أما النسخة 
ENES‏ سض مو ام اك Ugalde‏ 
ومع أن رسوم الاشتراك رمزية ( أريعون دولارًا لمدة عام واحد), إلا أن الفكرة تبدو 
في حاجة إلى إعادة نظ بحيث يكون الحرص على توصيل المعرفة هوالهدف الوحيد دون 
البحث عن مقابل مادي حتی لوکان ais oY ja,‏ انا Mile‏ تعن als‏ مات 
يمنعه من الوصول إليها أريعون دولارًا فقط. تتسم الموسوعة العريية العالمية بأنها موسوعة 
ربحية في الأساس , حيث ينبغي الاشتراك في النسخة الكاملة (" أشهر ٢٢‏ دولاراً أمريكياً 
۰ ريالاً سعودیاً ٦٦‏ أشهر ۳٢‏ دولاراً أمريكياً » We‏ ريالاً سعودياً » عام ٠٤‏ دولاراً أمريكياً 


٠‏ ريالا سعوديا). أما النسخة الإعلامية فهى نسخة مجانية مختصرة تحتوى 
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على Jae Eves‏ تک ا لیت جالاس ظالالسعاتاھق متارت صا تک انت 
aE I LY‏ »لاجعلا سا AVE‏ ع رصحرت الطيعنة ا لتاق ال 
عام ١٤٢۱ھ‏ - ۱۹۹۹ء ء وصدرت النسخة الإلكترونية عام ٥ھ‏ -۲۰۰م ولكن لا sae‏ 
معلومات عن تاريخ آخر نحديت أو مراجعة للمعلومات Lily,‏ هناك معلومات عن تاريخ 
(إضافة المعلومات. ) الغرض واضح لسم السا | عاد بحي تروك | السو 
إلى تقديم مادة متنوعة متكاملة شاملة دون النزوع إلى التعمق ا لتخصص في جميع 
مجالات المعرفة , وتحرى الدقة فيما يتعلق بالدين الإسلامي والأديان السماوية الأخرى. 
وتهدف الموسوعة Last‏ إلى خدمة جميع المستفيدين وتخصصاتهم من (طالب 
Gals‏ وعالم ء و أستاذ ... آخرين ) . وا لصطلحات المستخدمة مناسبة للمستفيد إلى حد 
کبیر, وبالنسبة للتغطية تحتوى الموسوعة على ٠٠١.٠٠١‏ مادة بحثية و ٠٣٠.٠٠٢‏ صورة 
وخريطة وإيضاح وجدول » و٥٠٠‏ لقطة فيديو ومقطع صوتي , بالإضافة إلى معجم عربي / 
إنجليزي « وإنجليزي /عربي . والتغطية شاملة في معظمها , ولكن دون التعمق ا لتخصص : 
gl pt‏ ما وراء المعلومات Meta Information‏ من ) مستخلصات — شروح قائمة 
محتويات) نادر أو ضعيف , ولیست هناك معلومات عن التحدیث أوالمراجعة والتنقيح. 
وبالنسبة للمسئولية المادية فتقوع بها شركة أعمال الموسوعة للإنتاج الثقافي 
وفيما يتعلق بالمسئولية الفكرية . فهذا العمل اعتمد في بعض أجزائه على النسخة الدولية 
من Lalla ls‏ العالمية World Book International‏ »و شارك في إنجازه أكثر 
من آلف عالم , ومؤلف . ومترجم . ومحرر. و مراجع علمي ولغوى . ومخرج فني ومستشار 


ومكشف :ومفهورس. ولکن ليست هناك معلومات عن تخصصاتھم. 


oe 
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والجدير بالذكر أن توافر بعض ال مراجعين العلميين واللغويين يدعم من الدقة 
Accuracy‏ : و الموضوعية Objectivity‏ داخل الموسوعة. 

وبالنسبة للتنظیم /الترتيب , فتسيرا لموسوعة في نسختها الكاملة وفقاً لتصنيف 
ديوى العشري .و هو ترتيب سهل وبسيط ولكنه لا يستخدم إلا في النسخة الكاملة فقما 
ويمكن الإطلاع على معلومات الموسوعة في الشكل الورقی كذلك . حيث هكن الحصول 
عليها في الشكل الورقي ‏ والجدير بالذكر أن هناك تكاملاً بين النسختين الورقية 
والإلكترونية. 
خامسا: موسوعة ويكيبيديا اخرۃ (www.wikipedia.com)‏ 1 





مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعاییر التقييم 


الويكيبيديا موسوعة حرةء متعددة اللغات, يساهم فيها عشرات الآلاف من 
التطوعین, من مختلف أنحاء العالم. وقد صدرت في يوليو (7١٠٠م)‏ نسخة عريية لهذه 
الموسوعة التي أسسها أمريكي يدعى (جيمي ويلز) عام (١١٠۲م)ء‏ ولكن النسخة العربية ما 
زالت إلى SOF‏ مرحله بناء المحتويات,. ولا يزال عدد المدخلات فيها متواضعا هذا 
مقارنة بغيرها من اللغات في الموسوعة ذاتھا, اس oes Reais ae‏ | 
حیث عدد الدخلات, تليها النسخة الألمانية. وتعتمد هذه الموسوعة على تقنية ويكي لإدارة 
محتويات الموفع. وتتميز هذه التقنية بخاصيتي الأولى إمكانية تعديل الصفحات بواسطة 
أي مستخدم. والثانية إمكانية إدراج ارتباط لصفحة لم LE‏ بعد, 

وتهدف هذه الموسوعة إلى توفيرالعلومة بسرعة ومجانيةء وهذا يساعدها 
على نحقيق معادلة نادرة التحقى في أي موقع إلكتروني آخر وهي معادلة وجود المعلومة 
والمجانية والتفاعل, بحسب (غسان حزين ) في مقالة له للتعريف بهذه الموسوعة. 

cling‏ على هذا تتميزهذه الموسوعة بميزتين, الأولى مجانيتهاء وهي ميزة مهمة 
وصرورية في الإنتاج الموسوعي الإلكتروني. والثانية جعلها كل أفراد المجتمع الافتراضي 
فعالين ومشاركين في خدمة تقافتهم. ولكن الميزة الثانية تحتمل أن تكون في بعض الأحيان 
عيبًا يؤْخذ على هذه الموسوعة؛ فسماحها للجميع بالمشاركة في إضافة المعلومات والتعدیل 
فيها دون ضوابط قد یؤدی إلى الفوضى أو العشوائية أو سوء الاستخدام أو غير ذلك, 

إن إمكانية أن يكون كل فرد في أي مجتمع مفيدا للآخرين بأن يضيف إليهم 
معلومة يعرقها هو ولا يحدها بين صفحات هذه الموسوعة يعد نقطة تضاف إلى رصيد هده 
الوسوعة, ولكن في الوقت ذاته توجد علامات تعجب واستفھام كثيرة حول مدى مصداقية 


المعلومات في موسوعة تفتح بايها لأي شخص بعفر النظر عن dole‏ وتخصصه. وديته 
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الحقيقية من وراء هذه الإضافة, ومدى اطمثذانه إلى صحة المعلومة الى يضعهاء بالإضافة 
إلى أمور أخرى تتعلى بالملكية الفكرية وحقوق المؤلف وسوى ذلك من القضايا الإشكالية. 
ن كل هذا يجعلنا نقف نقف أمام ماحد لا نملك رده أوالدفاع عن الموسوعة بوجودہ دفاعا قويًا 

وهو عدم وجود ضوابط حقيقية على طريقة إدخال البيانات والمعلومات, وعلى طبيعة 
المشاركين في بناء الموسوعة. 

ومن الاک ایگ الى BAGS‏ على انس الغرمية لهه لا عو ا ون 
وتواضع المعلومات فيهاء مما يدفي عنها dave‏ الشمولية ال نطالب بها في العمل الموسوعي 
العربي الإلكترونيء مع أن هذه الصفة تظهر بوضوح في النسخة الإنجليزية مثلا للموسوعة 
ذاتها. | | 

ان مقدار المادة المعرفية العريية الموجودة في النسخة العريية لهده الموسوعة 
مد إطلاقها حتى الیوع لا يكاد یبلغ نصف عدد المدخلات الشهرية للنسخة الإنجليزية 
للموسوعة ذاتھاء وأعتقد أن هذه المعلومة تعكس مدى تفاعل الشعوب واهتمامها بخدمة 
لغتها وتقافتهاء ونشاطها في توسيع دائرة الفعل الثقافي والمعرفيء ونشرہ, وتوصيله إلى أكبر 
عدد ممكن من الناس. 

ويضاف إلى ا مآخذ التي كن أن تؤخذ على الويكيبيديا في نسختها العربية 
أنافكوة الوا عا میٹ عربية؛ فصاحب الموسوعة ومؤسس الموسوعة الأم ليس 
Lye‏ وهذا يجعلنا نتساءل عن حقيقة عروية هذه جح إذا كانت فرعا من موسوعة 
أخرى وضعت أساسًا بلغة أخرى غيرالعريية. 

ویکیبیدیا هي موسوعة حرة مجانية . متعددة اللغات , يساهم في تحريرها الآلاف 


من المتطوعين jess‏ العالم ‘ ف Ty‏ قوة وفعالية موسوعه ونكت دنا 3 نظام إدارة 


ae 


المحتويات . وهو نظام الويكى 6 وهو فی أبسط صورة عبارة عن قواعد بيانات Data‏ 
Base‏ دكن أن تعمل في الشبكة العنكبوتية . ويسمح هذا النظام للمستفيدين القيام 
بتعدیلات وإضافة الصفحات بحرية كاملة ء حیث يعتمد على fase‏ الحرية . ومن سماته : 

4 “سيط کو المحتوى. . 

۲- استخدام أوا مريسيطة في تنسيق المحتويات. 

؟- الاحتفاظ بسجل لتاريخ الصفحات. 

-٤‏ التشجيع على العمل الجماعي. 

0- تبسيط عملية إنشاء روابط لصفحات أخرى. 

والجدير بالذكر أن موسوعة ويكيبيديا تصدر في أكثر من مائة لغة لصنع موسوعة 
متكاملة وقد بدأ مشروع ويكيبيديا في ٥١‏ بذایر ٢۲۰۰ء‏ ويوجد اليوم AST‏ من ۳۰٢‏ مليون 
مقال ني كافة اللغات , منها AST‏ من مليون مقال في اللغة الإنجليزية وحدها. 

وقد بدأت النسخة العريية من الموسوعة الحرة في يوليو ٣۰۰٢‏ .ولا تزال النسخة 
العريية فى مرحلة البناء المجموعات : ويوجد بها حتى الآن ۱۷۰٢٤٢‏ مقالاء وهذا رقم ' 
ضئيل مقارنة بالنسخ الأخرى. 

وتقع مسؤوليات إدارة المواقع على منظمة WikiMedia‏ وهى منظمة غير ربحیه 
لعتمد على التبرعات في تطوير الكثير من مشاريعها ء وويكيبيديا هي إحدى مشروعات 
نديرها هذه المنظمة sling,‏ موسوعة ویکیبیدیا بحداثة المعلومات . حيث يكن تعديل 
(وإضافة المعلومات على مداراليوم والساعة. ( ينبغي الإشارة إلى أن الغرض الرئیس 
من موسوعة ويكيبيديا غيرواضح وإن جاء أنها تهدف إلى بناء موسوعة متكاملة ومفتوحة 


'الحتوى . إلى جانب ذلك , فإن ا مستفید أوالمتلقي ا مس ہدف بشكل دقيق غیرواضح . فهي 
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عامة في بعض الموضوعات ومتخصصة في البعض الآخر , وضعيفة جدا فى جانب آخر 
وغیر موجودة في جوانب أخرى , وهكذا . بالإضافة إلى ذلك . فإن التغطية الموضوعية 
والمعلوماتية ضعيفة جداً لأنها تعتمد على المتطوعين في تحرير الصفحات دون الإشارة 
إلى التخصصات العلمية والمستوى العلمي . حيث يمكن لأي شخص المساهمة في المقالات 
فبعض لمقالات عبارة عن بضع کلمات وغير موقعة فی معظم الحالات. 

ومن المعلوم أن موسوعة ویکیبیدیا من بنات أفكار 'جيمي ويلز" وكان يحررها 
حتی عام ٠٠١"‏ 'لاری سانجر" الذي ترك الموسوعة إثر أخطاء في العمل والتصنيف وعمل 
في Digital Universe‏ وهى عبارة عن عمل موسوعي يجمع نقاط d¢9‏ ويكيبيديا مع نقاط 
فوة المراجع التقليدية . ومن الناحية التقنية . فإن هذه الموسوعة ملكها "جيمي ویلز' 
المؤسس والمدير التنفيذي لبوابة مؤسسة "يوميسءونمرن " ب "سان ديجو" بعد أن GEST‏ | 
lies‏ 100 الف ye igo‏ ماله الخاضن لتد الوسوعة كني 

Leal‏ المسئولية الإدارية والتنظيمية في موسوعة ويكيبيديا العريية فتقع 
على مجموعة من الأشخاص يطلق عليهم "إداريوالنظام" لهم مجموعة من الصلاحيات 
مثل : 

E ia: =) 

E 


ae =١‏ مستخدع ما من الساقمة لقثرة محدودة 


ob 


میا انت رات 7ت ceca Na aia Mawar‏ المفاهيم والفئات pale og‏ التقييم 
وهؤلاء الأشخاص dole‏ يتم اختيارهم وفقاً ٹجموعة من المعايير والأسس منها: ٠‏ 

-١‏ أن يكون العضوالمرشح موجودا بصورة مستمرة فى الشهور الثلاثة السابقة 

کا Jab aslo] gels agual af gS‏ رشي 

؟- أن يعرف بحياديته والتزا مه بسیاسات الموسوعة. 

-٤‏ أن يجيد العربية بطلاقة. 

وهناك مجموعة من المسئوليات التي يتحملها كل عضو أو مستفيد أوزائر 
والموسوعة غير مسئولة عن هذه الأموں فسياستها تؤكد مبداً : 

-١‏ استخدم ويكيبيديا على مستوليتك. 

-Y‏ 576ھ ہہ" أو إشارات. 

۳- ويكيبيديا لا تعطى آراء قانونیة. 

£~ ویکیبیدیا تحتوی على آراء غير موضوعية موتقه. 

۵- ويكيبيديا ليست مسئولة عن المعلومات الواردة فيها. 

1- التعويض الوحيد ا متاح في حال وقوع ضرر هو أن تتوقف عن استخداح الموقع. 

فتحريرالصفحات كما قلنا يقع على عاتق المساهمين . وهذا یجرنا إلى الحديث 
عن الدقة والموضوعية . فكما هو واضح من المبادئ السايقة . فإن ويكيبيديا يمكن 
أن تحتوى على معلومات غير موضوعية وغير دقيقة في معظم الأحيان . لذا فإن موسوعة 
كنيد تعد قن ga Ll‏ 1 كادي Legge‏ وكيا بحت JS Gf‏ من اس ردت 


بإمكانه الكتابة ووضع المقالات , فهذا لا يضمن لنا صحة المعلومات المطروحة 
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ومن العجيب أنه في بعض المقررات البحثية الأجنبية يرفض الاستعانة والاستشھاد 
الموسوعة. 
هدا وقد تعرصت موسوعة ويكيبيديا بشكل عام لدعاوى قضائية عديدة بسبب 
تحريرات asia we‏ زديك انس رز دلك إلى عدم وجود فحص أو تحكيم أوتدقيق 
بالإضافة إلى كثرة الأخطاء اللغوية والإملائية والطباعة والمنهجية.(107) 
سادسا : موسوعة www.qeat.net/index.php)44,24)‏ ) ل 
دودح موسوء ي إلكتروني تھی شمولي مجانی جديد. يتوخى تقديم المعلومة 
أي فرع من فروع المعرفة للمستخدم العربی للشبكة, بسهولة: ومجانية. 
أسس هذه الموسوعة مجموعة من الشباب القطری, هم: طارق العثمان, وجاسم 
آل ا وی سی Sh‏ سروف كا fps piu‏ ا و سی انف 
ني حاولت التواصل مع المؤسسين من خلال البريد الإلكتروني الموجود على موقع الموسوعة 
للحصول على بعض المعلومات عنها في سبيل التعريف بهاء والإشارة إليها. ولكن لم يصلني 
آي رفک الاق 
والحقيقة أن مؤسسي هذه الموسوعة بدلوا جھودا جبارة في سبيل إنجاز ما هم إنجازه 
منها حتى الان, والهدف الذي يسعون إليه سام ونبیل, وهو توفیر ا لمعلومة للباحث عنها 


ای فرع من شروع العلوع والفنون والمعارف في موقع و مقايا ل مادى. كن 


بؤخذ عليها أن العمل rsd‏ گان ) شبه فردی ۽ إن أنشاً هذا اموقع تلاثة شباب من دولة قطر 
حاولوا فيها القيام يكام Spee‏ تصند 57 تی clays Le‏ الفني ولجميع اانه 


yal |‏ فة ig ells pea avalials‏ 8 هدا إلى بعاءقيام الموسوعة. وقلة الإعلانات الد دعائيه 


تهنا | اعلومااف ire aera) eer eee‏ سا القاهيم و متام شع 


لھا مما يعني als‏ عدد العارفين بها وا لستخدمٰن  Lal‏ مع انا تتضمن الكثير من المعلومات 
الي قد Galas‏ الطالب والباحث والمختص وغيرهم. 

ومن المعروف أن العمل الموسوعي يحتاج إلى تضافر جهود أكثر من فرد. بل جهود 
مؤسسات بأكملها حتى ینجز على وجه مقبول, لما يتطلبه من طاقة جسدية؛ ومعرفية 
وإمكانيات ماديهء وتقنية وغير ذلك ويبدو أن كل هذا لم يدر بخلد الؤسسین الثلاثة إلا بعد 
أن بدوُوا العمل الفعلي 8 الوسوعة, لذلك مکن أن نرى أن أحدث tole‏ معرفية أضيفقت 
أو بالأصح آخر تحديث كان بتاريخ (۲۰۰۰/۹/۸ع)ء ثم توقفت عملية الإضافة الحقيقية 
إليهاء وهدا يشير إلى وجود عوائق كثيرة من جمیع الجوانب, 

ومما يؤخذ على هذه الموسوعة أيضًا أن تركيز هؤلاء الشباب كان منصبا على بعض 
جوانب الموسوعة التي يريدونها شاملةء كما يبدو جليًا من خلال الهيكل التصنيفي الطمو 
لواضيع للموسوعة, وأيضًا من خلال الاسم الذي اختاروه لهاء وهو( موسوعة المعرفة) 
بمايعني المعرفة عمومًا بكل جوانبها وتفاصيلهاء ولكن في الحقيقة نجد أن الموسوعة 
السياسية تحتل الجزء الأكبر من اهتمامهم تليها الموسوعةالعلمية, ثم الموسوعة الجغرافية 
وذلك من حيث عدد المدخلات. فى حين لا تتضمن موسوعة الحيوانات والطیور أي إدخال 
أما ا لموسوعة التاريخية فلا يوجد فيها AST‏ من أحد عشر إدخالا حتى الآن. كانت هذه 
بعض النماذج المتباينة في نوعيتهاء وطبيعة مؤسسيهاء ولكذها تشترك في إلكترونيتها 
وسعيها للشموليةء ومحاولتها أن تقدم باللغة العربية للمستخدع العربي للشبكهة. 

ویبدو أن لكل نموذج من هذه النماذج مزايا تحسب له. وماخذ تؤخذ عليهء ولعل 
أهم المزايا التي يكن أن تُذكر للعمل الموسوعي الإلكتروني هي المجانية وسهولة التصنيف 


وسهولة الوصول إلى المعلومة. أما العيوب والمآخذ كعدم تحقيى الشمولية بشكل فعلي 


oo 
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أو عدم انطلاق الموسوعة عرييًا ي الا اتن أو عدم وجود نا للمعلومات المضافة 
وللقائمین بإضافتها فتبدو لي بسيطة ويمكن تجاوزها أو احتواوها والتخفيف منها. 
وبالاتكاء على ما تقدم يبدو أن واقع العمل الموسوعي العربي الإلكتروني حاون ا ھا 
مع عدد سكان العالم العربي, ولا مع عدد المستخدمين العرب لشبكة الإنترنت, ولا مع عدد 
المؤسسات الثقافية والفكرية, الرسمية وغير الرسمية, العربیة الموجودة في العالم الواقعي 
أو في العالم الافتراضي. 

إن أي محاولة بحث على الشبكة عن كلمات مفتاحية من قبيل ( موسوعة عريية 
شاملة) غالبًا ما تبوء بفشل أو بنتائج Sai‏ بکثیر من المرجق وقد لاتتجاوز النماذج المذكورة 
في هذا المقال, أو قد تزيد عنها قليلا في بعض محركات البحث الموجودة على الشبكة. وهذا 
يستدعي استنفار جميع الجهود في سبيل تعزيز الثقافة العربية في مجال العمل الموسوعي 
لتقديم ما يعبرعنا حقيقة أمام الآخر, ولكي لا دسمح له بأن يقوم بذلك نيابة عنا كما 
هو حاصل فعلا, إد غالبًا ما نلجأ إلى المصادرا لموسوعية الأجنبية للبحث عن معلومة عربیة 
صرفه؛ دخصناء ونخص تقافتنا وحضارتنا, لأن مصادرهم موجودة على الشبكة ومتاحة 


bles‏ لجميع المستخدمين GIL‏ كما أنها تشمل JS‏ ما يخطر على قلب بش 
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مصادر ومراجع الفصل الرابع 


راس السا الات گی الا عل jae)! Dil‏ 
والفئات.معابير التقییم .الإدارةو الخدمة.- القاهرة : الدار المصرية اللبنانية, 
(٠‏ علم المكتبات والمعلومات المعاصر ) ص۳۲ . 

؟- أحمد محمد الشامي. مصطلحات المكتبات والمعلومات والأرشيف تاريخ 
الاطلاع: ٤/۲۰‏ /۲۰۰۹ء متاح Jattp://www. elshami.com]|3‏ 

؟- عماد عيسى صالح محمد الکتیات الرقمية: الأسس النظرية والتطبيقات 
العملية٠-‏ القاهرة : الدار المصرية اللبنانية, (5٠٠‏ علم المكتبات والمعلومات 
ا ملعاصر) ص٤٦.‏ 

-٤‏ راجع مجبل لازم مسلم المالكي. 'المكتبة الإلكترونية في البیئة التكنولوجية 
Sartell‏ مصدر سابق. 
سمل EE E‏ ا7 belie‏ 
hitp-//informatics.gov.sa/modules.php?name=Sections &op‏ 
=viewarticle&artid=86‏ | 

-٥‏ داولین , کینیٹ إي . المكتبة الإلکترونیة : الآفاق ا مرتقبة ووقائع التطبيق ترجمة 
حسني Saat! wis‏ الشيمي مراجعة حمد عبدالله عبد القادر.- الرياض : 


حامعه الإمام محمد بن سعود الإسلامية ۰,۰۰۱ ص VO‏ 





مصادر العلومات المرجعية 





مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
|_ تعريف التقييم 
ورد فى المعجم الوجیز لجمع اللغة العربية 'قيم' الشئ تقييماً : قدر قيمته. 
وفى اللغة الإنجليزية ء فإن هناك أكثر من مصطلح يستخدم للدلالة على المعنى نفسه 
Gun‏ تعدى الحكة على القيمة أوالمغزى أو الأهمیة Rate « Evaluate jis‏ 

ويعرف لانكستر Lancaster‏ التقییح Evaluation‏ فی معدی ene‏ بأنه "تقدیر 
قيمة نشاط ما أو شئ ١‏ 

ب- اذا نقييم ؟ 

وهنا يتبادر إلى الذهن سؤال مهم وجوهرى ؛ وهولماذا نقيم ؟ أو ما الحاجة 
إلى التقييم ؟ فعادة ما يلجا المكتبيون واختصاصيو المعلومات إلى التقييم لأسباب 
ا 

-١‏ أن أخصائى المعلومات هو متابة "مصفاة' لمصادر المعلومات ؛ حيث يستطيع 
أن میزبین الغث والسمين . فهو dale‏ وصل بين مصدر المعلومات من جھة 
والمستفيد من جهة أخرى. 2 

؟- لتطبيق سياسة بناء وتنمية المقتنيات : والالتزاح بالمبادئ والمعادير المحددة. 

؟- المحافظة على حاجات المستفيدين من المكتبات ومراكز ا معلومات. 

؛- ترشید الإنفاق » ففی ظل خفض اليزانيات . فان أخصائى المعلومات 


فى حاجة إلى الاستغلال الأمثل للميزانية المتاحة. 
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والجدير بالذکرأن موضوع تقییم مصادر المعلومات بوجه عام عملية بالذة 

الصعوية ودحتاج إلى درجة من الدقة والحرص من جانب أخصائى المعلومات والمراجة 
ج- منهج التقييم الفردى للمراجع. 

بداية وقبل الشروع فى الحديث عن تقييم المراجع . ينبغى الإشارة إلى أن هناك 
أسلويين فى دكين مصادر المعلومات بوجه عام الأول هوا لأسلوب الإحصائى العددى 
أوالكمى والثانى هوا لأسلوب النوعى. 

]١(‏ الأسلوب الإحصائى العددى أوالكمى : ويتم هذا الأسلوب عن طریق معرفة 

- حجم المجموعات. 

حيس lode‏ اھر 

ج- الإضافات السنوية. 

د omer‏ المستفيد من الرضيه الكلن للج عات 

ويتم تقييم ذلك عن طريق استخداع المعابير والمعادلات الخاصة فى هذا الشأن 
ومنها الصيغة التى وصعها كلاب وجوردان )1995 (Clapp and Jordan,‏ ومكن كتابة 
المعادلة كما gl‏ ضح ماك (MC Innis, 1972) x}‏ كناتج إجمالى لعدد من المتغيرات على 
النحو التالى : 


7 7 ا 


» ۶ 
جہسیست ان : 


"= 


& = إنكبال فحدالطات ا 
دج = عدد طلاب السنوات النھائیة فى الأقسام التخصصة 


LAA 
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اد ا می ee‏ 7 ج١ا‏ 
aa‏ = ال ہہ ےہ ت ut‏ | سح Less‏ درجة الماجستير, 
هد = التخصصات التى منج EC‏ ند حه الدكتهة اد 
\ پا حم کپ ہے ہے 
إلى جانب المعاديرالتى وضعتھا وأورتها جمعية المكتبات الجامعية والبحث 


Association of College and Research libraries 


iv |‏ الأسلوب الي : وينم بدراسة ig‏ صلاحیه الوا 5 أوالمجموعات 
50 ن .=< المكتية أو مركزا لعلومات a) plo SS.‏ استخداد العناصر 
التالية : 

أ- alsa‏ الحبراء. 

بے عفر تونق متخو Bijan Alas‏ 


ج- الببليوجرافيات المنشورة. 


fle‏ مہ مد و 


8 


Li‏ منهج التقييم الخاص بالمراجع وهو التقييم الفردى , فهو المنهج الذى اصطلح 
عليه المكتبيون واختصاصيو المعلومات والخبراء والباحثين فی محال علم المكتبات 
والمعلومات . وقد بدت هذه المعايير عند ما وضع alls‏ كاتز poles‏ تقييم مصادر المعلومات 
المرجعية . وقد قسم هذه المعايير فى ستة أقسام رئيسية كما يلى : 

Purpose اجان‎ 
Scope .لاجملا-٣‎ 


؟- المسئوليهة. Authority‏ 
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Organization التنظیم.‎ - ٤ 
Format الشكل المادى.‎ - ۵ 
User المتلقی / | لمستفید.‎ -1 
مع‎ Katz أماالمعاييرالتالية فقد ارتکزت على هذه المعاييرالتى وضعها کاتز‎ 
تقييم مصادر المعلومات الورقة أوالمطبوعة‎ poles أن‎ Sab الحذف والإضافة , والجدير‎ 
مصادر المعلومات المرجعية الرقمية . مع إضافة العناصر ا مستحدثة‎ aid) تصلح كأساس‎ 
فى التقییم‎ 
والجدير بالذكر أن المؤلف سوف يركز هنا على معاییر تقييم مصادر المعلومات‎ 
المرجعية المطبوعة . ومعابير تقييم مصادر المعلومات المرجعية الرقمية.‎ 
د- معايير تقييم مصادر المعلومات المرجعية المطبوعة‎ 
بداية ينبغى الإشارة إلى أن فئات مصادر المعلومات المرجعية والتی تحدثنا عنها‎ 
سابقاً . مکن تقييمها بعناصر مختلفة . حيث إن كل فئة لها من السمات والملامع‎ 
السات و ال ان‎ poliall jaar ا على‎ [pda] عن الفكة | لكوي وان‎ Le Le 
العامة بالمصادر المرجعية ء وسوف يتم هنا الحديث عن المعاييرالتى حددها ا لمتخصصون‎ 
بالإضافة إلى المعاييرالتى سيضيفها المؤلف هنا . ويضيف المؤلف إلى أن صفحة العنوان‎ 
وا مقدمة . والخاتمة من العناصر الأساسية التى ينبغى أن يقرأها أخصائى المعلومات‎ 


وا مراجع بدقة لأنها توضح معالم العمل المرجعى والغرض منه. 
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[١]المسئولية‏ / التأليف Authorty‏ 
التعريف 
ویقصد به تحديد الأشخاص أوالمسئولين عن إعداد العمل الفكرى من الناحية 
الفكرية (المؤلف ء المترجم , المحقق... إلخ) والناحية المادية (الناشر, الطابع). 
حيث يتم فحص الوعاء أو العمل الفكرى للإجابة عن الأسئلة التالية : 
-١‏ هل اسم المؤلف معروف ؟ 
؟- مأذا سی LA) AGLI‏ — کب مات ($ 
اهل هناك کات للاتسال ا ا 
-٤‏ ما سمعة المؤلف العلمية؟ 
-٥‏ ما المعلومات المتوفرة عن المترجم والمحقق , والناشر والطابع ؟ 
-٦‏ هل التخصص العلمی للمؤلف ينعكس على العمل ؟ 
-V‏ هل المصادر التى اعتمد عليها المؤلف فى إعداد البحث مثبتة ومدونة ؟ 
[Y]‏ ا مجال / الحدود Scope‏ 
التعریف 
يقصد بالمجال أوالحدود العناصر أوالمواد التى يغطيها العمل المرجعحى 
من الناحية الزمنية والمكانية والموضوعية. 
أ الغرض Purpose‏ 
ويهدف على معرفة الوظيفة أوالهدف الذى وجد من أجله الوعاء » وينبغى الإجابه 
عن الأسئلة التالية لتوضيح الغرض من الوعاء. 
٥‏ هل العرض من المصدرواضح ؟ 
| ه هلالمصادر المستخدمة تؤكد هذا الغرض ` 


sag all Ja o‏ للحخصول على al Sloglae‏ للإعلان والتسلية ؟ 
ب- التغطية Coverage‏ 

ه هل التغطية شاملة al‏ حصرية ؟ 

See تا‎ io, ے‎ 

٥‏ هل توجد مستخلصات . قائمة محتويات . أو مراجعة . أو شروح 

أو تفسیرات ؟ 

و Le‏ لحتو ASSL‏ ا تھا رک سزاسھی 
ج- التحديث Currency‏ 

ه هل يحدث المصدر باستمرار؟ 

lass Jao‏ تاريخ التحديث؟ 

نہ هل هناك إضافات جديدة بعد التحديث ؟ 

GEG‏ ا جاک 
]¥[ امعالجة Treatment‏ 

ویقصد بها طريقة معالجة المؤلف للمادة العلمية ء ومعرفة مدى موضوعية أو نميزه 

رعانکات Genes awa Aelia‏ عن العامة 

Accuracy الدقة‎ =| 

٥‏ هل هناك شخص فخص العلومات ؟ 

o‏ هل las‏ البحث مدونة ؟ 

ف هل ya Jl wall‏ اھ CO‏ رفا تحت 
ب- ال موضوعية Objectivity‏ 

© هل يتحلى المصدر المرجعى بالموضوعية ؟ 
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٥‏ هل هناك حير ؟ 
٥‏ هل يعكس المؤلف تحيزه مع المنظمة التى تتبناه ؟ 
ج التلقی (الستفید) الملستهدف Intended Audience‏ 
ه من المستفيد من المصدر؟ 
(رجل أعمال - باحث — alle‏ - أستاذ .. آخرون) 


o‏ مالمستوى التعلیمی للمستفيد من هذا المصدر ؟ 


N A المكضية‎ | Colatlnall © 

8 هل الس موجة على القارئة af alall‏ اتكس 

Organization! Arrangement التنظيم / الترتیب‎ L6 

ويقصد به الطريقة المتبعة فى ترتيب المواد داخل العمل المرجعى » حيث یتم 
توضيح المنهج أوالأسلوب المتبع فى التنظيم ومدى ملاءمته للاستخدام. 

O‏ ما الطريقة التى اتبعها المؤلف فى تنظيم المواد ؟ 

(ألفبائى - رقمى - زمنة - جغرافى .... آخر) 

٥‏ هل مبادئ التنظيم معروفة للمستفيد ؟ 

o‏ هل يوجد كشافات أو إحالات ؟ 

٥‏ هل رؤوس الموضوعات متناسقة وتطابق المواد ا لخصصۃ لها ؟ 


هل الترتيب سهل الاستخدام § 


0 
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د | الخصائص الشگکلیة Format‏ 

ویقصد به الإخراج المادى للعمل من حيث الحجم ونوع الورق والبنط الطباعى 
ووضح الصورة ودرجة ارتباطها با مادہ العلمية . بالإصافه إلى عدد المجلدات. 

ہ٥‏ مانوع الشکل ؟ | 

) مطبوع — قرص ليزر- متاح على الإنترنت) 

o‏ ماحجم العمل الفکری ؟ 

٥‏ مانوع الورق والتجلید ؟ 

٥‏ هل المصدر مزود بالإيضاحات ( رسوم — صور- جداول — خرائط) ؟ 

٥‏ هل الإيضاحات كافية danke Glog‏ بالنص وبحقق الغرض من وجودها ؟ 

o‏ هل الطباعة تسهل مهمة الاستخدام ؟ 

٥‏ هل استخدام الناشر أو الطالب بعض الملامح التی تیسرالاستخدام. 

ه- معايير تقييم مصادر العلومات المرجعية الإلكترونية. 

يعد موصوع تقييم مصادر المعلومات المرجعية بوجه ale‏ عملية بالغة الصعوية 
وتحتاج إلى درجة من الدقة والحرص من جانب أخصائي المراجع . إلى جانب ذلك ينبغي 
شوافر مجموعة من المهارات لدى أخصائي الخدمة المرجعية Ilys‏ كان الأمركذلك 
في البيئة التقليدية , فإن الأمر یزداد صعویة في البيئة الرقمية عند تقييم مصادر المعلومات 
المرجعية المتاحة على الإنترنت , ويرجع ذلك إلى عدد من الأسباب منها : 


)= صعوية التعرف على الغرض ا لأساس للمصدر المرجعى. 
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؟- الطبيعة المتغيرة للإنترنت , حيث إن بعض مصادر الإنترنت تتغيرباستمرار 
تكن Ws gag‏ سآ (Gas)‏ اج تھا te‏ تاتون 
أواستبدل أو أصبح بے کا 
ع لمن deel ales Sin‏ الاشنت 
£~ ضعؤية Ge gical | aya‏ الل التگری على BDI‏ تعض SLs Tl‏ 
Sun‏ ارك ملا SUL‏ عن کات ات Sal gh‏ د خادن. 
روم تار صقان 
1 وق اعت گال ا اتھسانی عالطا 
۷- معلومات الوب قد تكون كيدية / هزلية. 
۸- عدم وجود معايير دقيقة مکن تطبيقها في تقييم مصادر المعلومات المرجعية 
على الإنترنت. 
9- النقص الحاد في الضبط الببليوجرافي لمصادر المعلومات الإلكترونية. 
إلى جانب ذلك فإنه إذا كان التقييم والانتقاء ممكنا من خلال اختيارالأوعية 
لتزويد مؤسسات الأوعية بها عندما كان الكتاب هو وحدة التعامل الرئيسة. أما الآن 
ومع انتشار مصادر الإنترنت والزيادة الهائله فى أعداد المستفيدين منھا ء وإلغاء المسافات 
ا و لتاقو لقاو ايف Sle) gf Lal)‏ الميطرة على الحت 
والسمن. 189 أصبحت dene‏ الانتقاء والتقییم ere i)‏ إن لم يكن Ue ta‏ 
7 عون هر لعاییر التي هكن على أساسها تقييم مصادر المعلومات الإلکترونیة 


oN‏ فليو شبكة الإنترنت وقواعد البيانات | اا ومن هذه oul sll‏ العايذر 


١ 6 
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ابی وضعتھا رهائج Zhang‏ وقد تحدتت فيها عن محابير تقييم المصادر الإلكترونية 
yall ies,‏ 
ا 
؟- سهولة الإقادة. 
٣‏ الإتاحة. 
eee‏ 
—o‏ المرونة. 
-٦‏ التفرد. 
/ا- الدقة. 
ارت ضمانات الثقة 
5-الاطراد. 
NE‏ ظ 
(/1). 
ٹم المعاييرالتي وضعتها فايقة حسن في عام )۲۰۰٢(‏ تحدثت فيها من تقييم مصادر 
Ske gla‏ اسر ة الإلكتزونية Aa LES‏ فى نات Aud‏ الإنتزفت واوا حر اام اغتنادا على 
الدراسات السابقة , وتتکون عناصر التقييم التي قدمتها الباحثة من مانیة عناصر: 
-١‏ المسكولية 
؟- المحال. 


وقد pls‏ الدكتور حشمت قاسم بترجمة هذه الدراسة 


lacs -£‏ لسا 
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—o‏ المعلومات. 
1-المتطلبات الاليه. 
۷- الجوانت الشكلية. 
- التكاليف. 
ثم معايير التقييم التي وضعها aug,‏ ' وتتكون القائمة المقترحة من أريع فثات رئيسة : 
ata‏ دون : الملامح الفنية Technical Features‏ وتشمل المعايير )45% : 
-١‏ نوع المتصفح. 
؟- التكلفة 
اثارت افخران 
roa ~€‏ المصدر المرجعي. 
4- العنوان الرسمي (URL)‏ 
1- لغةالمصدرالرجعي. 
الفئة الثانية : قليل الحتوى Content Analysis‏ ويطلق عليها ايها کال 
8 وتشمل المعايير الاتية : 
اض 
؟- المتلقی 
۳۔- التغطية 
6 - التحديث 
- ا لسئولیة 
1- الدقة ظ 


۷۔ الموضوعية 


ا۱۹۷ 


—A‏ التنظیم 
۹- العلاقة بالأعمال الأخرى. 
الفئة الثالثة : ملامح الوسائط المتعددة Multimedia Features‏ وتشمل 
المعايير الاتية : 


eres. 
555-06 
ا‎ 
: وتشمل‎ User Interface الفئة الرابعة : واجهة السنفيد‎ 
تحبلا-١‎ 
حالف اتصی‎ 
الكل اوها والدغه.‎ 


1۹۸ 


مصادر 09 a>)‏ الفصل اخامس 


-١‏ لانکسترء فی تقییع الأداء فی المكتبات ومراكزاللمعلومات ؛ ترجمة حسنی 
عبد الرحمن الشيمى . جمال الدين محمد الفرماوی. مكتبة الملك عبد العزيز 
العامة 555 :- ( الأعمال المحكية ٦٦‏ )ض٢‏ 

gael eX‏ الات یت 

لوكا wears‏ الحهان هضفر ساني 

gala jail أت‎ 


Wise aie ee ف‎ 


6 - Bopp, Richard. Reference And Information Services : An Introduction 
.- 3 rd ed .- Colorado : Libraries United, 2001. 


7- زهانج » ين. "الإفادة من مصادر المعلومات الإلكترونية المعتمدة على الإنترنت 
لأفراض البحت" ترجمة حشمت قاسم.- دراسات عريية فى المكتبات ates‏ 
مات توف کا ea‏ 1 

وا ands" Guus‏ نضالراسسات aya yl!‏ الإلكتروتفة الاك على lady‏ 
شبكة الإنترنت والأقراص المدمجة".- الاتجاهات الحديثة في المكتبات وا لعلومات 
مج۹ ء ع۱۸ (يوليو؟١٠5).‏ 

4- رضا النجار. مصدر سابق. 
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ال لتطبيق من غير : نظرية eee‏ 

و ۱ لنظرية من غير د تطبیق د عفيمه 
يسعى المؤلف من هذا القسم التطبیقی إلى تدعيم النظرية التى تحدث عنها 
فى الفصول السابقة . ولم يكن الهدف الأساس من هذا الجزء الحصر الببليوجرافى الشامل 
فهذا ليس مهمة العمل الذى ندرسه , وإشا ذلك مهمة الأدلة الببليوجرافية الحصرية 
للمصادر المرجعية العامة والمتخصصة وإفا الهدف الرئيس هو إعطاء شاذج تطبيقية 

لبعض ا مجالات الموضوعية المتخصصة وتقييمها وفقاً للمعاديرا لمقترحة . 
هذا وقد نم الرجوع إلى مصادر المعلومات المرجعية نفسها للحصول على معلومات 


عن هده المصادر. 
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النموذج الأول 
المعجم الفھرس لألفاظ القرآن الكرم 


محمد فؤاد عبد الباقى 


المحجم المفهرس لألفاظ القرآن الكريم / وضعة محمد فوٌاد عبد الباقى . - بیروت : 


دار إحياء التراث العريى ۰۱ ٥‏ ۔ 


VA\‏ گت ۴ سم 





Authority -المسئولية / التأليف‎ ١ 
واضع هذا الكشاف فى (المعجم المفهرس لألفاظ القرآن الكريم) محمد فؤاد عبد الباقى‎ 
الباحث المجتهد فى علوم القرآن الكريم وألسنة النبوية الشريفة . وقد ولد المؤّلف فى محافظة‎ 
تعلم فى القاهرة . واشتغل فترة فى الترجمة العريية‎ , VAW القليوبية عام ۱۸۷۸ وتوفى علم‎ 

والفرنسیة ‏ وقد حضر العديد من جلسات تفسير القرآن لدی محمد رشيد رضا. 

وقد قضى محمد فؤاد عبد الباقى معظم حياته فى تأليف الفهارس والكشافات الخاصة 
بالقرآن الكريم والحديث الشريف , وقد انتهى من إعداده فى جمادى الآخرة عام ۸٣۱۳ھ‏ /۱۹۳۸م 
إلا أن عملية تنضيد الحروف ومراجعتها امتدت حتى عام ١٦۱۳ھ‏ / 1944م, 

وكما هوواضح من العرض السايق , فإن التخصص العلمى للمؤلف قد انعكس 
على تأليفه للعمل , وریما يؤكد بتلك السمعة العلمية القيمة للمؤلف , هو صدور الطبعات 
الكثيرة لهذا العمل . وقد تم إتاحة هذا العمل أخیراً على الإنترنت : وقد دون الولف المصادر 
التى اعتمد عليها فى إعداد المعجم فى المقدمة ومنها كتاب "نجوم الفرقان فى أطراف 
القرآن" للمستشرى الألمانى فلوجل . وقد اعتمد عليه المؤلف فى إعداد هذا الكشاف. 
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؟- المجال / الحدود Scope‏ 
ا الغرض Purpose‏ 
الغرض واضح من كشاف 'المعجم المفهرس لألفاظ القرآن الکریم' للأستاذ 
محمد فؤاد عبد البافی ‏ وهو جمع ألفاظ القرآن الكريم » وترتيب موادها حسب أوائلها 
فثوابتها . و يضع الكلمة وأمامها الآية أوالآيات التى وردت فيها مع التنبيه على ا لکی 
وا مدنی من هذه الآيات المرقومة بحسب ما ورد فى المصحف ,,بحيث يستطيع کل طالب 
وباحث الوصول إلى الكلمة أوالآية التى يبحث عنها بسهولة ويسر 
ويؤكد المؤلف فی مقدمته أنه أقدم على هذا العمل لشدة الحاجة إليه فى هذا 
المجال « فيقول : ' واللّه ما أقدمت على وضعه . وإرهاق نفسى , وإضناء جسمی , وإنهاك 
قواى فى عمله , والدؤوب فى ترتيبه وتنسيقه . وإعادة مراجعته مرات متعددة 
إلا لما آأیقنت من شدة الحاجة dal)‏ . وفقدان ما يسد مسده مما ألف فی بابه"» ويناء 
على هدا ء فإن المؤلف لم يقصد من تأليف هذا العمل الإعلان والتسلية أ تحقيق شهرة زائلة 
Lords‏ الغرض دينى وعلمى لسد العجز فی هذا النوع من الأعمال الفكرية المهمة يقد منه 
العالم الإسلامى والعريى على السواء. 
| ب- التغطية Coverage‏ 
بالسبة للمادة التى يغطيها "المعجم المفهرس" فهى الألفاظ التى حددت 
فى القرآن الكريم , والتغطية هنا تغطية شاملة لجميع ألفاظ وآيات القرآن الكريم. 
ج- التحديث Currency‏ 
على الرغم من أهمية وقيمة هذا العمل المرجعى المهم . وصدوره فى طبعات متعددة 


5 


ile‏ مدار(٦٦)‏ سنة حتى الآن ؛ فإن هذا الكشاف لم يتم تحديته فى الشكل الورقی 


te 
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رغم صدوره فى لبنان » ومصرء وسورياء وإيران Lots‏ بالنسبة للإصدارة المتاحة 
على الإنترنت فيمكن تحديتها png Aggies‏ . 
۳- المعالجة Treatment‏ 
= الدقة Accuracy‏ 
بداية ينبغى الإشارة والتأكيد على أن عملاً فی مثل قيمة هذا العمل وفائدته 
وارتباطه بالقرآن الكريم . فإنه ينبغى أن يتسم بالدقة والموضوعية ؛ لدا فان الموؤلف 
قد حرص على ذلك فقاح بداية بعرض المادة على مجموعة من العلماء والأصدقاء المخلصين 
من أجل الإطلاع على أرائهم حول المعجم , إلى جانب ذلك فإن المؤلف لم یقلد كتاب 
"فلوجل” call‏ اعتمد عليه » بل قام بمراجعة کتاب 'فلوجل' ولم يقنع به كلية . وقد حصر 
الأخطاء التى وردتن فى GUS‏ 'فلوجل" والتى بلغت حوالى ٠٤‏ خطاً فاحشاً , إلا أن المعجم 
المفهرس نفسه لم يسلم من الأخطاء المطبعية البسيطة التى لم تؤثر على العمل : وإن كان 
Gall‏ مها امز ظزورنا 
ب- الموضوعية Objectivity‏ 
بداء على ما سبق ols‏ هدا العمل المرجعى يتحلى بالموضوعية . ویؤکد هذا الكلام 
حر لات coil lal‏ دی رک راس بهذا GLAS‏ ایک 
ج- المتلقى (المستفيد) Intended Audience‏ 
SEMEN aa ea RNG E, NE a‏ 
كل حسب تخصصه . فالطالب والباحث والعالم والأستاذ ورجل الأعمال يستفيدون من هذا المصدر 
المرجعى . وقد أشار المؤّلف فى مقدمته أنه كتاب العالم الإسلامى والعريى . يحرص عليه المسلم لأنه 
كتاب دينه ویحرص عليه العربى لأنه كتاب لغته . وقد جاءت المصطلحات المستخدمة واضحة 


ومناسبة لحاجة المستفيد واستخدا ماته اللغوية. 
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Organization التنظیم / الترتيب‎ -٤ 

طريقة الترتیب التی اتبعھا ا لمؤلف فی كتابه . هى طريقة الترتيب الهجائية متبعا 
نفس الأسلوب ا لمتبع فی المعاجم العربية المعروفة مثل "الأساس" للزمخشرى » و"المصباح" 
للفيومى . و "المتجد والبستان" ء وتتبع ترتيب أصول الكلمات حسب الحرف الأول 
من الكلمة ثم الحرف الثانى ثم الحرف الثالث . أما بالنسبة للطريقة التى اتبعها المؤلف 
فى مشتقات الكلمة (المادة) تسير على النحو التالى : 
ظ الفعل المجرد المعلوم (الماضى ثم المضارع ) . ثم الفعل المجرد المجهول (الماضى ثم 
. المضارع) ثم الأفعال المزيدة , ثم اسم الفاعل واسم المفعول ثم باقى الأسماء , متبعا 
فى ترتيبها أيضاً حسب أوائلها , فثوانيها , فثوالتها , وقد افتتح العمل بمادة (أب ت) 
واختتم بمادة (ه وى) . 
والمعجم شه الاستخدام من جانب المستفيدين » ولكنه فى حاجة على كشافات وإحالات. 

0- الخصائص الشكلية Format‏ 

رک ina‏ العمل ارحس آار نے الکن (asl) Bll‏ اھ اع انا نت 
ال 2A eel)‏ ات متا فی Ne‏ نا ساد Boge ped‏ 
aa SEE‏ ال a‏ كفت کات شد dis AES‏ 
فى الت الصنادرة کا رات وکن ترخد الات عض اهار تاكان کی الطياعة 
والتجليد وا لاستخدام. 
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النموذج الشانى 
البيانات الببليوجرافية 













٠. يإ لوسوعة الإسلامية (متاح فى)‎ 
Online (available) from http: // www. 48213. com (accessed 
18/10/2000) . ×<۔۔.‎ E 


. re 





Bae ie oP ا‎ 











wes 
aa 





Cees 





YARE : ا‎ 9 
yon eT: 5 0 0 

Mage cli.‏ ام وی یں می ا مو دا 
FA 997‏ دہ Ue BETTER‏ 


IRF‏ رت سس یی اد وی سیکا 
EEE ESN ۱ Pal HOS.‏ 
اکر ایی Sates, ota | Ren‏ ر 
سم Sis‏ مت سے اع شس ہی ای 
erst‏ کوں مر 


A, ”‏ میجا 
ui‏ اہی 
!ف اح yer‏ 






































7 میں قد رسود 
و | rr Kee‏ 
1 ب رہ 7 


0 
کے ` 


TTS SHE 1 
00 ل ال‎ pee 
ا‎ ps و کک - و‎ 2 CP E tig ee ‘a bye 





رھ 















TUES سو کو یر‎ 4 at 
ا ر 0ح کا‎ 
fat EG من 2 لا‎ Se Tate 
aN Rr WE 0 صلم كا دی تم‎ 
اتا حيتي‎ ۶۶ PR 
ue ا و‎ EIT ید‎ EÊ 
9 ايل هه‎ ahaa دیدب‎ 
وو عجر دحہجر یم‎ HETE TITY 
AA ER: 
ANS : 4 
تما ای ات‎ 
لايم خدج لسري ید ا فرب اس جرد وی‎ | 
ل‎ : 










RS a! 
وا اوه مه دي‎ 
Sa ا‎ 3 






Technical Features الملامح الفنية‎ 

(نوع التصفح - التكلفة ‏ تاريخ المعلومات ‏ نوع المصدر» العنوان الرسمى - لخة المحتويات). 
الموسوعةالإسلامية A‏ إحدى الصفحات التى تنتمى إلى موقع 08328 وھی 

شرك نجارية ربحية تقدم العديد من خدمات الإنترنت مثل استضافة المواقع . فضلاً 


سے ہمہ 


عن تقديم خدمات البريد الڑلکترونی والمحادثة Chatting‏ وتصميم ا مواقع وتطويرها , وٹیجد 
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هذه الشركة فى دولة الكويت , والبحرين . وقطر, والمقر الرئيسى فى الكويت .والجدير 
SUL‏ أن هذا الموقع يقدم أيضاً الموسوعة العلمية والموسوعة الشعرية والموسوعة الجغرافية 
وتتاح هذه الموسوعة الإسلامية مجاناً. ويتم استعراض هذه الموسوعة وتصفحها 
من مستعرض الأكسبلورر. إصدارة 0,0 . ومستعرض 6 Net scape‏ ولا تقدم الموسوعة 
معلومات عن تاريخ المعلومات ( تحدیث - مراجعة - نشر على الإنترنت) . وتصدر 
الموسوعة باللغتين العريية والإنجلیزیة. 
Lats‏ : خليل اتويات Content Analysis‏ 

بداية ء ينبغى الإشارة إلى أن الموسوعة الإسلامية لا تقدم معلومات عن ملامحها 
والمستفيدين منها ء لذا فقد جاءت خالية من الخصائص التى تحدد هويتهاء فلا تقدم 
الموسوعة معلومات عن الغرض الرئيسى منها . وإن كان الواضح من اسمها أنها تھدف 
إلى تقديم معلومات عن الإسلام وأركانه ومبادئه , أما التغطية فإن هذه الموسوعة تغطى 
E Cale guts al |‏ 

-١‏ أركان الإسلام. 

؟- القرآن الكريم. 

العیت الشرنت 

EE E 

4- فراءة القرآن الكريم. 

Pn ory erie 

وس |[ لجسي 

۸- قصص الأنبياء. 

۹- مواقع إسلامية. 


۰- صور إسلامیة. 
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فهذه هى الموضوعات الأساسية التى تغطيها الموسوعة . وکما قلنا سابقاً فإن 
هذه الموسوعة لا مدنا بالمعلومات الكافية عن التحديث والمراجعة . إلى جانب ندرة 
المعلومات عن المسئولية الفكرية والتخصص العلمى للقائمين عليها. ومن ناحية الدقة 
Accuracy‏ وا لوضوعیة Odjecrivity‏ فإن الباحث يؤكد أن مصادر المعلومات التى اعتمد 
عليها فی الحصول على ota cule gles‏ |الوسوعة pd‏ مو رکا کتا أن الا فادييت ا استسيد 
dade ud Ys‏ رید حت التزثيب وال بم فان ارس ردان رت وفنا للعرض السايق 
كما يوضحه الشكل . ولكن يتم إعطاء معلومات عن موضوع بشكل مبسط لا يحدث التعمق 
الموضوعى + ase, JEL! us ted,‏ الخدوت عن | ركان الإسلام يتم إدراج بضعة أسطر عن 
الصیام , والصلاة ‏ والزكاة . والحج clas,‏ عند الحديث عن الشخصيات الإسلامية Las‏ 

الموسوعة معلومات ميسرة عن كل شخصية إسلامية , يؤخذ على هذا العمل عدم 
توثيق المعلومات الواردة به ء بالإضافة إلى ندرة ! لعلومات وعدم تحدينها. 
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ثالثاً : ملامح الوسائط Multimedia Features bss sid)‏ 
(الرسومات - الموسيقى والصوت - الصور المتحركة ) 
نضفة غافة تاج السائظ ا لتعدية ناد loa‏ کے :هذه ا لرسوعة Mids‏ سا 
ينطب Last‏ على معظم الموسوعات العريية » فليس هناك توظيف دقیق للوسائط المتعددة 
ولكن تستخدم الموسوعة الصوت وخاصة فى قراءة القرآن الكريم بصوت الشيخ العجمى. 
ر ابعا : وأجقة الستفید User Interface‏ ۱ 
(البحث - الوضوح البصرى - الخلفیة المعلوماتية) 
دحتوى الموسوعى الإسلامية على محرك بحث cus Search engine‏ ؛ يساعد 
فى الوصول إلى المعلومات المطلوية بسهولة ويسر من خلال البحث أوالتصفح حيث تتيع 
الموسوعة البحث من خلال هذا المحرك من خلال البحث البسيط بالكلمة أوالعبارة 
للموضوعات الواردة بها إلى جانب ذلك تستخدم الألوان بطريقة توضح المعلومات : ولكن 
الموسوعة لا تقدم أية معلومات عن الاستخدام » بالإضافة إلى عدم وجود خدمة الأسئلة 
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